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�1
	�(����������"�����#�������.��
$�#�������)�����&
�$��%�&�#�

���� ���� ������ ���� ������
en millions d’euros ���� ����

��������	
����	
���
�

Frais de gestion -2 876 -2 708 +6,2% -2 857 +0,7%
����������������
����������	

Coût du risque -318 -328 -3,0% -339 -6,2%
�����������
����������	
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Frais de gestion +10,1%
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� � � �

���� ���� ������ ���� ������
en millions d’euros ���� ����

�����������
����������	

Sociétés mises en équiv alence 26 33 -21,2% 13 +100,0%
Gains et prov isions sur titres 104 551 -81,1% 240 -56,7%
Amortissement du goodw ill -99 -82 +20,7% -101 -2,0%
Charges ex ceptionnelles -29 -68 -57,4% -25 +16,0%
#��������!
	��������
����������	

����������$�	���!�%�

Impôt -520 -434 +19,8% -378 +37,6%
Intérêts minoritaires -37 -86 -57,0% -104 -64,4%

���������	
���������� ����


� ���������

����� ����� ������

�����

�������� ������

����� ����� �����
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�����
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��� �����

������

������

(1)

(1)

�1
	�(����������
���#����$��%�&�#�
�$���
�������&
��$7���&�

��!9&
�������&
�$7�
��#�&.���&
�#&�����#,��$���	
����������<����#�&)/��
���$&#��&
�#���=��#������$�

&�.�����������8��)���$��2>>9�(���$�)��&
�)&�������.��$����
���?�����
&���������$���
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��&��$�

En milliards d’euros ����� !��� ���"#$%��� ���&'(���
)#* +#�,�*$-*$.%�*#$+�&��/$-�*. ���� ���� ����

�#+ -� !+.$!#+ -!#0�&.�%-01#2 0 +' ����� ����� �����

� .$�-!. ���� ���� ����

�0�%�1#0�.%�0#+.!+.%�!.++.%�3�4 ��� ��� ���

�!/#/.".!+%�&-�+.�, ���������������������� ����� �����

�$-1 % -!%�%*'( 5 6�.% ���� ���� �����

�#�,�&.�(-�1.$+�$.�%*'( 5 6�.�&.%�&-�+.�,�3�4 ��� ��� ���

�$-1 % -!�� %6�.%��#7% ��� ��� ���


��� ��� ��� ���

en millions d’euros ���� ���� ����
8#0�.�#+�� %9�3���-�$����4��5 !�&.�*'$ -&. �� �� ��

8#0�.�#+�� %9�3��-�$����4�"-7.!!.�+$ ".%+$ .00. �� �� ��
(1) nettes du goodwill de Cobepa
(2) Le calcul de ce taux  de couverture tient compte des provisions spécifiques uniquement, hors provisions générales, hors provisions pour risques pays et FRBG
*estimés au 31 mars
**sur la base de risques pondérés estimés à  280,5 MdE au 30 juin

*

**

**

:-+#+ -!%
Moody’s Aa2

FitchRatings AA

Standard & Poor’s AA-
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��$��2B2�����AA>�������
�$7�
�#,����
�5�����2��.�)��
B�
�
)����������
5���$��A������<��7>
���
���&
����2BA>!

�1��
�8����$��9&�����9&
�&������#,�����6C

��&��
���&
�$��$��*�A���)������6�
����*�A���%���
�6�&�%���9/&$�&
�$��9&��)����
�)/��%��$���#,����$7�)��.������6C
����B>
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�9���&
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�)/��%��$�������
5���$��A��������#,�����AAB���
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	 ��������������	
����	
�� �������� �
��
�

� � � �

���
5���$��$������(
�&�.�����#�&%�����&
�$���E"

�&'� �&'��(��&') en millions d’euros )#'� )#'��(�)#') )#'��(��#'�

����� ����� �:� ����� ����� �����
-2 981 -0,5% Frais de gestion -1 489 -3,5% -0,2%
����� ����� ��� ��� ����� �����
-361 +13,2% Coût du risque -193 +20,6% +14,9%

����� ����� �'%�0+#+�&;.,*0- +#+ -! ��� ����� �����
-148 +15,6% Amortissement du goodw ill -74 +4,2% +0,0%

29 n.s. Autres éléments hors exploitation 17 n.s. +41,7%
����� ����� �'%�0+#+�#1#!+� "*<+ ��� ����� �����

62,8% -1,1 pt Coefficient d’exploitation 62,5% -1,8 pt -0,5 pt

9,3 -4,3% Fonds propres alloués (MdE)
28% +2 pt ROE avant impôt

'	'
':: '�


'�� '��
'�	

���

���

���� ���� ���� ���� ���� ����

���

���

��"��
���

)&�88�)��
��$;�*#�&�����&


�&'��(��&') Variations à périmètre et taux  de change constants )#'��(�)#')

����� �:� �����
+1,1% Frais de gestion +0,7%
����� ��� �����
����� �'%�0+#+�&;.,*0- +#+ -! �����
����� �'%�0+#+�#1#!+� "*<+ �����
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�AABF�(��E"��.�
����#,��$���' �����2
	

� �������	�� �0��1
�

� )�&����
)��$���)&������&
������� 0�1
�!����%������)/����$������)/���8�
�
)����

� 9�&����
)��$���)&4�����G���������
���%
���.�)��7&3��)��8��

	

� 9&4��$�����5��������
)&�����&$������	��3#�����2
	
� � � �

���


��������������	
����	
�� �������� �
��
�

�&'� �&'��(��&') en millions d’euros )#'� )#'��(�)#') )#'��(��#'�

����� ����� �:� ����� ����� �����
1 005 -2,0%       dont Commissions     495 +1,9% -2,9%

1 407 +4,7%       dont Marge d'intérêt    709 +4,9% +1,6%

-1 655 +2,2% Frais de gestion -828 +2,3% +0,1%

��� ����� ��� ��� ����� �����
-109 +10,1% Coût du risque -57 +7,5% +9,6%

��� ����� �'%�0+#+�&;.,*0- +#+ -! ��� ����� �����
-5 n.s. Eléments hors exploitation -1 n.s. n.s.

��� ����� �'%�0+#+�#1#!+� "*<+ ��� ����� �����
-27 n.s. Résultat attribuable à BPGA -14 -33,3% +7,7%

��� ����� �'%�0+#+�#1#!+� "*<+�&.����
 ��� ������ �����

68,6% +0,3 pt Coefficient d'exploitation 68,8% -0,8 pt +0,3 pt

4,5 -9,5% Fonds propres alloués (MdE)

28% +3 pt ROE avant impôt
���

������������������������������ �!�"#���������$�����%��&�����������������'"(�
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� )'"� �������� ���������'�� *���+#���������������� #''����#��
�"��$�������#����

��#����"��,#�'�� ������������� #''����#��

H#��%
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�AAB�(�C)��.�����1
	

� ���%��%�&3����$7�
�����$����&
��	��� F��	��� �����1
	������3#������
��
!

� C�%��
����&
�$����
)&����$��)&�#����$7�#��%
�����$���
���&
�$���$�#,���<������

����������������������
������

���'����������-���#�

"
)&����

�1
	

J������&
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��


�1
	0�1
�

J������&
�

������K

�1
	0�1
	

9�"A>12�.�/

0#���� �������+���� ��!� 1
!
� 1�!��
����� ������ 	�!	 2�!�� 2�!��
������3#���)''#+����� 
�!
 2�!�� 2
!
�
������3#���4#��#''���#� �!� 2
!�� 2�!
�
5����"����� 	�!� 1�!�� 1	!��

A"�E12�.�/

3�"(���&���� 
�!
 2�!
� 2	!
�
4#'"�����-�"��$�� 	
!� 2��!�� 2�!��
3�"(���&����6����'�� *� �!� 1
	!�� 1��!	�

BE�A2�2E@2�6"21>E��.
/

7������ ��8�� 	�!	 2�
!�� 2	!��

9�48: �.	/ ��!� 2�!�� 2�!��

(1) Encours  moy ens en trésorerie (2) Encours de fin de période 
(3) Non compris OPCVM de droit Lux embourgeois (PARVEST)
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� "#��%
�
�3&

��#��8&���
)���
�E�9J���&I�
��&
%������

��#����$�����)/��$���
�
 ����	
0�0
	����' ��
��

�!����
�����
���
��
�����

���))+��$��
&�.����#�&$����$7������
)��.������������B9��%���
������
���
)&���)���!

� 9��$������*�#����)���������8&����/������$�����#�&$�)��&

�)��$�������&3����������	: 0�1
	������	 0�1
�

���))+��$��#�&$������������������)��$���)&
�&�����&
���&������3��!

� "
���#�����
�$�#�&����
��$��
&�.����$��#&����8�)&����)����$�$����&3��)��8��0	�$��8&
$�
$��)&����)��)&�.�����<�8�
��

	!

�$�.��&##���
��$���.�
����)�&�����
���B>�(�B�*�$�>
)&����*���
�.�
����$��#�&$�����$��)&�.����������*����)/�
%�

��C�JC-��LL���))�&������
��$��	
 �$���.�/�)�����%�����#&������)���
�+���$���AAB
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* auxquels se sont rajoutés 30 000 clients nouveaux en provenance du réseau du Trésor
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�&'� �&'��(��&') en millions d’euros )#'� )#'��(�)#') )#'��(��#'�

����� ����� �:� ����� ����� �����

-1 370 -3,2% Frais de gestion -684 -8,9% -0,3%

����� ����� ��� ��� ����� �����

56,9% -2,1 pt Coefficient d’exploitation 56,3% -2,6 pt -1,1 pt

��������������	
����	
�� �������� �
��
�
� � � �

>
��

2BA>�(�C����&����&
�$������#&�
��
$��)&�88�)��
��$7�*#�&�����&


���&%�����&
�$����"�$������ �0�1
��<�#����+����������*�$��)/�
%�
)&
���
��

�&'��(��&') Variations à périmètre et taux  de change constants )#'��(�)#')
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�&'� �&'��(��&') en millions d’euros )#'� )#'��(�)#') )#'��(��#'�

����� ����� ��� ��� ����� �����

-252 +14,5% Coût du risque -136 +27,1% +17,2%

��� ����� �'%�0+#+�&;.,*0- +#+ -! ��� ����� �����

-148 +15,6% Amortissement du goodw ill -74 +4,2% +0,0%

34 n.s. Autres éléments hors exploitation 19 n.s. +26,7%

��� ����� �'%�0+#+�#1#!+� "*<+ ��� ����� �����

4,8 +0,9% Fonds propres alloués (MdE)

28% +1 pt ROE avant impôt

�&'��(��&') Variations à périmètre et taux  de change constants )#'��(�)#')
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+7,7% coût du risque +21,0%
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����� �'%�0+#+�#1#!+� "*<+ �����

� 9&4��$�����5����
�/�������&$���������2
	�<����*�$��)/�
%�����#����+����)&
���
�������� !
� C���1
	����/������$��)&4��$�����5����<�#����+����������*�$��)/�
%��)&
���
�����&��������������
#��
)�#�����
�������<�

� �
��88���$��3��������#�)��$�88���
�����$���
����������$&����&
�
�����$��8����$7�
�
�.�������.��$��
��#������$��#�&.���&
�)/�M�@9������1
�

� 9������������ ���'���0�1
�




�
����������	
�
��


	 ��������������	
����	
�� �������� �
��
�

� � � �
>
��

2BA>�(���
)N�����1
	���A�������������)&
8&����
���*�&3��)��8�

�������
�' �0��1
��<����*�$��)/�
%�����#����+����)&
���
��
�#&����5���#��$�
����
�����+���$��)��$������
!�����"��
���#�����!
������
�����#�&%�����&
�$����
)&����<�	�� 

�#�����&
�����������%��$7�
�����$����&
�$��8����$�����3������$��
���*����	� �#�����##&���<����: �����1
��������� �����1
	!

�9&4����(	�
 �0��1
��<����*�$��)/�
%�����#����+����)&
���
��
���#�)��$��������������&
�$����I
��%����$7�
��%����&


����5������
&�.����������&����&
�$�����5�������$��#&���8������
���-�0-&�
����
��: ��
��� ����	�0	0
	������
� ����	�0��0�

�!

����������$7�*#�&�����&
����:�' �0��1
��<����*�$��)/�
%����
#����+����)&
���
��




�
����������	
�
��


	 ��������������	
����	
�� �������� �
��
�

� � � �
>
��

2BA>�(�B��������5��
���$���2
	

�9������
��&

��#��8&���
)���
�>�������"�#�%
���L&
%�����������&I����(@
�

��
)&�����
�/������$������� �0��2
��/&���$��B��
)�

������������
�
�����#�&%�����&
�0��2
�
���"����� �<�#����+����������*�$��)/�
%��)&
���
��

�����������.�
����#,������� �<�#����+����������*�$��)/�
%��)&
���
�

�B�)����
��I
��%����$��)&4������$����.�
����
���%
���.�)�������������&
���
�������

�@9�
�"
)&�����
�/������$������ �/&���$��B��
)�
�E�.�������$����	

�)&�#����)/�M��AAB�����2
	




�
����������	
�
��


	 ��������������	
����	
�� �������� �
��
�

� � � �
>
��

2BA>�(�B��������5��
���$���2
	

���������3���-�����6�&�#
�"
�B��
)����)��.�����
���)���$��8����$�����)&
�&
)������#�&$�)��&
��(: 
0�2
�!����������%����
�
�����#�&%�����&


�L&���$��B��
)����)��.�����
�/�������#�&$�)��&
���� �0��2
�!�������%����

#�&%�����&


���"���� �0��2
��<�#����+����������*�$��)/�
%��)&
���
��

�����������.�
����#,����� �0��2
��<�#����+����������*�$��)/�
%��)&
���
��

�C�.����LL
����)�%����C�.����LL����	�� ��
�"��&#��9&
��
�
����������� �/&���$�
B��
)�!��������
���)���$�����: ����@=�����?��$��	�)&
������$���&������<
8��3������%��8�
��

�����$�3����

	!

���"����: �0�2
�

�����������.�
����#,���	
����)&
�����'�������2
�



����������	
�
��


	 
�

���
�$�����#����
����&


�

�

�

��
5���$��$�����

6�&�#�

��
5���#��.����%����&
�$7�)��8��
9&�����9&
�&����������
)�����������

� ��
5���$��8�
�
)���
�����$7�
.���������
�

� ��������3���9�#����

� 9&
)����&





�
����������	
�
��


	

��6C�(���$�������
��$�����#�&8���3�����
#�����##&�������1
	

� ��"��
�/������$����
�� �0��1
	
� 2��3�������&
�$������)/���$7�)��&
�
� "88����$�����#&����5���$����$�)��&
�$���)&4����3������$���B6�0��1
	���(
�� !

�&'� �&'��(��&') en millions d’euros )#'� )#'��(�)#') )#'��(��#'�

����� ����� �:� ��� ����� �����
-835 +10,4% Frais de gestion -416 +8,9% -0,7%
��� ������ ��� ��� ����� ������

-3 n.s. Coût du risque 0 n.s. n.s.
��� ������ �'%�0+#+�&;.,*0- +#+ -! ��� ����� ������
-36 +260,0% Amortissement du goodw ill -18 +260,0% +0,0%
-8 +60,0% Autres éléments hors exploitation -3 -70,0% -40,0%

��� ������ �'%�0+#+�#1#!+� "*<+ ��� ����� ������

69,8% +6,9 pt Coefficient d’exploitation 67,8% +2,4 pt -4,1 pt

�&'��(��&') Variations à périmètre et taux  de change constants )#'��(�)#')
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�&'� �&'��(��&') en millions d’euros )#'� )#'��(�)#') )#'��(��#'�

����� ������ �:� ����� ������ �����
����� ������ 	���������

�	�����	����� ��� ������� �����
-1 823 +11,8% Frais de gestion -925 +24,3% +3,0%
����� ������ ��� ��� ������ �����
-316 +12,5% Coût du risque -142 +6,0% -18,4%
��� ������ �'%�0+#+�&;.,*0- +#+ -! ��� ������� �����

-6 n.s. Eléments hors exploitation -3 n.s. +0,0%
��� ������ �'%�0+#+�#1#!+� "*<+ ��� ������ �����

58,7% -3,0 pt Coeff icient d’exploitation 59,9% -7,2 pt +2,3 pt

7,0 -14,7% Fonds propres alloués (MdE)
27% +9 pt ROE avant impôt

* incluant l'activ ité clientèle et les rev enus correspondants
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�&'� �&'��(��&') en millions d’euros )#'� )#'��(�)#') )#'��(��#'�

��� ����� �:� ��� ����� �����
-478 -10,2% Frais de gestion -241 -9,7% +1,7%

��� ����� ��� ��� ����� �����
-324 +18,2% Coût du risque -142 +3,6% -22,0%

��� ������ �'%�0+#+�&;.,*0- +#+ -! ��� ������ ������
-9 n.s. Eléments hors exploitation 0 n.s. n.s.

��� ������ �'%�0+#+�#1#!+� "*<+ ��� ������ ������

48,5% -0,5 pt Coefficient d'exploitation 49,2% -1,7 pt +1,4 pt

4,4 -5,2% Fonds propres alloués (MdE)

8% -4 pt ROE avant impôt
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�&'� �&'��(��&') en millions d’euros )#'� )#'��(�)#') )#'��(��#'�

����� ������ �:� ����� ������ �����
-1 345 +22,4% Frais de gestion -684 +43,4% +3,5%

��� ������ ��� ��� ������� �����
8 n.s. Coût du risque 0 n.s. n.s.

��� ������ �'%�0+#+�&;.,*0- +#+ -! ��� ������� �����
3 -78,6% Eléments hors exploitation -3 n.s. n.s.

��� ������ �'%�0+#+�#1#!+� "*<+ ��� ������� ������

63,5% -7,1 pt Coefficient d'exploitation 64,8% -16,9 pt +2,6 pt

2,6 -27,1% Fonds propres alloués (MdE)

60% +34 pt ROE avant impôt
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�&'� �&') en millions d’euros ���� )#') �#'�

��� ��� �0�%�1#0�.%�!.++.% �� ��� ���
�� �� Autres revenus nets 24 11 -30

��� ��� Frais de gestion -11 -11 -8

��� ��� �'%�0+#+�#1#!+� "*<+ �� ��� ���
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Var. tx  de change

en millions d’euros et périm. constants

��������	
����	
���
� +10,9%

Frais de gestion -5 733 -5 462 +5,0% +7,3%

����������������
����������	 +17,5%

Coût du risque -657 -628 +4,6%
�����������
����������	

Sociétés mises en équiv alence 39 59 -33,9%
Gains et prov isions sur titres 344 751 -54,2%
Amortissement du goodw ill -200 -166 +20,5%
Charges ex ceptionnelles -54 -69 -21,7%
#��������!
	��������
����������	

����������$�	���!�%� +3,0%

Impôt -898 -838 +7,2%
Intérêts minoritaires -141 -171 -17,5%

���������	
���������� ����
 -1,0%
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Assurance
4%

Particuliers et 
professionnels

27%

Autres <1%
9%

BTP
2% Chimie

2%

Transport
3%Souverain,coll. 

Publiques et 
Finances

14%

Distribution
2%

Equipement des 
ménages

1%

Immobilier
3%

Energie
3%

Industries 
manufacturières

1%Matériel 
d'équipement

2%

Mines
3%

Matériaux
2%

Loisirs & culture
1%

Technologie
2%

Services collectifs
1%

Services aux 
entreprises

3%

Télécommunications
3%

Automobiles
2%

Agro-alimentaire
3%

Commerce de gros
7%
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��6C ��� ��� (
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;7������ 
!� 
!� 1�!��
7������ � �!� �!� 2�!
�
0����� 
!	 
!� 1
�!��

�B> ��
 '�� (���� 
4#���������'�� *������ �"����6 
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en millions �>�� ���� �>��
Nombre d'actions (fin de période) 895,1 895,2 895,9
Nombre d'actions hors actions autodétenues (fin de période) 879,0 867,3 869,9
Nombre moy en d'actions en circulation hors actions autodétenues 869,9 871,5 869,0
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en millions d’euros ���� ���� ����������� ���� ����������� �>�� �>�� �>������>��

�,- ����� ����� ����� ����� ����� ����� ����� �����

����������		���	����������������� �� ��� �����  �� ����� ���� ����� �����

�����
��
��������������������������� ��� ��� ����� ��� ����� ����� ��!�� �����

Frais de gestion -828 -809 +2,3% -827 +0,1% -1 655 -1 619 +2,2%

�-+ ��� ��� ����� ��� ����� ��� ��� �����

Coût du risque -57 -53 +7,5% -52 +9,6% -109 -99 +10,1%

�����������
����������	 ��� ��� ����� ��� ����� ��� ��� �����

Eléments hors ex ploitation -1 -4 n.s. -4 n.s. -5 -4 n.s.

����������$�	���!�%� ��� ��� ����� ��� ����� ��� ��� �����

Résultat attribuable à BPGA -14 -21 -33,3% -13 +7,7% -27 -40 n.s.

����������$�	���!�%���
�-../ ��� ��� ������ ��� ����� ��� ��� �����

Coefficient d'ex ploitation 68,8% 69,6% -0,8 pt 68,5% +0,3 pt 68,6% 68,3% +0,3 pt

Fonds propres alloués (MdE) 4,5 4,9

ROE av ant impôt 28% 25%
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��

en millions d’euros ���� ���� ����������� ���� ����������� �>�� �>�� �>������>��

�,- ����� ����� ����� ����� ����� ����� ����� �����

Frais de gestion -684 -751 -8,9% -686 -0,3% -1 370 -1 416 -3,2%

�-+ ��� ��� ����� ��� ����� ����� ��� �����

Coût du risque -136 -107 +27,1% -116 +17,2% -252 -220 +14,5%

�����������
����������	 ��� ��� ����� ��� ����� ��� ��� �����

Amortissement du goodw ill -74 -71 +4,2% -74 +0,0% -148 -128 +15,6%

Autres éléments hors ex ploitation 19 -7 n.s. 15 +26,7% 34 3 n.s.

����������$�	���!�%� ��� ��� ����� ��� ����� ��� ��� �����

Coefficient d'ex ploitation 56,3% 58,9% -2,6 pt 57,4% -1,1 pt 56,9% 59,0% -2,1 pt

Fonds propres alloués (MdE) 4,8 4,8 +0,9%

ROE av ant impôt 28% 27% �� "�

Variations à taux  de change et périmètre constants ����������� �>������>��

�,- ����� �����

Frais de gestion +0,3% +0,8%

�-+ ����� �����

�����������
����������	 ����� �����

����������$�	���!�%� ����� �����
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en millions d’euros ���� ���� ����������� ���� ����������� �>�� �>�� �>������>��

�,- ��� ��� ����� ��� ����� ����� ����� �����

Frais de gestion -385 -390 -1,3% -375 +2,7% -760 -756 +0,5%

�-+ ��� ��� ������ ��� ����� ��� ��� ������

Coût du risque -107 -72 +48,6% -91 +17,6% -198 -160 +23,8%

�����������
����������	 ��� ��� ������ ��� ����� ��� ��� ������

Amortissement du goodw ill -36 -24 +50,0% -34 +5,9% -70 -48 +45,8%

Autres éléments hors ex ploitation 20 17 +17,6% 17 +17,6% 37 29 +27,6%

����������$�	���!�%� ��� ��� ����� ��� ����� ��� ��� ������

Coefficient d'ex ploitation 56,6% 61,9% -5,3 pt 58,2% -1,6 pt 57,4% 61,2% -3,8 pt

Fonds propres alloués (MdE) 2,8 2,7

ROE av ant impôt 23% 22%

� >�����*���#������*#���4#�����4#��#��
� F��������� #G���������������
0
	!�"��� �"���'��������&�?

Í ����,,������+����?��'"� ����,,�������������
:B���������#����#�����������,�����@����������������������"���������"�#����#�
 *�H�I4�����
0
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en millions d’euros ���� ���� ����������� ���� ����������� �>�� �>�� �>������>��

�,- ��� ��� ������ ��� ����� ����� ����� �����

Frais de gestion -299 -361 -17,2% -311 -3,9% -610 -660 -7,6%

�-+ ��� ��� ������ ��� ����� ��� ��� �����

Coût du risque -29 -35 -17,1% -25 +16,0% -54 -60 -10,0%

�����������
����������	 ��� ��� ������ ��� ����� ��� ��� �����

Amortissement du goodw ill -38 -47 -19,1% -40 -5,0% -78 -80 -2,5%

Autres éléments hors ex ploitation -1 -24 -95,8% -2 -50,0% -3 -26 -88,5%

����������$�	���!�%� ��� ��� ����� ��� ����� ��� ��� �����

Coefficient d'ex ploitation 56,0% 56,1% -0,1 pt 56,4% -0,4 pt 56,2% 56,8% -0,6 pt

Fonds propres alloués (MdE) 2,0 2,0

ROE av ant impôt 34% 33%
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2B�(�"
)&����%����

8#$ #+ -! 8#$ #+ -!
��#! ��%."@

�����������	�������	 �� !��� �� !��� ���� !��� &'(��� ��&'(���

�
�
�
!��4#�5��# ���� ���� ����� ���� �����
France 1 17,9 17,1 +4,4% 18,5 -3,2%
Hors France 10,0 8,4 +19,7% 9,3 +7,4%

-,����������6
��
�7�����4# ���� ���� ����� ���� �����
France 1 12,5 13,9 -10,5% 12,6 -1,2%
Europe (hors France) 2 3,1 2,7 +17,4% 3,2 -2,0%

8�- ���� ���� ����� ���� �����
France Particuliers 8,9 8,8 +1,6% 8,9 +0,9%
Europe (hors France) 6,0 4,9 +22,7% 5,4 +10,5%

6�
����	�6�	 �
�.���
��$

��
�$�

�� ��� ��� ����� ��� �����
France 1,4 1,6 -11,7% 1,6 -12,4%
Europe (hors France) 2,9 2,8 +3,2% 2,9 +0,4%

9��96��::
#�����$���
��
�� �����;
	�!����
��< ��� ��� ����� ��� �����
France 177 165 +6,9% 171 +3,5%
Europe Continentale hors France 145 119 +22,4% 135 +7,7%
Roy aume-Uni 285 388 -26,5% 344 -17,1%
1Transfert des encours du Crédit Univ ersel (1,2MdE) de BNP Paribas Lease Group à Cetelem au 4T02

2 Impact CNH : +0,3 MdE au 4T02

3 Arrêt de trois contrats de loueurs à faible marge

3
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en millions 

d’euros
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�-(#+ -!
0-!/�.�

&�$'.�#1.(�
%.$1 (.%

��+$.% �-+#0�>


�-+ ��� �� �� �� ��� ���

Var 

1S03/1S02
������ ������ ������ ������ ������ ������

���=��$��

>!�%�
��� �� �� �� ��� ���

Var 

1S03/1S02
������ ����� G ������ ����� ������
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1&����C)��8����	�����$[�����	 0	
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��$[���	�' 0	
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$�����������:����$[���	�� 0	
K�K
�!



����������	
�
��


	 ��

C

�*��(���6C



�

����������	
�
��


	

��
5���#��.����%����&
�$7�)��8���9&�����9&
�&���
�������
)�����������

en millions d’euros ���� ���� ����������� ���� ����������� �>�� �>�� �>������>��

�,- ��� ��� ����� ��� ����� ����� ����� �����

Frais de gestion -416 -382 +8,9% -419 -0,7% -835 -756 +10,4%

�-+ ��� ��� ����� ��� ������ ��� ��� ������

Coût du risque 0 -4 n.s. -3 n.s. -3 1 n.s.

�����������
����������	 ��� ��� ����� ��� ������ ��� ��� ������

Amortissement du goodw ill -18 -5 +260,0% -18 +0,0% -36 -10 +260,0%

Autres éléments hors ex ploitation -3 -10 -70,0% -5 -40,0% -8 -5 +60,0%

����������$�	���!�%� ��� ��� ����� ��� ������ ��� ��� ������

Coefficient d'ex ploitation 67,8% 65,4% +2,4 pt 71,9% -4,1 pt 69,8% 62,9% +6,9 pt

Fonds propres alloués (MdE) 2,9 2,9

� 1��
�8����$��9&�����9&
�&����������/���&��5������������!
� >
��%����&
�%�&3����$��9&
�&������9&%�
�����������
.�����

	

Variations à taux  de change et périmètre constants ����������� �>������>��

�,- ����� �����

Frais de gestion -3,0% -1,6%

�-+ ����� ������

����������$�	���!�%� ����� ������
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�����������.��

en millions d’euros ���� ���� ����������� ���� ����������� �>�� �>�� �>������>��

�,- ��� ��� ����� ��� ����� ��� ��� �����

Frais de gestion -211 -204 +3,4% -210 +0,5% -421 -407 +3,4%

�-+ �� �� ������ �� ����� ��� ��� ������

Coût du risque 0 -8 n.s. -3 n.s. -3 -4 -25,0%

�����������
����������	 �� �� ������ �� ������ ��� ��� ������

Amortissement du goodw ill -8 -3 +166,7% -9 -11,1% -17 -4 +325,0%

Autres éléments hors ex ploitation -4 -5 -20,0% -3 +33,3% -7 -6 +16,7%

����������$�	���!�%� �� �� ������ �� ������ �� ��� ������

Coefficient d'ex ploitation 76,7% 70,6% +6,1 pt 77,8% -1,1 pt 77,2% 69,9% +7,3 pt

� 6>��\���
5������.�����6����&
�$7C)��8����9&�����9&
�&��
� 1��
�8����$��9&�����9&
�&����.�)�����������
��$����������/���&��5���
� >
��%����&
�%�&3����$��9&
�&������������
.�����
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C�����
)�

en millions d’euros ���� ���� ����������� ���� ����������� �>�� �>�� �>������>��

�,- ��� ��� ������ ��� ����� ��� ��� �����

Frais de gestion -86 -85 +1,2% -87 -1,1% -173 -169 +2,4%

�-+ �� �� ������ �� ������ ��� ��� �����

Coût du risque 0 4 n.s. 0 n.s. 0 5 n.s.

�����������
����������	 �� �� ������ �� ������ ��� ��� �����

Eléments hors ex ploitation 3 2 +50,0% -1 n.s. 2 7 -71,4%

����������$�	���!�%� �� �� ������ �� ������ ��� ��� �����

Coefficient d'ex ploitation 47,8% 55,9% -8,1 pt 53,0% -5,2 pt 50,3% 50,3% +0,0 pt

�%%�$#!(.
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1�����

en millions d’euros ���� ���� ����������� ���� ����������� �>�� �>�� �>������>��

�,- ��� ��� ������ ��� ����� ��� ��� �����

Frais de gestion -119 -93 +28,0% -122 -2,5% -241 -180 +33,9%

�-+ �� �� ������ �� ������ �� ��� ������

Coût du risque 0 0 n.s. 0 n.s. 0 0 n.s.

�����������
����������	 �� �� ������ �� ������ �� ��� ������

Amortissement du goodw ill -7 -1 +600,0% -6 +16,7% -13 -2 +550,0%

Autres éléments hors ex ploitation -5 -8 -37,5% -4 +25,0% -9 -10 -10,0%

����������$�	���!�%� �� �� ������ �� ������ �� �� ������

Coefficient d'ex ploitation 74,8% 65,0% +9,8 pt 81,9% -7,1 pt 78,2% 63,4% +14,8 pt

� >
��%����&
�%�&3����$��9&%�
�����������
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En Milliards d’eurosEn Milliards d’euros

�������������(�C)��8���
�)&
���.���&

���
&�3���$�����
��)��&
�

En millions de transactions
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��)��&
�
�
����
%��
�C�����%
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en millions d’euros ���� ���� ����������� ���� ����������� �>�� �>�� �>������>��

�,- ����� ����� ������ ����� ����� ����� ����� ������

�����������	����������
�� ��� ��� ������� ��� ����� ����� ��!�� ������

Frais de gestion -925 -744 +24,3% -898 +3,0% -1 823 -1 631 +11,8%

�-+ ��� ��� ������ ��� ����� ����� ����� ������

Coût du risque -142 -134 +6,0% -174 -18,4% -316 -281 +12,5%

�����������
����������	 ��� ��� ������� ��� ����� ��� ��� ������

Eléments hors ex ploitation -3 21 n.s. -3 +0,0% -6 19 n.s.

����������$�	���!�%� ��� ��� ������ ��� ����� ��� ��� ������

Coefficient d'ex ploitation 59,9% 67,1% -7,2 pt 57,6% +2,3 pt 58,7% 61,7% -3,0 pt

Fonds propres alloués (MdE) 7,0 8,2

ROE av ant impôt 27% 18%

* incluant l'activ ité clientèle et les rev enus correspondants
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��������������	
����	
�� �������� �
��
�
� � � �

?'+ .$%�&.

 !#!(.".!+

en millions d’euros ���� ���� ����������� ���� ����������� �>�� �>�� �>������>��

�,- ��� ��� ����� ��� ����� ��� ����� �����

Frais de gestion -241 -267 -9,7% -237 +1,7% -478 -532 -10,2%

�-+ ��� ��� ����� ��� ����� ��� ��� �����

Coût du risque -142 -137 +3,6% -182 -22,0% -324 -274 +18,2%

�����������
����������	 ��� ��� ������ �� ������ ��� ��� ������

Eléments hors ex ploitation 0 5 n.s. -9 n.s. -9 5 n.s.

����������$�	���!�%� ��� ��� ������ �� ������ ��� ��� ������

Coefficient d'ex ploitation 49,2% 50,9% -1,7 pt 47,8% +1,4 pt 48,5% 49,0% -0,5 pt

Fonds propres alloués (MdE) 4,4 4,7

ROE av ant impôt 8% 12%



��
����������	
�
��


	

9&
�����������)/���$��)�#����*

��������������	
����	
�� �������� �
��
�
� � � �

)-!%. 0�.+�"@
&.�(#* +#�,

en millions d’euros ���� ���� ����������� ���� ����������� �>�� �>�� �>������>��

�,- ����� ��� ������ ����� ����� ����� ����� ������

Frais de gestion -684 -477 +43,4% -661 +3,5% -1 345 -1 099 +22,4%

�-+ ��� ��� ������� ��� ����� ��� ��� ������

Coût du risque 0 3 n.s. 8 n.s. 8 -7 n.s.

�����������
����������	 ��� ��� ������� ��� ����� ��� ��� ������

Eléments hors ex ploitation -3 16 n.s. 6 n.s. 3 14 -78,6%

����������$�	���!�%� ��� ��� ������� ��� ������ ��� ��� ������

Coefficient d'ex ploitation 64,8% 81,7% -16,9 pt 62,2% +2,6 pt 63,5% 70,6% -7,1 pt

Fonds propres alloués (MdE) 2,6 3,6

ROE av ant impôt 60% 26%
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��������3���9�#������������3���9�#����

#�$���%�
������
����&�'�
������������
����������	��
����
#�$�%�

����"����%��&�

�&7,9,7( �
&'+.!�

����

�#7% 8#0.�$
2-�$% D$.

3.!�" 00 -!%
��$-%4

�-% + -!%�&.�(-!+$<0.�.+�#(+ -!!# $.�&.�$'5'$.!(.

Eiffage
Carbone Lorraine
Evialis (ex GNA)
Diana
Keolis (ex GTI)

Leader français du BTP
Un des leaders mondiaux dans la fabrication de composants à base de carbone
Leader français des fabricants d’aliments pour le bétail
Ingrédients naturels pour les industries alimentaires et pharmaceutiques
Leader français du transport de voyageurs

29,5
21,1
63,5

100,0
48,7

France
France
France
France
France

350
55
41

Non coté
Non coté (2)

�#$+ ( *#+ -!%�" !-$ +# $.%�% /! 5 (#+ 1.%

Atos Origin
SR Téléperformance
LDC
Bormioli Rocco
Bouygues Telecom
Sonepar

Informatique bancaire et financière
Télémarketing, marketing services et communication santé
3ème producteur français de volailles et leader de la volaille fermière
Leader italien (3ème en Europe) de l’emballage en verre et arts de la table
Téléphonie mobile
Distribution de matériel électrique

4,9
10,2
4,6
6,8
6,5
3,0

France
France
France
Italie

France
France

65
44
16

Non coté
Non coté
Non coté

��+$.%�*#$+ ( *#+ -!%

Pargesa (Cobepa)
Aegon (Cobepa)

Holding de GBL et Parfinance
Compagnie d’assurance

14,7
0,2

Benelux
Benelux

436
30


