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Opinion

En exécution de la mission qui nous a été confiée par votre assemblée générale, nous avons effectué
l'audit des comptes consolidés de la société BNP Paribas SA relatifs a I'exercice clos le 31 décembre
2019, tels qu’ils sont joints au présent rapport.

Nous certifions que les comptes consolidés sont, au regard du référentiel IFRS tel qu'adopté dans
I'Union européenne, réguliers et sincéres et donnent une image fidele du résultat des opérations de
I'exercice écoulé ainsi que de la situation financiére et du patrimoine, a la fin de I'exercice, de
I'ensemble constitué par les personnes et entités comprises dans la consolidation.

L’opinion formulée ci-dessus est cohérente avec le contenu de notre rapport au comité des comptes.
Fondement de Popinion
Référentiel d’audit

Nous avons effectué notre audit selon les normes d’exercice professionnel applicables en France. Nous
estimons que les éléments que nous avons collectés sont suffisants et appropriés pour fonder notre opinion.

Les responsabilités qui nous incombent en vertu de ces normes sont indiquées dans la partie «
Responsabilités des commissaires aux comptes relatives & I'audit des comptes consolidés » du présent
rapport.

Indépendance

Nous avons réalisé notre mission d’audit dans le respect des régles d'indépendance qui nous sont
applicables, sur la période du 1% janvier 2019 a la date d’émission de notre rapport, et notamment
nous n’avons pas fourni de services interdits par l'article 5, paragraphe 1, du réglement (UE) n°
537/2014 ou par le code de déontologie de la profession de commissaire aux comptes.
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Observation

Sans remettre en cause la conclusion exprimée ci-dessus, nous attirons votre attention sur les notes 1.a.1 et
2 qui exposent les effets de 'application de la norme IFRS 16 « Contrats de location » sur les comptes
consolidés au 31 décembre 2019,

Justification des appréciations - Points clés de 'audit

En application des dispositions des articles 1.823-9 et R.823-7 du code de commerce relatives a la
justification de nos appréciations, nous portons a votre connaissance les points clés de 'audit relatifs
aux risques d'anomalies significatives qui, selon notre jugement professionnel, ont été les plus
importants pour l'audit des comptes consolidés de I'exercice, ainsi que les réponses que nous avons
apportées face a ces risques.

Les appréciations ainsi portées s'inscrivent dans le contexte de I'audit des comptes consolidés pris
dans leur ensemble et de la formation de notre opinion exprimée ci-avant. Nous n’exprimons pas
d’opinion sur des éléments de ces comptes consolidés pris isolément.
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Appréciation du risque de crédit et évaluation des dépréciations (strates 1, 2 et 3) sur les

portefeuilles de préts a la clientéle

(Se référer aux notes 1.e.5, 1.e.6, 1.0, 3.h, 5.¢, 5.f et 5.p de l'annexe aux comptes consolidés)

Risque identifié

Réponse du collége des commissaires aux
comptes face a ce Risque

BNP Paribas comptabilise des dépréciations pour couvrir
les risques de crédit inhérents A ses activités
d’intermédiation bancaire.

Depuis le 1erjanvier 2018, ces dépréciations sont déterminées
selon les dispositions de la norme IFRS 9 et le principe
des pertes de crédit attendues.

L'évaluation des pertes de crédit attendues pour les
portefeuilles de préts a la clientéle requiert I'exercice du
jugement notamment pour :

- apprécier la dégradation significative du risque de
crédit pour classer les encours en strate 1, strate 2
ou strate 3 ;

- estimer le montant des pertes attendues en
fonction des différentes strates ;

- établir des projections macro-économiques qui
sont intégrées a la fois dans les critéres de
dégradation et dans la mesure des pertes attendues.

Au 31 décembre 2019, le montant total des encours de préts a
la clientéle exposés au risque de crédit s’éléve 4 827 milliards
d’euros; le montant total des dépréciations s'éléve a 21
milliards d’euros.

Nous avons considéré que I'appréciation du risque de crédit et
'évaluation des dépréciations constituaient un point clé de
l'audit, ces éléments faisant appel au jugement et aux
estimations de la direction, en particulier pour ce qui concerne
le risque de crédit aux entreprises, les encours par contrepartie
pouvant représenter des montants importants,

Nous avons concentré nos travaux sur les encours et/ou
portefeuilles de préts 4 la clientéle les plus significatifs ainsi
que sur les financements accordés aux entreprises dans des
secteurs économiques et zones géographiques plus sensibles.
Nous avons apprécié la pertinence du dispositif de contréle
interne de BNP Paribas et testé les contréles manuels ou
informatisés relatifs & l'appréciation du risque de crédit et a
I'évaluation des pertes attendues.

Nos travaux ont porté plus particuliérement sur les
processus suivants :

- Classement des encours par strate : nous avons
apprécié la pertinence et la correcte application des
indicateurs applicables aux différents métiers pour
mesurer la dégradation significative du risque de
erédit, notamment en ce qui concerne la notation
des contreparties entreprises ;

- Evaluation des pertes attendues (strates 1, 2 et 3) :

+ avec l'aide de nos spécialistes en risque de
crédit et en nous appuyant sur le dispositif
interne de wvalidation indépendante des
modéles de BNP Paribas, nous avons apprécié
les méthodologies ainsi que les hypothéses de
projections macro-économiques retenues par
BNP Paribas sur les différents métiers, leur
correcte insertion opérationnelle dans le
systtme d'information, et [lefficacité des
controles relatifs 4 la qualité des données ;

+ en complément, pour les dépréciations sur
encours de crédit aux entreprises classés en
strate 3, nous avons vérifié qu'une revue
périodique du risque de crédit des
contreparties sous surveillance était effectuée
par BNP Paribas et avons apprécié, sur base
d’échantillons, les hypothéses et données
retenues par la direction pour lestimation
des dépréciations.

Nous avons également examiné les informations publiées en
annexe relatives au risque de crédit et en particulier les
informations requises par IFRS g au titre du risque de crédit.
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Valorisation des instruments financiers

(Se référer aux notes 1.e.2, 1.e.7, 1.e.10, 1.0, 3.4, 3.¢, 3.d, 5.a, 5.b, 5.c et 5.d de U'annexe aux comptes consolidés)

Risque identifié

Réponse du collége des commissaires aux
comptes face a ce Risque

Dans le cadre de ses activités de marché, BNP Paribas
détient des instruments financiers actifs et passifs évalués au
bilan & la valeur de marché.

Cette valeur de marché est déterminée selon différentes
approches en fonction de la nature et de la complexité des
instruments : utilisaHon de prix cotés directement
observables (instruments classés en niveau 1 dans la
hiérarchie de juste valeur), de modéles de valorisation avec
des parameétres majoritairement observables (instruments
classés en niveau 2) ou de modéles de valorisation avec des
paramétres majoritairement non observables (instruments
classés en niveau 3).

Les valorisations obtenues peuvent faire I'objet d’ajustements
de valeur complémentaires afin de prendre en compte
certains risques spécifiques de marché, de liquidité ou de
contrepartie.

Les techniques retenues par la direction pour procéder ala
valorisation de ces instruments peuvent donc comporter
une part significative de jugement quant au choix des modéles
etdes données utilisées.

Ces instruments financiers représentent 641 milliards
d’euros (dont 11 milliards d’euros en niveau 3) a l'actif et 596
milliards d’euros (dont 28,1 milliards d’euros en niveau 3)
au passif du bilan consolidé de BNP Paribas au 31 décembre
2019.

En raison du caractére significatif des encours et du recours au
jugement dans la détermination de la valeur de marché, nous
estimons que I'évaluation des instruments financiers constitue
un point clé de l'audit, en particulier pour ce qui concerne la
valorisation des instruments de niveau 3 compte tenu du
recours 4 des parameétres non observables.

Nous avons vérifié avec laide de nos spécialistes en
valorisation que les contréles clés de BNP Paribas en matiére
de valorisation des instruments financiers fonctionnent
correctement, notamment ceux relatifs :
- alapprobation et la revue réguliére par la direction des
risques des modéles de valorisation ;
- 4 la vérification indépendante des paramétres
de valorisation ;
- Aladétermination des ajustements de valeur.

Nos spécialistes en valorisation ont par ailleurs procédé, sur la
base d’échantillons, a :
- lanalyse de la pertinence des hypothéses et
des parameétres retenus ;
- Tlanalyse des résultats de la revue indépendante des
paramétres par BNP Paribas ;
- la réalisation de contre-valorisations indépendantes
en utilisant nos propres maodeles.
Nous avons également analysé sur la base d’échantillons les
éventuels écarts entre les valorisations et les appels de
collatéral avec les contreparties.

Nous avons examiné les informations relatives a la valorisation
des instruments financiers publiées en annexe.
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Dépréciation des écarts d’acquisition

(Se référer aux notes 1.b.4 et 5.0 de l'annexe aux comptes consolidés)

Risque identifié

Réponse du collége des commissaires aux comptes
face i ce Risque

La comptabilisation des opérations de croissance externe
améne BNP Paribas 4 constater des écarts d'acquisition a I'actif
de son bilan consolidé. Ces écarts correspondent 2 la différence
entre le prix d’acquisition des titres des sociétés acquises et les
justes valeurs des actifs et passifs identifiables repris a la date
d’acquisition. Au 31 décembre 2019, la valeur de ces écarts
d’acquisition s’éléve 7,8 milliards d’euros.

Ces écarts d’acquisition font I'objet d’un test de dépréciation au
minimum annuel, ou plus fréquemment dés lors que des indices
de pertes de valeur sont identifiés. La comparaison de la valeur
nette comptable des ensembles homogénes de métiers et de leur
valeur recouvrable est un élément essentiel de l'appréciation de
la nécessité d'une éventuelle dépréciation.

Nous avons considéré que la dépréciation des écarts
d’acquisition constitue un point clé de notre audit en raison de
la part de jugement de la direction intervenant dans I'évaluation
de la valeur recouvrable des ensembles homogénes de métiers,
qui utilise des hypothéses de résultats futurs des sociétés
acquises et de taux d'actualisation appliqués aux flux de
trésorerie prévisionnels.

Notre approche d’audit se fonde sur une appréciation des
procédures relatives aux tests de dépréciation des écarts
d’acquisition et des contrdles mis en place au sein de BNP Paribas
pour identifier les indices de pertes de valeur de ces actifs.

Les travaux sur les comptes au 31 décembre 2019, réalisés avec
nos spécialistes en évaluation, ont notamment consisté en :

- une analyse de la méthodologie retenue par BNP
Paribas ;

- une revue critique des plans d’affaires approuvés par la
Direction Générale de BNP Paribas pour s’assurer du
caractére raisonnable des estimations de flux futurs
dégagés (en particulier lorsque les prévisions différent
des performances passées) ;

- une analyse critique des principales hypothéses et
paramétres utilisés (taux de croissance, cofit du capital,
taux d’actualisation) au regard des informations
externes disponibles ;

- une appréciation des analyses de sensibilité des
estimations aux paramétres clés (en particulier lorsque
la valeur recouvrable est proche de la valeur nette
comptable).

Enfin, nous avons vérifié le caractére approprié des informations
relatives aux résultats de ces tests de dépréciation et tests de
sensibilité présentées dans les notes annexes aux états financiers.
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Evaluation du risque juridique relatif aux investigations des autorités réglementaires

et administratives et aux actions de groupe

(Se référer aux notes 1.1, 1.0, 3.h, 5.p et 8.b de l'annexe aux comptes consolidés)

Risque identifié

Réponse du collége des commissaires aux
comptes face a ce Risque

BNP Paribas est soumis, dans chacun des pays otl le Groupe est
présent, aux réglementations applicables aux secteurs d’activité
dans lesquels il opére. En cas de non-conformité avec les lois et
réglements applicables, le Groupe BNP Paribas pourrait étre
exposé & des amendes significatives et d’autres sanctions
administratives et pénales. Il pourrait également subir des
pertes a la suite de contentieux privés en lien ou non avec ces
sanctions.

L’estimation des provisions pour couvrir les conséquences des
investigations relatives & un non-respect de certaines
réglementations fait appel au jugement en raison de la difficulté
a anticiper I'issue des procédures réglementaires.

L’estimation des provisions relatives aux actions de groupe et
autres contentieux privés fait également appel au jugement de
la direction.

Compte tenu de la multiplication des investigations des
autorités réglementaires et administratives, des actions de
groupe A l'encontre des établissements financiers depuis
quelques années et de 'importance du jugement de la direction
dans l'estimation des provisions, nous considérons qu'il s’agit
d'un point clé de I'audit.

Nous avons pris connaissance du dispositif d'identification
et d'évaluation du risque juridique relatif aux investigations
des autorités réglementaires et administratives et aux
actions de groupe, en procédant notamment a des
entretiens trimestriels avec les fonctions juridiques de BNP
Paribas.

Nos travaux ont notamment consisté a :

- prendre connaissance des analyses préparées par
les directions juridiques ou financiéres & chaque
arrété trimestriel ;

- interroger les cabinets d’avocats spécialisés avec
lesquels BNP Paribas est amené a travailler dans
le cadre de ces litiges.

Nous avons également examiné les informations publiées a
ce titre dans I'annexe aux comptes consolidés.
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Controéles généraux informatiques

Risque identifié

Réponse du collége des commissaires aux
comptes face i ce Risque

La fiabilité et la séeurité des systémes d'information jouent un
role clé dans la préparation des comptes consolidés de BNP
Paribas.

L’appréciation des contréles généraux informatiques des
infrastructures et des applications qui concourent a
I'élaboration de linformation comptable et financiére,
constitue un point clé de 'audit.

En particulier, 'existence d’un dispositif de contrdle des droits
d’aceés aux systémes d'information et de niveaux d’autorisation
en fonction des profils de collaborateurs constitue un contréle
clé pour limiter le risque de modifications inappropriées du
paramétrage des applicatifs ou des données qui leur sont sous-
jacentes.

A

Pour les principaux systémes concourant & I'élaboration
de linformation comptable et financiére, les travaux que
nous avons mis en ceuvre avec Pappui de nos spécialistes
informatiques ont plus particuliérement porté sur les
aspects suivants :

- compréhension des systémes, processus et
controles qui sous-tendent I'information comptable
et financiére ;

- évaluation des contrdles généraux informatiques
(gestion des accés aux applications et aux
données, gestion des changements et des
développements relatifs aux applications, gestion
de l'exploitation informatique) sur les systémes
significatifs (notamment applications comptables,
de consolidation, de rapprochement automatique)

k]

- examen du contrle des habilitations pour la
saisie des écritures manuelles ;

- réalisation le cas échéant de procédures
d’audit complémentaires.
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Provisions techniques d’assurance

(Se référer aux notes 1,f.3, 1.0 et 5.J des annexes aux comptes consolidés)

Risque identifié

Réponse du collége des commissaires aux
comptes face a ce Risque

A la date de cloture annuelle, un test de suffisance du passif est
réalisé par BNP Paribas pour les activités d’assurance.

Ce test permet de s’assurer que les passifs des contrats
d’assurance et des contrats d’'investissement avec participation
bénéficiaire discrétionnaire sont suffisants au regard des
estimations actuelles des flux de trésorerie futurs générés par
ces contrats.

Si cette évaluation indique que la valeur comptable des passifs
d'assurance est insuffisante au regard des flux de trésorerie
futurs estimés, l'insuffisance totale correspondant a des pertes
potentielles est comptabilisée en résultat.

Au 31 décembre 2019, le montant total des provisions
techniques d’assurance et autres passifs s'éléve a 237 milliards
d’euros.

Le test réalisé au 31 décembre 2019 a conclu au caractére
suffisant des provisions techniques.

Dans le contexte actuel de taux bas, nous avons considéré que
la mise en ceuvre du test de suffisance des passifs d’assurance
pour la branche Epargne constitue un point clé de notre audit
car il fait intervenir des modéles actuariels et de modélisation
des options et garanties propres & BNP Paribas ainsi que des
estimations de la direction pour déterminer certaines
hypothéses clés (par exemple : le taux d'actualisation, le
rendement des actifs, le niveau des rachats ou les frais).

Sur la base de sondages, nous avons apprécié la valeur des
flux nets futurs utilisée dans le calcul en nous attachant
particuliérement a :

- apprécier la validité des données relatives aux
portefeuilles d’actifs et aux contrats utilisées
comme point de départ pour la modélisation ;

- identifier les principales évolutions apportées aux
modéles actuariels, apprécier la pertinence de ces
évolutions et comprendre leur impact sur le résultat
du test;

- analyser les variations du résultat des modéles
entre 2018 et 2019 & partir des analyses préparées
par BNP Paribas. Nous avons vérifié que les
variations les plus importantes étaient justifiées par
des évolutions du portefeuille, d’hypothéses ou des
modéles ;

- examiner le résultat des études de sensibilité
réalisées par BNP Paribas, notamment celle portant
sur les hypothéses de taux.

Nous avons également examiné les informations publiées en
annexe relatives aux passifs d’assurance.

Vérifications spécifiques

Nous avons également procédé, conformément aux normes d'exercice professionnel applicables en France,
aux vérifications spécifiques prévues par les textes légaux et réglementaires des informations relatives au
groupe, données dans le rapport de gestion du conseil d'administration.

Nous n'avons pas d'observation a formuler sur leur sincérité et leur concordance avec les comptes

consolidés.

Nous attestons que la déclaration consolidée de performance extra-financiére prévue par l'article
L.225-102-1 du code de commerce figure dans le rapport de gestion, étant précisé que, conformément
aux dispositions de l'article L.823-10 de ce code, les informations contenues dans cette déclaration
n’ont pas fait I'objet de notre part de vérifications de sincérité ou de concordance avec les comptes
consolidés et doivent faire 'objet d'un rapport par un organisme tiers indépendant.
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Informations résultant d'autres obligations légales et réglementaires
Désignation des commissaires aux comples

Nous avons été nommés commissaires aux comptes de la société BNP Paribas SA par 'assemblée
générale du 23 mai 2006 pour le cabinet Deloitte & Associés, du 26 mai 1994 pour le cabinet
PricewaterhouseCoopers Audit et du 23 mai 2000 pour le cabinet Mazars.

Au 31 décembre 2019, le cabinet Deloitte & Associés était dans la 14%me année de sa mission sans
interruption, le cabinet PricewaterhouseCoopers Audit dans la 26¢me année et le cabinet Mazars dans la
208me année.,

Responsabilités de la direction et des personnes constituant le gouvernement
d’entreprise relatives aux comptes consolidés

1l appartient 4 la direction d’établir des comptes consolidés présentant une image fidéle conformément
au référentiel IFRS tel qu'adopté dans I'Union européenne ainsi que de mettre en place le contrdle
interne qu'elle estime nécessaire a 1'établissement de comptes consolidés ne comportant pas
d'anomalies significatives, que celles-ci proviennent de fraudes ou résultent d'erreurs.

Lors de I'établissement des comptes consolidés, il incombe a la direction d’évaluer la capacité de la
société a poursuivre son exploitation, de présenter dans ces comptes, le cas échéant, les informations
nécessaires relatives a la continuité d’exploitation et d’appliquer la convention comptable de continuité
d’exploitation, sauf s’il est prévu de liquider la société ou de cesser son activité.

Il incombe au comité des comptes de suivre le processus d’élaboration de I'information financiére et de
suivre 'efficacité des systémes de controle interne et de gestion des risques, ainsi que le cas échéant de
l'audit interne, en ce qui concerne les procédures relatives a l'élaboration et au traitement de
l'information comptable et financiére.

Les comptes consolidés ont été arrétés par le conseil d'administration.

Responsabilités des commissaires aux comptes relatives a laudit des comptes
consolidés

Objectif et démarche d'audit

Il nous appartient d’établir un rapport sur les comptes consolidés. Notre objectif est d’obtenir
Passurance raisonnable que les comptes consolidés pris dans leur ensemble ne comportent pas
d’anomalies significatives. L’assurance raisonnable correspond a un niveau élevé d’assurance, sans
toutefois garantir qu'un audit réalisé conformément aux normes d’exercice professionnel permet de
systématiquement détecter toute anomalie significative. Les anomalies peuvent provenir de fraudes ou
résulter d’erreurs et sont considérées comme significatives lorsque l'on peut raisonnablement

s'attendre 4 ce qu'elles puissent, prises individuellement ou en cumulé, influencer les décisions
économiques que les utilisateurs des comptes prennent en se fondant sur ceux-ci.

Comme précisé par l'article 1.823-10-1 du code de commerce, notre mission de certification des
comptes ne consiste pas a garantir la viabilité ou la qualité de la gestion de votre société.
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Dans le cadre d’'un audit réalisé conformément aux normes d’exercice professionnel applicables en
France, le commissaire aux comptes exerce son jugement professionnel tout au long de cet audit.
Iin outre :

e il identifie et évalue les risques que les comptes consolidés comportent des anomalies
significatives, que celles-ci proviennent de fraudes ou résultent d’erreurs, définit et met en
ceuvre des procédures d’audit face a ces risques, et recueille des éléments qu’il estime suffisants
et appropriés pour fonder son opinion. Le risque de non-détection d'une anomalie significative
provenant d’'une fraude est plus élevé que celui d'une anomalie significative résultant d'une
erreur, car la fraude peut impliquer la collusion, la falsification, les omissions volontaires, les
fausses déclarations ou le contournement du contrdle interne ;

¢ il prend connaissance du contrdle interne pertinent pour 'audit afin de définir des procédures
d’audit appropriées en la circonstance, et non dans le but d’exprimer une opinion sur l'efficacité
du contrdle interne ;

o il apprécie le caractére approprié des méthodes comptables retenues et le caractére raisonnable
des estimations comptables faites par la direction, ainsi que les informations les concernant
fournies dans les comptes consolidés ;

e il apprécie le caractére approprié de 'application par la direction de la convention comptable de
continuité d’exploitation et, selon les éléments collectés, I'existence ou non d'une incertitude
significative liée 4 des événements ou & des circonstances susceptibles de mettre en cause la
capacité de la société a poursuivre son exploitation. Cette appréciation s’appuie sur les éléments
collectés jusqu’a la date de son rapport, étant toutefois rappelé que des circonstances ou
événements ultérieurs pourraient mettre en cause la continuité d’exploitation. S’il conclut a
I’existence d’une incertitude significative, il attire 'attention des lecteurs de son rapport sur les
informations fournies dans les comptes consolidés au sujet de cette incertitude ou, si ces
informations ne sont pas fournies ou ne sont pas pertinentes, il formule une certification avec
réserve ou un refus de certifier ;

e il apprécie la présentation d’ensemble des comptes consolidés et évalue si les comptes
consolidés reflétent les opérations et événements sous-jacents de maniére & en donner une
image fidéle ;

e concernant l'information financiére des personnes ou entités comprises dans le périmetre de
consolidation, il collecte des éléments qu'il estime suffisants et appropriés pour exprimer une
opinion sur les comptes consolidés. I est responsable de la direction, de la supervision et de la
réalisation de 'audit des comptes consolidés ainsi que de 'opinion exprimée sur ces comptes.

Rapport au comité des comptes

Nous remettons au comité des comptes un rapport qui présente notamment I'étendue des travaux
d'audit et le programme de travail mis en ceuvre, ainsi que les conclusions découlant de nos travaux.
Nous portons également 4 sa connaissance, le cas échéant, les faiblesses significatives du controle
interne que nous avons identifiées pour ce qui concerne les procédures relatives a I'élaboration et au
traitement de I'information comptable et financiére.
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Parmi les éléments communiqués dans le rapport au comité des comptes, figurent les risques
d’anomalies significatives que nous jugeons avoir été les plus importants pour l'audit des comptes
consolidés de I'exercice et qui constituent de ce fait les points clés de 'audit, qu’il nous appartient de
décrire dans le présent rapport.

Nous fournissons également au comité des comptes la déclaration prévue par l'article 6 du réglement
(UE) n° 537-2014 confirmant notre indépendance, au sens des régles applicables en France telles
qu’elles sont fixées notamment par les articles L.822-10 & L.822-14 du code de commerce et dans le
code de déontologie de la profession de commissaire aux comptes. Le cas échéant, nous nous
entretenons avec le comité des comptes des risques pesant sur notre indépendance et des mesures de
sauvegarde appliquées.

Fait a Paris La Défense, Neuilly-sur-Seine et Courbevoie, le 3 mars 2020
Les commissaires aux comptes
Deloitte & Associés PricewaterhouseCoopers Audit Mazars
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Laurence Dubois Patrice Morot Virginie Chauvin




