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PRESENTATION DU GROUPE BNP PARIBAS

Présentation du Groupe

1.1 Présentation du Groupe

BNP Paribas, leader européen des services bancaires et financiers,
possede quatre marchés domestiques en banque de détail en Europe :
la Belgique, la France, l'ltalie et le Luxembourg.

Le Groupe est présent dans 71 pays et compte pres de 199 000 collaborateurs,
dont plus de 151 000 en Europe. Il détient des positions clés dans ses deux
grands domaines d'activité :
m Retail Banking and Services regroupant :
= Un pole Domestic Markets composé de :
Banque De Détail en France (BDDF),

= Un pole International Financial Services composé de :

Europe Méditerranée,
BancWest,
Personal Finance,
Assurance,
Gestion Institutionnelle et Privée ;

m Corporate and Institutional Banking (CIB) regroupant :
Corporate Banking,

Global Markets,
Securities Services.
BNP Paribas SA est la maison mére du Groupe BNP Paribas.

BNL banca commerciale (BNL bc), banque de détail en Italie,
Banque De Détail en Belgique (BDDB),

Autres activités de Domestic Markets, qui inclut Arval,
BNP Paribas Leasing Solutions, Personal Investors, Nickel et la
Banque de Détail et des Entreprises au Luxembourg (BDEL) ;

1.2 Chiffres clés

RESULTATS

| s asl _av e

Produit net bancaire (Mg) 42938 43411 43161 42 516 44 597
Résultat brut d'exploitation (Mg) 13684 14 033 13217 11933 13 260
Résultat net, part du Groupe (M€) 6 694 7702 7 759 7526 8173
Bénéfice net par action (6} 5,14 6,00 6,05 5,73 6,21
Rentabilité des capitaux proprest™ 83% 9,3% 89 % 82 % 85%

(*)  Calculé sur la base d’un résultat net part du Groupe ajusté de la rémunération des Titres Super Subordonnés a Durée Indéterminée assimilés
a des actions de préférence émis par BNP Paribas SA, traitée comptablement comme un dividende.

(**) La rentabilité des capitaux propres est calculée en rapportant le résultat net part du Groupe (ajusté de la rémunération des Titres Super Subordonnés
a Durée Indéterminée (TSSDI) émis par BNP Paribas SA, traitée comptablement comme un dividende, et ajusté de l'effet change sur les TSSDI
remboursés) a la moyenne des capitaux propres permanents non réévalués entre début d‘année et fin d'année (capitaux propres comptables part du
groupe ajusté des variations d'actifs et passifs comptabilisées directement en capitaux propres, des TSSDI, de la rémunération nette d'impéts a verser
sur TSSDI et du projet de distribution de dividende).

CAPITALISATION BOURSIERE

| ampm | sepws | seows | s | sveeos | 3o

Capitalisation boursiere (Md€) 61,4 65,1 75,5 77,7 49,3 66,0

Source : Bloomberg.
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PRESENTATION DU GROUPE BNP PARIBAS

Historique

NOTATIONS LONG TERME ET COURT TERME

Notation long terme/court | Notation long terme/court
terme au S mars 2019 terme au 3 mars 2020 Perspective | Date de la derniére revue

Standard & Poor's AA-1 A+/A-1 Stable 5 avril 2019
Fitch A+/F1 AA-/F1+ Stable 6 juin 2019
Moody's Aa3/Prime-1 Aa3/Prime-1 Stable 9 décembre 2019
DBRS AA (low)/R-1 (middle) AA (low)/R-1 (middle) Stable 12 juillet 2019

Le 5 avril 2019, Standard & Poor's, a la suite de sa revue, a revu a la
hausse la note long terme de BNP Paribas de A a A+, avec une perspective
stable.

Le 6 juin 2019, Fitch, a la suite de sa revue, a revu a la hausse la note long
terme de BNP Paribas de A+ a AA- et la note court terme de BNP Paribas
de F1 a F1+, avec une perspective stable.

1.3 Historique

1966 : Création de la BNP

La fusion de la BNCI et du CNEP est la plus grande opération de
restructuration bancaire en France depuis la fin de la Seconde
Guerre mondiale.

1968 : Création de la Compagnie
Financiére de Paris et des Pays-Bas

Nationalisation de la BNP

et de la Compagnie Financiére

de Paris et des Pays-Bas a l'occasion
de la nationalisation de l'ensemble
des banques francaises

Le « big-bang » financier, la déréglementation du secteur bancaire et
la désintermédiation du crédit modifient tout au long des années 1980
le métier de la banque et ses conditions d'activité, en France et dans
le monde.

1982:

1987 : Privatisation de la Compagnie Financiére

de Paribas
Avec 3,8 millions d'actionnaires individuels, la Compagnie Financiére
de Paribas est alors la société comptant le plus d'actionnaires au
monde. La Compagnie Financiére de Paribas est actionnaire a 48 % de
la Compagnie Bancaire.

1993 : Privatisation de la BNP

La BNP, privatisée, prend un nouveau départ. Les années 1990 sont
marquées par un changement du niveau de la rentabilité de la Banque,
qui dégage le retour sur fonds propres le plus élevé des grands
établissements francais en 1998. Cette période est marquée par le
lancement de nouveaux produits et services bancaires, le développement
des activités sur les marchés financiers, l'expansion en France et au
niveau international et la préparation de l'avenement de l'euro.

Le 9 décembre 2019, Moody's a confirmé la notation long terme de
BNP Paribas a Aa3 avec une perspective stable.

Le 12 juillet 2019, DBRS a confirmé la notation long terme de BNP Paribas
a AA (low) avec une perspective stable.

1998 : Création de Paribas

Le 12 mai est ratifiée la fusion de la Compagnie Financiére de Paribas,
de la Banque Paribas et de la Compagnie Bancaire.

1999 : Année historique pour le Groupe

A l'issue d'une double offre publique d'échange sans précédent et
d'une bataille boursiére de six mois, la BNP et Paribas réalisent un
rapprochement d'égaux. Pour chacun des deux groupes, cet événement
est le plus important depuis leur privatisation. Il crée un nouveau
Groupe bénéficiant de larges perspectives. A L'ere de la globalisation de
l"économie, il permet la constitution d'un leader européen de L'industrie
bancaire.

2000 : Création de BNP Paribas
La fusion de la BNP et de Paribas est réalisée le 23 mai 2000.

Le nouveau Groupe tire sa force des deux grandes lignées bancaires et
financieres dont il procede. IL se fixe une double ambition : se développer
au service de ses actionnaires, de ses clients et de ses salariés et
construire la banque de demain en devenant un acteur de référence a
l'échelle mondiale.

2006 : Acquisition de BNL en Italie

BNP Paribas acquiert BNL, la 6° banque italienne. Cette acquisition
transforme BNP Paribas en lui donnant un deuxiéme marché domestique
en Europe : en Italie comme en France, l'ensemble des métiers du
Groupe peut s'appuyer sur un réseau bancaire national pour déployer
ses activités.

2009 : Rapprochement avec le groupe Fortis

BNP Paribas prend le controle de Fortis Banque et de BGL (Banque
Générale du Luxembourg).
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PRESENTATION DU GROUPE BNP PARIBAS
Présentation des pdles et des métiers

1.4 Présentation des poles et des metiers

RETAIL BANKING & SERVICES

DOMESTIC MARKETS (DM)

Banque De Détail en France
BNP Paribas Fortis

BNL

BGL BNP Paribas

Arval

BNP Paribas Leasing Solutions
BNP Paribas Personal Investors
Nickel

INTERNATIONAL

FINANCIAL SERVICES (IFS)

BNP Paribas Personal Finance
International Retail Banking

BNP Paribas Cardif

BNP Paribas Wealth Management
BNP Paribas Asset Management
BNP Paribas Real Estate

DIVERSIFICATION __,
DES RISQUES

RETAIL BANKING & SERVICES

Retail Banking & Services regroupe les réseaux de banque de détail et les
services financiers spécialisés du Groupe en France et a l'international.
Retail Banking & Services se compose de Domestic Markets et International

DOMESTIC MARKETS

Domestic Markets regroupe Les réseaux de banque de détail de BNP Paribas
dans les pays de la zone euro (dits domestiques) comprenant la France (BDDF),
U'ltalie (BNL bc), La Belgique (BDDB opérant sous la marque BNP Paribas Fortis)
et le Luxembourg (BDEL opérant sous la marque BGL BNP Paribas) ainsi que
des métiers spécialisés : Arval (mobilité & location de véhicules d'entreprise
et aux particuliers), BNP Paribas Leasing Solutions (solutions de financement
et de location d'équipements professionnels), BNP Paribas Personal Investors
(épargne et courtage en ligne), et Nickel (services bancaires alternatifs).

Les activités Cash Management, Trade Finance et Factoring, en synergie
avec le Corporate Banking du pole CIB, complétent l'offre aux entreprises
autour de l'approche One Bank for Corporates.

L'activité Wealth Management développe de fagon intégrée son modeéle
de banque privée dans les marchés domestiques.

Une équipe transverse, Partners in Action for Customer Experience
(PACE), a pour mission d'accompagner les activités de détail afin d'offrir
une meilleure expérience clients et de proposer de nouveaux modeles
d'affaires aux marchés domestiques.

(1) Source : PWM The Banker.
(2) Source : Greenwich 2019.

(3) Source : Classement Asset Finance 50, publié en décembre 2019.

INNOVATION —

. COOPERATION
ENTRE LES METIERS

CORPORATE
& INSTITUTIONAL BANKING (CIB)

Corporate Banking
Global Markets
Securities Services

=— ENGAGEMENT

Financial Services. Présent dans plus de 60 pays et employant plus de
150000 collaborateurs, Retail Banking & Services a réalisé en 2019 73 %
des revenus des poles opérationnels de BNP Paribas.

Lancée en 2013 et congue pour une utilisation mobile (smartphones et
tablettes), Hello bank! est la banque digitale du Groupe en France, en
Belgique, en ltalie, en Allemagne et en Autriche. Avec Nickel, le dispositif
de BNP Paribas répond a de nouveaux usages bancaires en France et, en
2020, se développe en Espagne.

La Banque propose ainsi un ensemble complet de solutions adaptées
aux besoins des différentes clienteles (particuliers, professionnels,
entrepreneurs, entreprises).

Domestic Markets compte pres de 66 000 salariés, dont pres de 51 000
dans les 4 réseaux domestiques (France, Italie, Belgique, Luxembourg).
L'ensemble est au service de plus de 18 millions de clients dont pres de
900 000 professionnels, entrepreneurs et entreprises dans les 4 réseaux
domestiques.

BNP Paribas est la 1 banque privée en France® et en Belgique®, n°1 du
Cash management et du Trade Finance pour les grandes entreprises en
Europe®@, n° 1 du Trade Finance pour le large corporate en Europe® et n° 2
des sociétés de financement d'équipements professionnels en Europe®.
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BANQUE DE DETAIL EN FRANCE (BDDF)

Avec un peu plus de 26 000 collaborateurs, la Banque De Détail en
France (BDDF) accompagne ses clients dans la réalisation de tous leurs
projets. BDDF offre aux 6,8 millions de clients particuliers, 609 000
clients professionnels et TPE, 31 100 entreprises (PME, ETI, grandes
entreprises) et pres de 59 000 associations, des solutions innovantes en
matiére de financement, moyens de paiement, gestion de patrimoine et
assurances. Conjuguant le meilleur du digital et de I'humain, elle met
a leur disposition de larges capacités d'interactions allant des services
bancaires essentiels proposés a travers une offre selfcare, jusqu'a un
accompagnement sur mesure grace a des équipes dédiées et expertes.

La Banque De Détail en France s'organise autour de 10 régions qui couvrent
158 territoires, permettant d'assurer ainsi un niveau de proximité adapté
a chaque clientéle tout en maintenant les synergies entre les métiers.

Toutes les clientéles sont accueillies au sein de lieux dédiés et adaptés
a leurs besoins :

m pour les clients particuliers et professionnels, plus de 1 800 agences et
5074 automates bancaires sous enseigne BNP Paribas et BNP Paribas
- Banque de Bretagne ;

| pour la clientele banque privée, BNP Paribas dispose de centres de
banque privée implantés partout en France (pour les clients disposant
d'actifs financiers supérieurs a 250 000 euros) et de 10 sites de Gestion
de Fortune (pour les clients disposant d‘actifs financiers supérieurs a
5 millions d'euros), faisant de BNP Paribas la 1" banque privée en France;

| pour les entreprises et entrepreneurs, un dispositif conséquent :

= 22 centres d'affaires généralistes dédiés a la clientéle des
entreprises, 2 centres d'affaires dédiés a des clients ayant des
besoins simples (Associations, filiales francaises de Groupes
étrangers, Petites PME) et appétents a une relation bancaire
digitale, 3 centres d'affaires spécialisés (Innovation, Immobilier
et Institutions/Associations/Fondations) proposant des réponses
sur mesure aux besoins spécifiques des entreprises et 2 poles de
compétences (Agence des banques et pble Image et Média) pour
répondre aux enjeux sectoriels des entreprises,

= 80 espaces pour accompagner les entrepreneurs, les PME et TPE
et leurs dirigeants dans la gestion de leurs projets patrimoniaux et
du cycle de vie de leur entreprise,

u 61 poles WAI® pour accompagner les start-up et entreprises
innovantes en leur apportant une offre dédiée a leurs besoins
spécifiques et 2 lieux dédiés a L'innovation : les WAI Paris et WAI
Massy-Saclay, espaces d'accélération et de connexion,

n des filiales spécialisées, dont BNP Paribas Factor, un des leaders
eurapéens de l'affacturage, qui propose des solutions de gestion des
postes clients et fournisseurs, ainsi que BNP Paribas Développement,
société d'accompagnement en capital, Protection 24, société de
télésurveillance et Portzamparc qui accompagne les clients priveés,
les sociétés de gestion et les PME-ETI qui souhaitent investir ou se
financer en Bourse (les moyens dédiés ont été regroupés avec la
fusion en 2019 de B*Capital et de Portzamparc société de Bourse),

= Un Service dAssistance aux Entreprises (SAE) et un Cash Customer
Service (CCS), centres de supports au service des clients,

(1) We Are Innovation.
(2) Clients actifs.
(3) Source : Banque d'ltalie 2019.

(4) Source : Assifact, classement par chiffre d'affaires.

PRESENTATION DU GROUPE BNP PARIBAS
Présentation des pdles et des métiers

= enfin, 55 agences de production et d'appui commercial, back-offices
pour gérer 'ensemble du traitement des opérations.

BDDF offre de surcrait a ses clients un dispositif complet de relation en
ligne, qui s'appuie sur:

m Hello bank!, la banque 100 % en ligne de BNP Paribas avec 520 000
clients en France au 31 décembre 2019 ;

B un site internet mabanque.bnpparibas et une application mobile
« Mes Comptes » offrant des services utilisés par plus de 3,3 millions
de clients uniques par mois dont 2,3 millions de clients en mobilité
(mobiles et tablettes) et 1,4 million de clients en mobile only, avec
une moyenne de 14,7 visites par mois

| 4 centres de relations clients situés a Paris, Lille, Orléans et Mérignac,
assurant le traitement des demandes regues par mail, téléphone, chat
ou messagerie sécurisée, et 3 centres de contacts d'Expertise « Net
Epargne/Bourse », « Net Crédit » et « Net Assurance ».

BDDF a accéléré sa transformation digitale en 2019 avec notamment la
simplification des ouvertures de comptes en agence, 'entrée en relation
pour L'entreprise avec Welcome, la mise en place du virement instantané
ou encore de la signature électronique. BNP Paribas est classée 1 banque
de réseau et 2¢ toutes banques confondues dans l'enquéte annuelle 2019
D-Rating pour la proposition digitale.

BNP Paribas a été élue, en 2019, meilleure banque privée en France par
les magazines Euromoney, PWM-The Banker et World Finance.

BNL BANCA COMMERCIALE

BNL bc propose une gamme compléte de produits et services bancaires,
financiers et d'assurance en Italie afin de répondre aux besoins de sa
clientele diversifiée :

| environ 2,7 millions® de clients particuliers ;

m 53000? clients banque privée ;

®m 124 000@ artisans, commercants et TPE ;

| environ 11 800@ entreprises de taille moyenne et grande ;

m 4 600@ collectivités locales et organisations a but non lucratif.

BNL bc est la 6° banque commerciale en Italie par son total de bilan et
ses préts a la clientele. Son offre s'appuie sur l'expertise large du Groupe
et son modele intégré en développant la coopération avec les métiers.

BNL bc occupe une position importante dans le domaine des préts
aux ménages, notamment des crédits immobiliers résidentiels (part
de marché d'environ 6,6 %), et posséde une base de dépots (3,6 %
des dépots a vue des ménages) largement supérieure a son taux de
pénétration du marché (3,1 %® par le nombre d'agences).

BNL bc est aussi bien implantée dans les segments des entreprises (part
de marché dans les crédits d'environ 4,4 %®) et des collectivités locales
avec un savoir-faire reconnu dans la gestion de trésorerie, les paiements
transfrontaliers, le financement de projets, les financements structurés
et 'affacturage par le biais de sa filiale spécialisée Ifitalia (qui occupe
le 3¢ rang en ltalie®).
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BNL bc développe des modéles d'offre innovants adaptés aux clients, en
s'appuyant sur un réseau de distribution multicanal, organisé par région
(« direzioni regionali ») et des départements distincts pour la banque de
détail (y compris le réseau des conseillers financiers), la banque privée
et la banque d'entreprise. Le réseau de distribution comprend :

m 721 agences, dont les agences Open BNL omnicanales (environ
92 agences) pour servir les clients sans limitations d'horaires ;

m 36 centres de banque privée ;
m 45 maisons des entrepreneurs ;

m 43 agences gérant les portefeuilles de PME, grandes entreprises,
collectivités locales et secteur public ;

m 1 trade centre en ltalie pour les activités transfrontalieres des
entreprises ;

B 2 desks italiens pour accompagner les entreprises italiennes a
l'étranger et les groupes multinationaux dans leurs investissements
en ltalie.

A cela s'ajoutent 1 800 guichets automatiques, environ 78 000 terminaux
(POS) de paiement par carte, un réseau de pres de 451 conseillers
financiers (appelés « Life Bankers ») et une gamme grandissante de
solutions bancaires numériques, en ligne et mobiles, notamment Hello
bank!.

BNL bc a également continué a développer de nouveaux usages
numériques, avec par exemple les services lancés conjointement avec
Telepass (opérateur de télépéage en ltalie) et Arval pour les PME et
les particuliers, qui peuvent combiner entre autres un compte bancaire,
le paiement du péage, la location de véhicules ainsi qu'une gamme de
services liés a la mobilité : BNL bc dispose déja pour ce service de plus
de 73 000 clients, dont 77 % de nouveaux clients.

BANQUE DE DETAIL EN BELGIQUE (BDDB)

BNP Paribas Fortis est le n° 1 du segment de la clientéle des particuliers®
et occupe des positions fortes sur le segment des professionnels et petites
entreprises en Belgique, avec 3,5 millions de clients. BNP Paribas est
également la 1 banque privée en Belgique.

L'activité Corporate Banking oU BNP Paribas Fortis occupe la 1 place
en Belgique® offre une gamme compléte de services financiers aux
entreprises, aux sociétés du secteur public et aux collectivités territoriales.

Retail & Private Banking sert les clients particuliers, les entrepreneurs,
les petites et moyennes entreprises par le biais de ses différents réseaux
intégrés, s'inscrivant ainsi dans une stratégie de banque hybride ou le
client chaisit entre le réseau d'agences et les canaux digitaux :

| le réseau commercial comprend 590 agences (dont 267 indépendants)
et 18 centres d'une nouvelle structure dédiée, La banque des
Entrepreneurs. S'y ajoutent 270 franchises sous L'enseigne Fintro® et

(1) Source : Benchmarking Monitor 2019.

(2) Source : Greenwich 2019, en termes de pénétration de marché.

658 points de vente en partenariat avec Bpost Bank. Ses 590 agences
sont organisées en 41 groupes d'agences, qui dépendent de 9 régions ;

m la plateforme numérique de RPB gere un réseau de 2 734 distributeurs
automatiques, les services de banque via internet (Easy Banking) et
mobile banking (2,1 millions d'utilisateurs actifs en cumul€) ;

m la banque est également disponible pour les clients grace a l'Easy
Banking Centre qui traite jusqu'a 40 000 appels par semaine.

L'offre est complétée par la banque digitale Hello bank! qui compte plus
de 506 000 clients.

Les services de banque privée sont proposés aux particuliers dont les
actifs investis sont supérieurs a 250 000 euros. Le département Wealth
Management au sein de la banque privée sert les clients dont les actifs
investis sont supérieurs a 5 millions d'euros. Les clients de la banque
privée sont accueillis dans 32 centres de Private Banking, 1 Private
Banking Centre by James® et 2 centres de Wealth Management.

Avec une clientéle de grandes entreprises et de midcaps trés importante,
Corporate Banking Belgium est un acteur leader du marché dans ces deux
segments ainsi que sur les marchés public et non marchand.

BNP Paribas Fortis a poursuivi le développement du digital et
l'amélioration de l'expérience clients. L'application Easy Banking a ainsi
été enrichie de nouvelles fonctionnalités permettant de demander en
ligne un crédit a la consommation. Un nouveau centre de services client,
basé sur la robotique et l'intelligence artificielle a par ailleurs été mis
en place permettant un traitement optimisé des questions des clients.

BANQUE DE DETAIL ET DES ENTREPRISES
AU LUXEMBOURG (BDEL)

Avec 16 %© de part de marché sur le segment des particuliers et 20 %®
sur le segment des petites et moyennes entreprises, BGL BNP Paribas
occupe la 2¢ place sur le marché luxembourgeais.

BDEL soutient activement le financement de 'économie et adapte sa
stratégie et son réseau a l'évolution des comportements de la clientele
et des nouveaux modes de consommation en mettant l'accent sur la
digitalisation.

Forte de l'expertise de ses 700 collaborateurs”, BDEL soutient ses clients
dans la réalisation de leurs projets grace a :

B un réseau accompagnant quotidiennement pres de 183 000 clients
reposant sur:

= 41 agences réparties dans tout le pays et 128 guichets automatiques
bancaires au service des clients particuliers et professionnels,

= une offre compléte et diversifiée de produits et services mise a
disposition via un dispositif multicanal complet et innovant : agence,
internet, téléphone et mobile,

(3) Au mois de décembre 2019, Fintro comptait 270 agences, 1 326 collaborateurs et 11,52 milliards d'euros d'actifs sous gestion (hors assurance) pour 324 456 clients actifs.

(4) Centre de Private Banking avec fourniture de services a distance par le biais des canaux numeériques.

(5) Source : TNS ILRES - Ftude Banques 2019.
(6) Source : TNS ILRES - Ftude Banques PME 2018,
(7) Hors fonctions.
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= Un service de conseil en investissement a distance, spécialiste
de I'épargne et du placement en ligne, accompagnant ses clients
dans la gestion de Leurs portefeuilles grace a une équipe dédiée de
conseillers financiers ;

m une banque des entreprises au service de 1 800 groupes suivis par des
chargés d'affaires dédiés ;

m une banque privée organisée autour de 5 centres servant 3 500
clients et proposant une offre de gestion financiere et patrimoniale
Sur mesure.

ARVAL

Arval est la filiale de BNP Paribas spécialisée dans la location de
véhicules et la mobilité. Arval offre a ses clients entreprises (des
grandes multinationales aux petites et moyennes entreprises), a leurs
collaborateurs et aux particuliers des solutions sur mesure pour optimiser
leur mobilité.

Arval propose des services Liés a la location de véhicules (financement,
assurance, maintenance, pneumatiques...), des solutions de mobilité
complémentaires (autopartage, vélopartage, covoiturage..) et des outils
digitaux pour les gestionnaires de flotte et les conducteurs pour faciliter
l'utilisation de leurs véhicules au quatidien. Afin d'accompagner ses clients
dans leur stratégie de transition énergétique, Arval a également lancé son
apprache « SMaRT » (Sustainable Mobility and Responsibility Targets).

Fin 2019, Arval comptait plus de 7 000 collaborateurs, dans les 27 pays
ou la société est implantée et louait pres de 1,3 million de véhicules.
Arval est essentiellement présent en Europe oU il occupe une position
de leader. Arval s'appuie, par ailleurs, sur des partenariats stratégiques
grace a l'Alliance Element-Arval, leader mondial du secteur, avec au total
plus de 3 millions de véhicules dans 50 pays.

En tant qu'acteur engagé pour l'innovation dans le secteur de la mobilité,
Arval a rejoint lAlliance Maa$S (Mobility-as-a-Service). LAlliance MaasS est
un partenariat public-privé qui vise a construire les bases nécessaires a
l'élaboration d'une approche européenne commune du systeme Maas :
la fusion de différentes formes de services de transport en un service de
mobilité unique a la demande.

BNP PARIBAS LEASING SOLUTIONS

BNP Paribas Leasing Solutions propose aux entreprises et aux
professionnels des solutions locatives et de financement pour les
équipements a usage professionnel.

Au ceeur de l'économie de 'usage, BNP Paribas Leasing Solutions apporte
aux entreprises la flexibilité dont elles ont besoin pour rester compétitives
et se développer de maniére durable et responsable.

Avec pres de 3 300 collaborateurs, BNP Paribas Leasing Solutions
accompagne la croissance de ses clients et partenaires dans 20 pays,
en Europe mais aussi en Chine, aux Etats-Unis et au Canada.

Ces solutions sont proposées via trois canaux commerciaux :

(1) Dont 134 milliards d'encours dans les 4 réseaux de détail de Domestic Markets.
(2) Source : Classement Asset Finance Europe 50, publié en décembre 2019.
(3) Hors banques directes généralistes captives de constructeurs automobiles.

(4) Communication financiére des principaux concurrents.
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B partenaires industriels (constructeurs, distributeurs et éditeurs
d'équipements professionnels) avec des solutions de financement
pour leurs clients finaux ;

| entreprises avec des offres de location avec services et de gestion de parc;

m clients professionnels des réseaux bancaires de BNP Paribas en
soutenant leurs projets d'investissements.

BNP Paribas Leasing Solutions finance tout particulierement deux grandes
familles d'équipements :

m les équipements logistiques roulants : machines agricoles, engins de
BTP et de manutention, véhicules utilitaires et industriels ;

| les équipements technologiques : informatique, bureautique, télécoms,
médical et technologies spécialisées.

En 2019, BNP Paribas Leasing Solutions a financé plus de 346 000 projets
pour un volume total de 14,1 milliards d'euros. Le montant total de ses
encours sous gestion a fin décembre 2019 s'éléve a 34 milliards d'euros®.

BNP Paribas est avec Leasing Solutions et Arval le numéro 2 des
entreprises de leasing en Europe®.

BNP PARIBAS PERSONAL INVESTORS

BNP Paribas Personal Investors est un spécialiste digital des services
bancaires et d'investissement.

Il propose a 3,7 millions de clients particuliers un large éventail de
services bancaires et de crédits, d'épargne et d'investissement a court
et a long terme via internet, et aussi via téléphone ou face-a-face. Il
met a leur disposition des outils d'aide a la décision, des conseils et
des analyses.

Personal Investors propose aussi ses services et sa plateforme
informatique a une clientéle de conseillers financiers indépendants, de
gestionnaires d'actifs et de fintechs. Personal Investors leur offre des
prestations de services d'acces aux marchés, de transactions, de tenue
de compte et de conservation d'actifs.

Personal Investors compte aujourd'hui plus de 4 300 collaborateurs et
est présent en Allemagne, Autriche, Espagne et Inde :

m enAllemagne, Personal Investors opere sous trois marques, Consorsbank
destinée a la clientéle des particuliers, DAB BNP Paribas a la clientele
B2B et Private Banking Germany, en collaboration avec BNP Paribas
Wealth Management, destinée a la clientele aisée. Elle est la 4¢ banque
directe généraliste du marché® par le nombre de clients et le 2¢ courtier
en ligne par le nombre d'ordres de Bourse exécutés par les particuliers®.
Personal Investors offre ses services a pres de 1,6 million de clients
en Allemagne ;

m en Inde, Sharekhan est le 5¢ broker en ligne indien®. IL dispose d'une
présence dans 575 villes via un réseau de 145 agences et plus de
3000 franchisés pour servir 2,0 millions de clients ;

m en Autriche, Hello bank! Autriche est la 5¢ banque en ligne du marché
autrichien®. Elle sert plus de 78 000 clients. En Espagne, Personal
Investors Espagne propose ses services a des clients particuliers en
tant que courtier sur la Bourse espagnole.

(5) Classement sur la base des données communiquées par la National Stock Exchange en Inde.

(6) Classement sur la base des données de modern-banking.at.
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NICKEL

Avec l'acquisition de Compte Nickel en 2017, BNP Paribas répond en
France aux besoins des clients pour payer et étre payé via une offre digitale
simple et utile. Nickel compléte l'offre de la Banque De Détail en France qui
dispose ainsi d'un ensemble complet de solutions adaptées aux besoins des
différentes clienteles.

INTERNATIONAL FINANCIAL SERVICES

International Financial Services regroupe les activités suivantes, au
service d'une large gamme de clients, particuliers, privés, entreprises
et institutionnels :

m International Retail Banking, qui réunit les banques de détail de
15 pays hors zone euro, dans lesquelles est déployé le modele intégré
de BNP Paribas au service de clients particuliers, PME, professionnels
et grandes entreprises ;

| Personal Finance, qui propose ses solutions de crédits aux particuliers
dans une trentaine de pays, avec des marques fortes comme Cetelem,
Cofinoga ou Findomestic ;

m BNP Paribas Cardif qui offre des solutions d'épargne et de protection
dans 34 pays, pour assurer les personnes, leurs projets et leurs biens ;

m 3 métiers spécialisés leaders de la Gestion Institutionnelle et Privée :

= BNP Paribas Wealth Management : banque privée de référence
mondiale, prés de 7 000 collaborateurs, une présence internationale
notamment en Europe et en Asie, 393 milliards d'euros d'actifs sous
gestion,

= BNP Paribas Asset Management : acteur significatif de l'asset
management, plus de 2 400 collaborateurs, 33 pays, 440 milliards
d'euros d'actifs gérés,

= BNP Paribas Real Estate : un des leaders des services immobiliers aux
entreprises en Europe continentale, plus de 4 800 collaborateurs,
32 pays, 30 milliards d'euros d'actifs sous gestion.

International Financial Services emploie prés de 79 000 collaborateurs
dans plus de 60 pays et occupe des positions fortes dans des régions
clés de développement du Groupe, LAsie-Pacifique et les Amériques, ou
il propose a ses clients les solutions des métiers du Groupe.

INTERNATIONAL RETAIL BANKING (IRB)

IRB réunit les activités de banque de détail pour les particuliers,
professionnels et entreprises de 15 pays hors zone euro. Elle s'organise
autour de 3 régions :

m Ftats-Unis;
m Europe centrale, Europe de L'est et Turquie ;
m Afrique.

Nickel est le 3¢ réseau de distribution de comptes bancaires en France
avec plus de 5500 buralistes et prépare son lancement en Espagne.

Nickel enregistre pres de 1,5 million de comptes ouverts au 31 décembre 2019.

Par ailleurs, IRB dispose d'une participation en Chine dans Bank of
Nanjing.

Fondée sur de solides compétences locales, IRB s'appuie sur le modéle
intégré universel de BNP Paribas et ses expertises variées pour diffuser
une grande diversité de services financiers et non financiers.

IRB accompagne ses clients de facon durable et responsable dans toutes
ses géographies.

Ceci au travers de 3 métiers :

B Banque de détail, dont le dispositif multicanal et de proximité (plus
de 2 4440 agences) sert plus de 15 millions de clients particuliers
et PME;

m Wealth Management, en liaison avec le métier correspondant au sein
d'International Financial Services ;

m Corporate Banking, avec un réseau de 77 centres d'affaires, 24 trade
centers et 13 desks pour les multinationales permettant un acces local
aux offres de BNP Paribas et un accompagnement dans tous les pays,
en lien avec le pole CIB.

BancWest

Apres la vente de First Hawaiian Bank, l'activité de banque de détail aux
Etats-Unis s'exerce uniquement au travers de Bank of the West®, filiale
de BancWest Corporation depuis 1998.

Bank of the West sert actuellement plus de 2 millions de clients. Elle
emploie un peu plus de 9 700 collaborateurs®, dispose de 534 agences
et affiche un actif total estimé a 92,9 milliards de dollars au 31 décembre
2019. Elle se place par les dépots au 8° rang® des banques commerciales
de l'ouest des Etats-Unis.

Bank of the West propose une tres large gamme de produits et services
de banque de détail a une clientéle de particuliers, de professionnels et
d'entreprises au travers d'agences et de bureaux situés dans 24 Etats
essentiellement de l'Ouest et du Midwest américains. Elle détient
également des positions fortes dans certaines activités de financements
spécialisés (financements de bateaux, de véhicules de loisir, préts a
I'agriculture), qu'elle exerce sur L'ensemble du territoire des Etats-Unis.
La banque développe son activité notamment sur les segments des
entreprises, du wealth management et des PME.

(1) Total des agences, y compris celles de la Chine et du Gabon, entités rapportées en mise en équivalence.

(2) First Hawaiian Bank avait été reclassée en Actifs a céder au 30 juin 2018 conformément a l'IFRS 5 et transférée dans Autres Activités au Ier octobre 2018 apres la cession de 13,2 %
le 8 mai 2018, de 15,5 % le 31 juillet et de 14,9 % le 5 septembre 2018. La participation résiduelle a été vendue le 30 janvier 2019.

(3) Hors heures supplémentaires ; fonctions intégrées et personnel temporaire inclus.

(4) Source: S&P Global Market Intelligence, basé sur les dépdts dans la région de ['Ouest américain au 30 juin 2019.
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Bank of the West compte 720 000 clients digitaux actifs®, a fin
décembre 2019. La banque fait également partie du réseau Real Time
Payment exploité par The Clearing House.

Europe Méditerranée

Avec pres de 30 700 collaborateurs et un réseau de 1 910 agences, Europe
Méditerranée sert aujourd’hui prés de 13,5 millions de clients répartis
dans 14 pays. L'entité regroupe ainsi la banque TEB en Turquie, la banque
BNP Paribas Bank Polska en Pologne, UKRSIBBANK en Ukraine, la BMCI
au Maroc, 'UBCI en Tunisie, BNP Paribas EL Djazair en Algérie, les BICIs
de 7 pays d’Afrique subsaharienne, ainsi qu'un partenariat en Asie (Bank
of Nanjing en Chine).

BNP Paribas Bank Polska a unifié son systeme d'information, marquant
une étape de l'intégration de l'essentiel des activités de Raiffeisen Bank
Polska (« Core Bank »), fusionnées avec BGZ BNP Paribas, le 31 octobre
2018. Cette opération renforce la position de la banque au 6° rang sur le
marché polonais avec plus de 3,7 millions de clients.

Le développement de l'offre digitale se poursuit avec notamment
CEPTETEB en Turquie qui compte plus de 850 000 clients et décline un
ensemble de fonctions et d'outils dédiés aux clients PME a travers la
nouvelle application mobile CEPTETEB ISTE. BNP Paribas en Pologne
a également enrichi son application Go Mobile de gestion de comptes
sur mobile. Au Maroc, BMCI lance une offre unique de services digitaux
financiers et non financiers a travers ses deux filiales créées en 2019
Digifi et Digiserv.

BMCl a été la deuxieme banque du classement VIGEO EIRIS des entreprises
les plus responsables au sein des marchés émergents. Enfin, BNP Paribas
Bank Polska a été récompensée aux Grands Prix des Cannes Lions 2019, pour
sa campagne de soutien aux femmes et en faveur de L'égalité des genres.

PERSONAL FINANCE

BNP Paribas Personal Finance (PF) est, au sein du Groupe BNP Paribas,
le spécialiste des financements aux particuliers a travers notamment ses
activités de crédit a la consommation. Avec preés de 20 800 collaborateurs
dans une trentaine de pays, BNP Paribas Personal Finance est le 1 acteur
spécialisé en Europe® en crédit a la consommation.

Au travers des marques comme Cetelem, Crédit Moderne, Findomestic
et AlphaCredit, Personal Finance commercialise une gamme compléte
de crédits aux particuliers, disponibles en magasins, en concessions
automobiles ou via ses centres de relations clients, sites internet et
applications mobiles.

BNP Paribas Personal Finance développe une stratégie active de
partenariats avec les enseignes de distribution, les constructeurs et
distributeurs automobiles, les e-commercants et d'autres institutions
financieres (banque et assurance) batie sur son expérience et sa capacité
a intégrer des services adaptés a l'activité et a la politique commerciale
de ses partenaires.

(1) Clients utilisant les services de la banque digitale au moins une fois par mois.
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BNP Paribas Personal Finance a par ailleurs renforcé la cohérence
de son portefeuille de marques dans le monde pour accompagner le
développement de ses activités et répondre aux nouveaux usages en
matiere de communication.

Le métier, dans certains pays en dehors des marchés domestiques, est
intégré au sein de la banque de détail du Groupe BNP Paribas.

BNP Paribas Personal Finance est élu meilleur émetteur de titrisations® en
Europe, pour sa titrisation Noria 2018 de crédits consommation en France et
également Top Employer 2019 en Afrique du Sud, Italie, Espagne et Portugal.

La transformation digitale est au cceur de son plan stratégique. Au total,
plus de 240 millions d'opérations ont été réalisées en 2019 par les clients
en self care (soit 85 % du total), plus de 5,8 millions des contrats ont ainsi
été signés électroniquement en 2019 (soit plus de 56 % du total) et plus
de 82 % des relevés mensuels sont digitalisés.

L'entreprise poursuit son activité de banque digitale avec le lancement en
Italie, d'une offre « daily banking » de produits et services innovants au
bénéfice des clients de Findomestic. La filiale italienne fait le choix d'une
totale intégration des périmetres crédit a la consommation et banque au
quotidien, tant en termes de complémentarité des offres, que de dispositif
commercial ou encore d'interfaces clients.

L'éducation financiére et l'e-inclusion sont au centre de la stratégie
d'engagement citoyen. Protagoniste de référence en matiére de crédit
responsable® depuis plus de 10 ans, BNP Paribas Personal Finance sous
ses différentes marques commerciales développe et promeut L'éducation
budgétaire avec, pour objectifs, la prévention et l'aide a l'insertion
économique et sociale. En 2019, 50 000 personnes ont bénéficié de ces
programmes dans le monde.

De plus sous 'égide de la Fondation de France, la Fondation Cetelem se
fixe comme missions de promouvoir et de favoriser l'inclusion numérique
en soutenant des projets d'intérét général sélectionnés selon trois grands
axes d'intervention : l'acces, le bon usage et le partage numérique.

BNP PARIBAS CARDIF

Depuis plus de 45 ans, BNP Paribas Cardif concoit, développe et
commercialise des offres d'épargne et de protection pour assurer les
personnes, leurs projets et leurs biens.

Avec une présence dans 34 pays, BNP Paribas Cardif propose des solutions
d'épargne pour constituer et faire fructifier un capital, et préparer L'avenir,
notamment au travers de produits a capital garanti, d'unités de compte
ou de contrats eurocroissance.

BNP Paribas Cardif, un leader mondial en assurance des emprunteurs,
propose également des offres en matiere d'assurance dommages,
d'assurance santé, de protection du budget, des revenus et des moyens
de paiement, de protection contre les aléas de la vie (chémage, accident,
déces) ou encore de la protection des données numériques privées pour
répondre a L'évolution des besoins des consommateurs.

(2) Source : Rapports annuels des acteurs du crédit aux particuliers. En termes de revenus des activités de crédit a la consommation.

(3) Source : Global Capital.
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S'appuyant sur un modéle unique, BNP Paribas Cardif co-crée ses
produits et services avec plus de 500 partenaires distributeurs internes ou
externes au Groupe BNP Paribas. Ce réseau de partenaires multisecteurs
se compose de banques, d'organismes de crédit, d'institutions financiéres,
de constructeurs automobiles, d'enseignes de la grande distribution, de
télécoms, ou encore de courtiers et conseillers en gestion de patrimoine.

En 2019, BNP Paribas Cardif a noué deux alliances majeures. En Amérique
latine, BNP Paribas Cardif et Scotiabank ont signé une alliance stratégique
en bancassurance. Cette alliance stratégique, d'une durée de 15 ans,
prévoit le développement de solutions de prévoyance et d'assurance
pour les 9 millions de clients de Scotiabank au Chili, en Colombie, au
Mexique et au Pérou. L'expertise multicanale et d'analyse des données
de BNP Paribas Cardif, permettra a Scotiabank de proposer des solutions
innovantes et des expériences nouvelles pour ses clients dans ces pays.

Par ailleurs, au Royaume-Uni, Sainsbury’'s Bank et Argos, la branche
assurance de BNP Paribas, se sont assaciés pour lancer une offre d'assurance
pour les animaux domestiques Sainsbury’s Bank's Pet insurance.

WEALTH MANAGEMENT

BNP Paribas Wealth Management regroupe les activités de banque privée
au sein de BNP Paribas avec pour mission d'accompagner 'ensemble des
besoins patrimoniaux et financiers d'une clientéle individuelle aisée, des
familles actionnaires ou d’entrepreneurs.

Avec 393 milliards d'euros d'actifs gérés en 2019 et prés de
7000 collaborateurs, BNP Paribas Wealth Management est une banque privée
de premier plan a 'échelle mondiale et la 1™ banque privée de la zone euro.

Présente en Europe, en Asie, au Moyen-Orient et aux Etats-Unis,
BNP Paribas Wealth Management arrive en position de leader sur les
marchés domestiques européens et confirme son statut d'acteur mondial
de premier plan en Europe, en Asie et aux Etats-Unis.

En 2019, l'activité s'est développée d'une part de maniere organique
sur les marchés allemands et asiatiques et d'autre part par croissance
externe suite a l'intégration des activités Banque Privée de ABN Amro au
Luxembourg et de Raiffeisen en Pologne, acquises courant 2018.

S'appuyant sur le modeéle intégré de BNP Paribas, BNP Paribas
Wealth Management bénéficie de la palette complete des ressources
du Groupe et est organisée de fagon a accompagner ses clients sur
différents marchés. En Europe et aux Etats-Unis notamment, la banque
privée se développe principalement en étant adossée aux réseaux de
banque de détail de BNP Paribas. En Asie, la banque privée s'appuie
a la fois sur la présence historique de la Banque et sur les métiers de
Corporate & Institutional Banking pour répondre aux besoins les plus
sophistiqués.

Pour répondre aux besoins spécifiques de sa clientéle d’entrepreneurs, ses
experts créent des solutions sur mesure pour construire des passerelles
entre leur patrimaine privé et professionnel pour définir leur stratégie
patrimoniale.

(1) Global Finance.

(2) Private Banker International.
(3) PWM.

(4) World Finance.

(5) Euromoney.

(6) Asset Asian Awards.

(7) Wealth Briefing Awards.

Grace a son approche globale, son réseau international de spécialistes et
ses solutions personnalisées, BNP Paribas Wealth Management apporte
une offre a forte valeur ajoutée, adaptée aux besoins et aspirations de
ses clients :

m Services d'ingénierie patrimoniale ;

m Services financiers : conseil en allocation d'actifs, sélection de produits
d'investissement, gestion sous mandat ;

W Financements sur mesure ;

m Conseils d'experts en diversification : vignobles, art, immobilier ou
philanthropie ;

m Investissements durables : accompagnement des clients dans leur
projet d'investissement durable pour allier performance financiere et
impact social et environnemental.

L'innovation est au cceur de son offre : BNP Paribas Wealth Management
continue de développer sa gamme de solutions digitales offrant ainsi
une expérience unique et adaptée au parcours de chacun de ses clients.

L'année 2019 a été marquée par le développement de l'offre liée aux
thématiques de développement durable et d'investissement responsable,
avec en particulier le déploiement de L'outil digital my/mpact, aidant a
définir le profil d'impact des clients.

Un nouveau modele de service a distance E-private a par ailleurs été
lancé en France, offrant aux clients les plus autonomes une relation 100 %
a distance grace a la signature électronique, de nouvelles modalités de
contacts a distance, ainsi qu'un service personnalisé en fonction de leurs
besoins et du niveau de leur patrimoine.

BNP Paribas Wealth Management a été reconnue en 2019 :

m Meilleure banque privée au Monde® ;

m Meilleure banque privée en Europe® pour la huitieme année
consécutive, n° 1 en France pour la septieme fois en huit ans®, n° 1
en Belgique®, n° 1 en Italie pour la cinquieme année consécutive®
ainsi que n° 1 au Luxembourg®, en Pologne®, a Monaco®, en Turquie®
et au Maroc® ;

m Meilleure banque privée a Hong Kong® ;

m Meilleure banque privée dans L'Ouest des Etats-Unis® ;

m Meilleure banque privée au Moyen Orient et en Afrique du Nord® ;

m Meilleure banque privée au service des clients fortunés en Europe
de l'Ouest® ;

m Meilleure banque privée en conseil philanthropique®, et en culture
digitale®.
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BNP PARIBAS ASSET MANAGEMENT

BNP Paribas Asset Management est le métier spécialisé en gestion
d'actifs du Groupe BNP Paribas avec plus de 2 400 collaborateurs.
Grace au modele intégré de BNP Paribas, il peut accéder a une large
base de clientele internationale et avoir des relations privilégiées
avec les réseaux de distribution de BNP Paribas. La société gere des
encours de 440 milliards d'euros et compte plus de 520 professionnels
de l'investissement. BNP Paribas Asset Management a une importante
présence a l'international avec plus de 70 % de clients en Europe, dont
une grande majorité en dehors de la France, et avec une large présence
dans la zone Asie-Pacifique (environ 20 % de ses actifs sous gestion et
25 % de ses collaborateurs).

BNP Paribas Asset Management offre des solutions d'investissement pour
les épargnants individuels (par le biais de distributeurs internes - banque
privée et banque de détail de BNP Paribas - et distributeurs externes), les
entreprises et les investisseurs institutionnels (compagnies d'assurance,
caisses de retraite, institutions officielles, consultants). Elle vise a leur
apporter une valeur ajoutée en puisant dans un large éventail d'expertises a
travers ses gestions actives actions et obligations, son activité de gestion de
dette privée et actifs réels et de son pole multi-actifs, quantitatif et solutions
(MAQS). Les gestions de BNP Paribas Asset Management ont d'ailleurs été
saluées lors des Corbeilles Mieux Vivre Votre Argent 2019 et ont obtenu
quatre prix récompensant les meilleures gammes de fonds proposées aux
clients particuliers de BNP Paribas en termes de performance.

Sa priorité est de délivrer sur le long terme, des retours sur investissement
durables a ses clients en plagant l'approche responsable au cceur de sa
stratégie et de ses décisions d'investissement. A ce titre, dans le cadre
de sa stratégie globale d'Investissement durable, BNP Paribas Asset
Management a réaffirmé son engagement en 2019 en faisant évoluer sa
gamme phare de fonds actifs vers une offre 100 % durable, impliquant
un processus rigoureux d'intégration des critéres ESG pour l'ensemble
de ses fonds.

BNP Paribas Asset Management a également finalisé son industrialisation
avec le déploiement du logiciel Aladdin pour sa plateforme de gestion.

PRESENTATION DU GROUPE BNP PARIBAS
Présentation des pdles et des métiers

BNP PARIBAS REAL ESTATE

Grace a sa large gamme de services, BNP Paribas Real Estate peut
accompagner ses clients a toutes les étapes du cycle de vie d'un bien
immobilier, de la conception d'un projet de construction a sa gestion
quotidienne :

m Promotion - 117 000 m? d'immobilier d'entreprise et 2 500 logements
mis en chantier en 2019, en France et a Francfort en Allemagne ;

m Advisory (Transaction, Conseil, Expertise) - 6 millions de m? placés et
31 milliards d'euros d'investissements accompagnés en 2019, dont
la plus grande transaction jamais réalisée en Allemagne, la vente du
portefeville Millenium pour 2,8 milliards d'euros ;

m Investment Management - 30,1 milliards d'euros d'actifs sous gestion
en Europe, principalement en France, en Allemagne et en Italie ;

B Property Management - 43,7 millions de m? d'immaobilier d’entreprise
gerés en Europe.

Cette offre multimétier couvre toutes les classes d'actifs qu'il s'agisse
de bureaux, logements, entrepdts, plateformes logistiques, commerces,
hotels, résidences-services, domaines fonciers, etc.

Avec plus de 4 800 collabarateurs, le Groupe peut ainsi proposer une
large gamme de services, en fonction des besoins des clients qu'ils soient
investisseurs institutionnels, propriétaires, entreprises utilisatrices (PME,
grands groupes corporate), entités publiques, collectivités ou particuliers.

En immobilier d'entreprise, BNP Paribas Real Estate est l'un des leaders
européens, grace a son maillage géographique dans 14 pays de ce
continent. Ses principaux marchés sont la France, L'Allemagne et le
Royaume-Uni. L'entreprise dispose par ailleurs de plateformes a Hong
Kong, Dubai et, depuis 2019, a Singapour ainsi que d'un réseau d'alliances
commerciales avec des partenaires locaux dans une quinzaine d'autres
pays, dont les Etats-Unis.

En promotion de logements, BNP Paribas Real Estate est essentiellement
présent en France dans les grandes métropoles, mais a aussi réalisé des
programmes a Londres, Milan et Rome.

CORPORATE AND INSTITUTIONAL BANKING

Avec pres de 35 000 personnes dans 55 pays, BNP Paribas CIB propose
a deux types de clientele - entreprises et institutionnels (banques,
assurances, gérants d'actifs, etc.) - des solutions sur-mesure dans
les domaines des marchés de capitaux, des services de titres, des
financements, de la gestion de trésorerie et du conseil financier.

La stratégie consistant a se positionner comme une passerelle entre la
clientele des entreprises et celle des clients institutionnels, permet de
mettre en relation les besoins en financement des entreprises avec les
opportunités d'investissement que recherchent les clients institutionnels.
En 2019, 27 % des revenus des poles opérationnels de BNP Paribas ont
été réalisés par BNP Paribas CIB.

L'organisation de CIB répond de facon simple et efficace aux attentes des
clients entreprises et institutionnels de BNP Paribas. CIB est ainsi organisé
autour de 3 grands métiers :

m Corporate Banking, avec une organisation propre a chaque région ;

m Global Markets, regroupant l'ensemble des activités de marché ; et
| Securities Services.

L'approche régionale est structurée autour de 3 grandes régions :
m EMEA (Europe, Moyen-Orient, Afrique) ;

m Amériques ;

B APAC (Asie-Pacifique).

Prix 2019

m Euro Bond House of the Year (IFR Awards 2019) ;
B FX Derivatives house of the Year (IFR Awards 2019) ;

m Green Bond Lead Manager of the Year for Corporates (Environmental
Finance Bond Awards 2019) ;

B Most Impressive House for Corporate Bonds (Global Capital Bond
Awards 2019) ;

B Research & Strategy House of the Year (Global Capital Derivatives
Awards 2019) ;

m Derivatives House of the Year (Energy Risk Awards 2019) ;
m Currency Derivatives House of the Year (Risk Awards 2020) ;
m Best Bank for Financing, Western Europe (Euromoney - Juillet 2019).
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CORPORATE BANKING

Corporate Banking regroupe les services relatifs aux solutions de
financement par la dette (préts classiques et financements spécialisés,
y compris les financements a l'exportation et les financements de
projets, d'acquisitions et leverage finance), les fusions et acquisitions
(mandats de conseil en acquisition ou cession, conseil financier
stratégique, conseil en privatisation, etc.) et les activités primaires
sur les marchés actions (introductions en Bourse, augmentations de
capital, émissions d'obligations convertibles et échangeables, etc.) et
l'ensemble des produits de transaction banking (gestion de la liquidité,
cash management, collecte des dépdts et opérations de commerce
international). L'ensemble de ces produits et services est proposé aux
clients partout dans le monde. Afin de mieux anticiper leurs besoins, les
équipes sont organisées par région, ce qui permet de combiner expertise
mondiale et proximité. Par ailleurs, chargées du développement et de
la gestion de relations a long terme avec les clients, les équipes de
Corporate Coverage permettent un acces a l'offre globale de produits de
BNP Paribas et a son vaste réseau international.

Gréce a ce dispositif et a la forte coordination entre les régions, tout client
qui entre dans un centre d'affaires entreprises (One Bank) peut avoir un
acces a une plateforme mondiale de Corporate Banking et peut bénéficier
de U'expertise de tous les autres centres d'affaires pour ses activités.

Dans la zone EMEA, les activités de Corporate Banking ont une présence
géographique dans 34 pays. Cette organisation permet de renforcer
l'approche One Bank for Corporates développée en étroite coopération
avec les quatre marchés domestiques du Groupe et comprend un réseau
de 66 trade centres en 2019. Global Banking EMEA regroupe désormais
les activités de financement (dette et fonds propres), de titrisation, de
syndication et de distribution de CIB sur la plateforme Capital Markets,
une co-entreprise avec Global Markets.

En Asie-Pacifique, les activités Corporate Banking et Advisory englobent
l'ensemble des services de conseils en fusions et acquisitions, de
financement, marchés des capitaux (dette et fonds propres) et de
transaction banking (cash management, commerce international,
couverture des risques Liés, collecte de dépot). Corporate Banking offre
aux clients une gamme complete de services bancaires intégrés de
bout en bout dans les principales devises, ainsi que dans les monnaies
locales, par l'intermédiaire des agences ou filiales bancaires agréées
dans 12 marchés différents.

Dans la zone Amérique, Corporate Banking (la plateforme « Global
Banking ») couvre plusieurs domaines pour soutenir les grandes
entreprises et les institutions clientes de la Banque. Global Credit Markets
(géré conjointement avec Global Markets) combine l'origination
de dette, le financement, la syndication, la vente, le trading et la
recherche, notamment les financements d'actifs, les financements
High Grade et Leveraged Finance (financement a effet de levier).
Trade & Treasury Solutions fournit des solutions de gestion de trésorerie,
de commerce international, de gestion du fonds de roulement et de la
liquidité. En outre, la plateforme Investment Banking fournit des services
de fusion et acquisition ainsi que du conseil stratégique aux clients clés
et couvre également plusieurs secteurs. Global Banking Americas est
présent aux Etats-Unis, au Canada et dans six pays dAmérique latine.

Prix 2019

m Western Europe’s Best Bank for Financing (Euromoney Awards for
Excellence - 2019) ;

m Western Europe's Best Bank for Transaction Services (Euromoney
Awards for Excellence - 2019) ;

m Aviation Finance House of the Year (Airfinance Journal - 2019) ;
| Best Export Finance Bank (Trade Finance Awards - Juin 2019) ;

m Most Innovative Investment bank from Western Europe (The Banker
awards - 2019) ;

| Best Bank for Trade Finance 2019 - 3¢ année consécutive (Global
Finance - 2019).

Classements 2019

m N° 1 EMEA Syndicated Loan Bookrunner en montant, nombre
d'opérations et revenus (Dealogic, 2019) ;

m N° 1in European Large Corporate Trade Finance (Greenwich Share
Leaders - Novembre 2019) ;

m N° 1 Cash Management and Corporate Banking by market penetration
for large European Corporate (Greenwich Share Leaders - Janvier
2020) ;

m N° 1 European Corporate Investment Grade DCM en montant et
nombre d'opérations (Dealogic 2019) ;

m N° 1 EMEA Equity-Linked en montant et nombre d‘opérations (Dealogic,
2019);

B Exane BNP Paribas pan-European Survey : N° 1 Equity Sector Research
(3¢ année consécutive), N° 1 Developed Europe Broker, N° 1 Pan-Europe
Equity Sales and N° 1 Corporate Access (Extel survey - Juin 2019).

GLOBAL MARKETS

Global Markets propose a une large palette de clients professionnels
(entreprises, institutionnels, banques privées, distributeurs, etc.) des
produits ou des services d'investissement, de couverture, de financement,
de recherche et de connaissance du marché sur l'ensemble des classes
d'actifs.

Global Markets est un leader de l'industrie, avec d'importantes parts
de marché sur les Bourses mondiales, et est souvent classé parmi les
fournisseurs de premier rang.

Global Markets a pour ambition de proposer une large gamme de produits
et services financiers sur les marchés d'actions, de taux d'intérét, de
change, locaux et de crédit. Avec plus de 3 200 collaborateurs, GM
dispose d'une couverture mondiale, étant implanté dans plusieurs centres
d'affaires d'envergure, notamment Londres, Paris, Bruxelles, New York,
Hong Kong, Singapour et Tokyo.
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Le métier comprend 5 lignes de métier mondiales, articulées autour de
2 activités :
m Fixed Income, Currencies & Commaodities :
= Foreign Exchange, Local Markets & Commodity Derivatives,
= G10 Rates,
= Primary & Credit Markets ;
| Equity & Prime Services :
n Equity Derivatives,
= Prime solutions & Financing (services de courtage et de financement).

L'offre de Global Markets comprend également une gamme de solutions
de financement et d'investissement socialement responsables sur les
marchés de capitaux congues pour faciliter la transition énergétique.

En 2019, Global Markets a poursuivi sa croissance sélective sur
les clienteles ciblées avec la signature d'un accord ferme avec la
Deutsche Bank visant a assurer la continuité des services de prime
brokerage et d'exécution électronique aux clients gérants d'actifs et
prévoyant le transfert de technologie et de personnel nécessaire.

Prix 2019
® Most Innovative Investment Bank for Bonds (The Banker - Investment
Banking Awards - Septembre 2019) ;

B Research & Strategy House of the Year (Global Capital Derivatives
Awards - Mai 2019) ;

B Most Impressive Bank for Corporate Bonds and for Financial Institutions
(Global Capital Bond Awards - Mai 2019) ;

m Japan House of the Year (AsiaRisk Awards 2019) ;

| Derivatives House of the Year and Base Metals House of the Year
(EnergyRisk Awards 2019).

Classements 2019

m N° 1 ALl bonds in Euros en montant et nombre d'opérations (Dealogic
2019) ;

m N° 1 All EMEA bonds (Dealogic 2019) ;

m N° 8 All International Bonds (Dealogic 2019) ;

m N° 3 All Global Green Bonds en volume (Dealogic 2019).

SECURITIES SERVICES

Securities Services est l'un des principaux acteurs mondiaux du métier
Titres, avec des actifs en conservation en progression de + 13,3 %,
a 10 542 milliards d'euros par rapport a 2018, et des actifs sous
administration en progression de + 8,1 %, a 2 512 milliards d'euros.

PRESENTATION DU GROUPE BNP PARIBAS
Présentation des pdles et des métiers

Le métier propose des solutions a tous les acteurs du cycle
d'investissement :

m les banques d'investissement, broker-dealers, banques et
infrastructures de marché (acteurs sell-side) bénéficient de solutions
en matiere d'exécution, de compensation d'instruments dérivés,
de compensation locale et globale, de reglement-Livraison et de
conservation pour toutes les classes d'actifs partout dans le monde.
Des solutions de sous-traitance des activités de middle et back-office
sont également proposées ;

B les investisseurs institutionnels - gestionnaires d'actifs, de fonds
alternatifs, fonds de capital-investissement, fonds immobiliers et
souverains, compagnies d'assurances, fonds de pension, distributeurs
et promoteurs de fonds (acteurs buy-side) - disposent d'une large
gamme de services : conservation globale, banque dépositaire et
trustee, agent de transfert et support a la distribution de fonds,
administration de fonds et sous-traitance de middle-office, reporting
d'investissement, mesure du risque et de la performance ;

B les émetteurs (originateurs, arrangeurs et entreprises) ont acces a
une offre étendue de services fiduciaires : titrisation et services de
financement structuré, services d'agent de la dette, conseil aux
émetteurs, gestion de plans de stock-options et d'actionnariat salarié,
services aux actionnaires et gestion des Assemblées Générales ;

B des services de marché et de financement sont proposés a tous ces
acteurs : prét et emprunt de titres, gestion du change, gestion du crédit
et du collatéral, service de gestion de collatéral tripartite, service de
négociation des ordres et financements.

En 2019, Securities Services a conclu un accord avec Allfunds, l'une
des principales plateformes de distribution de fonds au monde, afin de
développer des services de nouvelle génération. Securities Services a
également pris une participation stratégique dans la Fintech AssetMetrix
afin d'étendre et de digitaliser ses services aux sociétés de gestion et
investisseurs dans les fonds de private capital.

Prix 2019

m Best Transaction Bank for Securities Services (The Banker -
Septembre 2019) ;

m Custodian of the Year (Asia Risk Awards 2019) ;

m European Hedge Fund Administrator of the Year (Funds Europe Awards
2019);

m Bests Bank for Cross Border Custody (Asianinvestor's Asset
Management Awards 2019 - Avril 2019) ;

m 5 Awards dont Best Custodian for Stock Connect (The Asset Triple A
Awards - Juin 2019).
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AUTRES ACTIVITES

PRINCIPAL INVESTMENTS

Principal Investments est en charge de la gestion du portefeuille de
participations industrielles et commerciales non cotées et cotées du
Groupe BNP Paribas, dans une optique d'accompagnement des clients
et de valorisation des actifs a moyen/long terme. L'équipe Gestion
des Participations Non Cotées (Private Equity) est spécialisée dans
l'accompagnement de projets de transmission et le développement
d'entreprises non cotées via des investissements en capital minoritaire ou
en obligations privées. Elle accompagne également de maniére indirecte
le financement de 'économie via la souscription d'engagements dans

des fonds de capital-investissement. L'équipe Gestion des Participations
Cotées a pour mission d'investir en capital minoritaire dans des sociétés
cotées, essentiellement francaises.

ACTIVITE DE CREDIT IMMOBILIER
DE PERSONAL FINANCE

Dans le contexte du plan de développement 2014-2016 du Groupe,
l'activité de Crédit Immobilier de Personal Finance, dont une partie
significative est gérée en extinction, a été transférée au 1" janvier 2014
a « Autres Activités ».

1.5 BNP Paribas et ses actionnaires

LE CAPITAL SOCIAL

Le capital de BNP Paribas SA s'élevait au 31 décembre 2018
22499 597 122 euros composé de 1 249 798 561 actions. Les changements
intervenus au cours des exercices antérieurs sont rappelés au chapitre 6,
note 6a Evolution du capital et résultat par action.

En 2019, aucune opération sur le capital social n'est intervenue : ainsi,
au 31 décembre 2019, le capital de BNP Paribas s'élevait-il toujours a
2 499 597 122 euros, composé de 1 249 798 561 actions d'un nominal
de deux euros chacune.

Ces actions, entierement Libérées, sont de forme nominative ou au porteur,
au choix du titulaire, sous réserve des dispositions légales en vigueur.
Il n'existe aucun droit de vote double ni aucune limitation a l'exercice
des droits de vote, ni aucun droit a dividende majoré, attaché a ces
valeurs mobiliéres.

Document d'enregistrement universel et rapport financier annuel 2019 - BNP PARIBAS



PRESENTATION DU GROUPE BNP PARIBAS 1

BNP Paribas et ses actionnaires

EVOLUTION DE L’ACTIONNARIAT

> EVOLUTION DE LA DETENTION DU CAPITAL DE LA BANQUE AU COURS DES TROIS DERNIERES ANNEES

s | aune/20m aine/z0me

Nombre Nombre Nombre

d'actions % du d"actions % du d"actions % du
Actionnaires (en millions) capital (en millions) capital (en millions) capital
SFPI® 96,55@ 77 % 77 % 96,55@ 77 % 77 % 96,55@ 7,7% 7.7%
BlackRock Inc. 63,22 51% 51% 63,22 51% 51% 62,76® 5,0% 5,0%
Gd Duché de Luxembourg 12,87 1,0 % 1,0 % 12,87 1,0 % 1,0 % 12,87 1,0% 1,0%
Salariés 50,22 4,0 % 40 % 51,58 41% 41% 52,36 4,2% 4,2%
m dont FCPE® Groupe 36,27 29 % 29% 37,78 3,0% 30% 39,17 3,1% 3,1%
m dont détention directe 13,95 1,1% 11% 13,80 1,1% 11% 13,19 1,1%0 1,1%0
Mandataires sociaux 0,16 NS NS 0,19 NS NS 0,20 NS NS
Titres détenus par le Groupe® 1,23 01% - 1,16 01% - 1,16 0,1% -
Actionnaires Individuels 453 3,6% 36% 48,70 39% 39% 43,50 3,5% 3,5%
Inv. institutionnels 904,42 76,2 % 76,3 % 957,26 76,6 % 76,7 % 961,10 76,9% 77%
m Européens 536,60 44,3 % 44,4 % 559,04 44,7 % 44,8 % 572,42 45,9% 45,9%
= Non Europ. 367,82 319 % 319 % 398,22 319 % 319 % 388,68 31,1% 31,1%
Autres et non identifiés 74,89 22 % 22% 18,27 1,5 % 15 % 19,30 1,6% 1,6%
TOTAL 1248,86 100 % 100 % 1249,8 100 % 100 % 1249,8 100% 100%

(1) Société Fédérale de Participations et d'Investissement : société anonyme d'intérét public agissant pour le compte de 'Ftat belge.

(2)  Selon déclaration par la SFPI, Document AMF n° 217C1156 daté du 6 juin 2017.

(3)  Selon déclaration par BlackRock, Document AMF n° 217C0939 daté du 9 mai 2017.

(4)  Selon déclaration par BlackRock, Document AMF n°® 219C0988 daté du 19 juin 2019.

(5)  Les droits de vote du FCPE sont exercés, aprés décision prise par son Conseil de surveillance, par le Président de ce dernier.

(6)  Hors positions de travail des tables de trading.

(*)  Dont 0,5 % pour les actions visées a l'article .225-102 du Code de commerce permettant de déterminer le seuil au-dela duquel la nomination
d'un administrateur représentant les salariés actionnaires doit étre proposée.
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> COMPOSITION DE LACTIONNARIAT DE BNP PARIBAS
AU 31 DECEMBRE 2019 (EN % DES DROITS DE VOTE)

7,7%
SFPI

50%

16% BlackRock Inc.
A'utr(:s et non identifiés 1,0%
Gd Duché

de Luxembourg

3L1% 4,2 %
Investisseurs Salariés

institutionnels
hors Europe

N 35%

Actionnaires
Individuels

45,9 % /
Investisseurs
institutionnels

européens

Ala connaissance de I'Entreprise, il n'existe aucun actionnaire, autre que
la SFPI et BlackRock Inc., qui détienne plus de 5 % du capital ou des droits
de vote au 31 décembre 2019.

La Société Fédérale de Participations et d'Investissement (SFPI) est
devenue actionnaire de BNP Paribas a l'occasion du rapprochement,
concrétisé courant 2009, avec le groupe Fortis ; elle a procédé au cours
de ce méme exercice, a deux déclarations de franchissement de seuil
aupres de Autorité des Marchés Financiers (AMF) :

m le 19 mai 2009 (Information AMF n° 209C0702), la SFPI déclarait avoir
franchi a la hausse les seuils légaux de 5 % et 10 % du capital ou des
droits de vote de BNP Paribas, a la suite de l'apport de 74,94 % de
Fortis Banque SA/NV, rémunéré par l'émission de 121 218 054 actions
BNP Paribas représentant alors 9,83 % du capital et 11,59 % des droits
de vote. Il était notamment précisé que ni L'Etat belge ni la SFPI
n'envisageaient d'acquérir le cantrole de la Banque.

BNP Paribas a concomitamment informé 'AMF ce méme 19 mai
(Information AMF n° 209C0724), de la conclusion d'un contrat d'option
entre |'Etat belge, la SFPI et Fortis SA/NV (devenue Ageas SA/NV fin
avril 2010), aux termes duquel Fortis SA/NV bénéficie d'une option
d'achat portant sur les 121 218 054 actions BNP Paribas émises en
rémunération des apports effectués par la SFPI de participations
détenues dans Fortis Banque avec faculté pour BNP Paribas de mettre
en ceuvre un droit de substitution sur les actions concernées ;

m le 4 décembre 2009 (Information AMF n° 209C1459), la SFPI déclarait
détenir 10,8 % du capital et des droits de vote de BNP Paribas ; cette
évolution est consécutive, pour L'essentiel :

= a l'augmentation de capital réalisée en actions ordinaires par
BNP Paribas en 2009,

= a la réduction de capital opérée par la Banque a la suite de
l'annulation le 26 novembre 2009 des actions de préférence émises
le 31 mars 2009 au profit de la Société de Prise de Participation
de I'Etat.

Le 27 avril 2013, I'Etat belge a annoncé le rachat par la SFPI de L'option
d'achat accordée a Ageas.

Le 6 juin 2017 (Information AMF n° 217C1156), la SFPI déclarait détenir
7,74 % du capital et des droits de vote de BNP Paribas ; ce franchissement
en baisse des seuils de 10 % du capital et des droits de vote, résulte d'une
cession d'actions sur le marché.

Depuis cette date, aucune déclaration de franchissement de seuil n'a été
recue par BNP Paribas de la part de la SFPI.

Le 9 mai 2017 (information AMF n° 217C0939) la société BlackRock Inc.
déclarait avoir franchi en hausse, le 8 mai 2017, les seuils légaux de
5 % du capital et des droits de vote de BNP Paribas, et détenir a cette
date pour le compte de clients et de fonds dont elle assure la gestion,
63 223 149 actions BNP Paribas.

Le 18 juin 2019 (information AMF n® 219C0988 datée du 19 juin),
BlackRock Inc. déclarait détenir 62 764 366 actions BNP Paribas.

Depuis cette date, aucune déclaration de franchissement de seuil n'a été
recue par BNP Paribas de la part de la société BlackRock Inc.
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BNP Paribas et ses actionnaires

Depuis l'Assemblée Générale Mixte du 23 mai 2000 au cours de laquelle
les actionnaires ont décidé la fusion entre la BNP et Paribas, le titre
BNP est devenu BNP Paribas ; le code Euroclear-France est alors resté
inchangé (13110). A compter du 30 juin 2003, L'action BNP Paribas est
désignée par son code ISIN (FR0000131104). Pour maintenir une grande
accessibilité aux actionnaires individuels, le nominal de l'action de la
Banque a été divisé par deux le 20 février 2002, et fixé a deux euros.

Les actions BNP ont été admises a la cote officielle de la Bourse de
Paris sur le Reglement Immédiat, le 18 octobre 1993, premiere date
de cotation apreés la privatisation, puis le 25 octobre sur le Réglement
Mensuel. Depuis la généralisation du comptant le 25 septembre 2000,
l'action BNP Paribas est éligible au SRD (Service de Reglement Différé).

Le titre est négocié a Londres sur le SEAQ International, a la Bourse de
Francfort, ainsi qu'a Milan sur le MTA International depuis le 24 juillet
2006. De plus, un programme ADR (American Depositary Receipt) 144A
« Level 1 » est actif aux Etats-Unis depuis la privatisation, JP Morgan
Chase agissant en tant que banque dépositaire (1 action BNP Paribas est
représentée par 2 ADR).

Afin d'augmenter sa liquidité et de le rendre plus visible pour les
investisseurs américains, 'ADR est négocié sur 'OTCQX International
Premier depuis le 14 juillet 2010.

La BNP fait partie des sociétés constituant l'indice CAC 40 depuis
le 17 novembre 1993 ; elle a par ailleurs intégré 'EURO STOXX 50 le
1¢ novembre 1999. Le titre de la Banque entre dans la composition du
STOXX 50 depuis Le 18 septembre 2000. BNP Paribas a également intégré
le DJ Banks Titans 30 Index qui regroupe les trente plus grandes banques
mondiales. Le titre est également inclus dans les indices EURO STOXX
Banks et STOXX Banks. Enfin, 'action BNP Paribas figure dans les principaux
indices de référence du Développement Durable (cf. chapitre 7) notamment
EURONEXT-Vigeo Eiris Indices, FTSE4Good Index Series, Dow Jones
Sustainability Indices World & Europe et Stoxx Global ESG Leaders Index.

Ces différents facteurs concourent a la liquidité et a l'appréciation du
titre puisque celui-ci est alors une des nécessaires composantes de tous
les portefeuilles et fonds indexés sur ces indices.

> COURS DE L'ACTION BNP PARIBAS DU 31 DECEMBRE 2016 AU 31 DECEMBRE 2019

Comparaison avec les indices EURO STOXX Banks, STOXX Banks et CAC 40 (indices rebasés sur le cours de l'action).
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Source : Bloomberg.

Sur une période de trois ans, du 31 décembre 2016 au 31 décembre 2019,
le cours de L'action BNP Paribas est passé de 60,55 euros a 52,83 euros,
soit une baisse de - 12,7 %, performance supérieure a celle des banques
de la zone euro (EURO STOXX Banks : - 17,8 %) comme a celle des banques
européennes (STOXX Banks : - 159 %), mais sensiblement inférieure a
celle du CAC 40 (+ 22,9 %).

Sur la derniére année, soit depuis le début de l'année 2019, le cours
de l'action BNP Paribas est passé de 39,48 euros a 52,83 euros soit
une progression de + 33,8 %, performance supérieure a celle des

banques de la zone euro (+ 11,1 %) comme a des banques européennes
(+ 8,2 %) mais aussi a celle du CAC 40 (+ 26,4 %). Sur cette période, les
valeurs bancaires européennes ont d'abord été impactées, au cours des
3 premiers trimestres, par les incertitudes pesant sur le développement
du commerce mondial et la persistance de l'environnement de taux bas,
avant que leurs valorisations ne bénéficient d'une meilleure visibilité en
ces domaines comme en matiere d'évolution de la réglementation et de
certains risques géopolitiques tel le Brexit.
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» MOYENNES MENSUELLES ET COURS DE CLOTURE MENSUELS EXTREMES DE L'ACTION BNP PARIBAS
DEPUIS JANVIER 2018
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Source : Bloomberg.

B La capitalisation boursiere de BNP Paribas s'élevait a 66,0 milliards d'euros au 31 décembre 2019, plagant 'Entreprise au 8 rang de l'indice CAC 40,
le flottant de BNP Paribas situait la banque a la 6¢ place de l'indice parisien et a la 17¢ place de l'indice EURO STOXX 50.

m Les volumes quotidiens de transactions en 2019 se sont établis a une moyenne de 4 380 973 titres échangés sur Euronext Paris, en hausse de
8,06 % par rapport a l'année précédente (4 054 122 titres par séance en 2018). En réintégrant les volumes traités par les systemes multilatéraux de
négociation (Multilateral Trading Facilities ou MTF), la moyenne journaliere 2019 s'établit a 5 936 204 titres négociés, soit une baisse de 2,68 % par
rapport a l'année précédente (6 099 424 titres échangés journellement en 2018).

» VOLUMES ECHANGES EN 2019 SUR EURONEXT PARIS (MOYENNE QUOTIDIENNE)
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Source : Euronext.
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» TOTAL DES VOLUMES ECHANGES EN 2019 SUR EURONEXT PARIS ET MTF (MOYENNE QUOTIDIENNE)

M en millions d’euros

en milliers de titres
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Source : Euronext.

LE TABLEAU DE BORD DE L'ACTIONNAIRE

oo | s || o | s

Résultat net part du Groupe par action® 514 6,00 6,05 573 6,21
Actif net par action® 70,95 73,90 751 74,70) 79,0
Dividende net par action 2,31 2,70 3,02 3,02 3,10©
Taux de distribution (en %)® 45,0 45,0 50,0 52,72 50,03®)
Cours

Plus haut® 60,68 62,00 68,89 68,66 53,81
Plus bas® 44,94 35,27 54,68 38,18 38,14
Fin de période 52,23 60,55 62,25 39,48 52,83
Indice CAC 40 au 31 décembre 4 637,06 4862,31 5312,56 4730,69 5978,06

(1) Sur la base du nombre moyen d‘actions en circulation de l'exercice.

(2) Avant distribution. Actif net comptable réévalué sur nombre d’actions en circulation en fin de période.

(3)  Sous réserve d'approbation par [Assemblée Générale du 19 mai 2020.

(4) Distribution proposée a [Assemblée Générale rapportée au résultat net part du Groupe.

(5)  Enregistrés en séance.

(*)  Impact sur les capitaux propres au 01/01/18 de la premiere application d'IFRS 9 : - 2,5 Md€ soit 2 € par action.
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LA CREATION DE VALEUR BOURSIERE

RENTABILITE TOTALE POUR L’ACTIONNAIRE B Les rendements sont bruts, avant toute imposition et commission de

(TOTAL SHAREHOLDER RETURN - TSR) courtage.
Conventions de calcul Résultats du calcul
Le tableau ci-apres indique, pour les différentes durées mentionnées se
terminant au 31 décembre 2019, la rentabilité totale de la détention
d'une action BNP, puis BNP Paribas, ainsi que le taux de rendement
actuariel annuel.

m Le dividende est réinvesti en actions BNP puis BNP Paribas ; l'avoir
fiscal au taux de 50 % est compris, jusqu'a la suppression de ce
dispositif au début de l'exercice 2005.

| Exercice des droits préférentiels de souscription lors des augmentations
de capital de mars 2006 et octobre 2009.

Cours historique
aladate Nombre d'actions

Date | d'investissement alafindela | Investissement | Tauxderendement

Durée de détention d'investissement (en euros) période de calcul multiplié par annuel actuariel

Depuis la privatisation de la BNP 18/10/1993 36,59 5,6770 8,1967 8,35%
26 ans 03/01/1994 43,31 5,1695 6,3058 7,34 %
25 ans 03/01/1995 37,20 5,0753 7,2077 822 %
24 ans 02/01/1996 33,57 4,9695 7,8206 894 %
23 ans 02/01/1997 30,40 4,8249 8,3848 9,68 %
22 ans 02/01/1998 48,86 4,6747 5,0545 7,64 %
21 ans 04/01/1999 73,05 4,5782 3,3110 587 %
Depuis la création de BNP Paribas 01/09/1999 72,70 4,4542 3,2368 5,94 %
20 ans 03/01/2000 92,00 4,4542 2,5578 4,81 %
19 ans 02/01/2001 94,50 4,3332 2,4225 4,77 %
18 ans 02/01/2002 100,4 4,1924 2,2060 4,49 %
17 ans 02/01/2003 39,41 2,0287 2,7195 6,06 %
16 ans 02/01/2004 49,70 1,9512 2,0741 4,66 %
15 ans 03/01/2005 53,40 1,8706 1,8507 4,19 %
14 ans 02/01/2006 68,45 1,8044 1,3926 2,39 %
13 ans 02/01/2007 83,50 1,7289 1,0939 0,69 %
12 ans 02/01/2008 74,06 1,6708 1,1919 1,47 %
11 ans 02/01/2009 30,50 1,5898 2,7537 9,65 %
10 ans 02/01/2010 56,11 1,5130 1,4246 3,60 %
9 ans 03/01/2011 48,30 1,4689 1,6066 541 %
8 ans 02/01/2012 30,45 1,4125 2,4507 11,86 %
7 ans 02/01/2013 43,93 1,3537 1,6279 7,21 %
6 ans 02/01/2014 56,70 1,3095 1,2201 3,37 %
5ans 02/01/2015 49,43 1,2731 1,3607 6,36 %
4 ans 04/01/2016 51,75 1,2400 1,2659 6,08 %
3ans 02/01/2017 60,12 1,1816 1,0384 1,26 %
2 ans 02/01/2018 62,68 1,1337 0,9555 -2,25%
1an 02/01/2019 38,73 1,0744 1,4655 46,86 %
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COMMUNICATION AVEC LES ACTIONNAIRES

BNP Paribas a le souci d'apporter a tous ses actionnaires une information
rigoureuse, réguliére, homogene et de qualité, en conformité avec les
meilleures pratiques des marchés et les recommandations des autorités
boursieres.

Une équipe « Relations Investisseurs » informe les investisseurs
institutionnels et les analystes financiers sur la stratégie du Groupe, les
développements significatifs et les résultats, publiés trimestriellement.

En 2020, le calendrier s'établit comme suit® :

m 5 février 2020 : publication des résultats annuels 2019 ;
m 5 mai 2020 : publication des résultats du 1 trimestre 2020 ;

m 31 juillet 2020 : publication des résultats du deuxieme trimestre et
du 1¢ semestre 2020 ;

m 3 novembre 2020 : publication des résultats du 3¢ trimestre et des
9 premiers mois de 2020.

Des réunions d'information a l'adresse de ['ensemble des acteurs du
marché sont organisées plusieurs fois par an, plus particulierement
au moment de l'annonce des résultats annuels et trimestriels, mais
aussi a l'occasion de réunions thématiques au cours desquelles la
Direction Générale présente le Groupe BNP Paribas et sa stratégie.
Plus spécifiquement, un collaborateur est dédié aux relations avec les
gestionnaires de fonds éthiques et socialement responsables.

Une équipe « Relations Actionnaires » est a la disposition et a l'écoute des
quelque 345 000 actionnaires individuels de la Banque (sources internes
et étude TPI au 31 décembre 2019). Les actionnaires recoivent chaque
semestre une lettre d'information financiere présentant les principaux
développements du Groupe, et un compte rendu de l'Assemblée Générale
est diffusé début juillet. En cours d'année, les actionnaires sont invités,
dans différentes villes de France, a des rencontres oU les réalisations et la
stratégie de l'Entreprise sont exposées par la Direction Générale (en 2019,
par exemple a Toulouse le 17 septembre et & Lyon le 7 novembre). Enfin,
les représentants de BNP Paribas ont pu dialoguer directement avec pres
de 400 personnes lors du Salon « Investir Day » qui s'est tenu a Paris
le 3 octobre 2019.

Les membres du Cercle des actionnaires de BNP Paribas, créé
en 1995, sont les 43 200 actionnaires possédant au moins 200 titres
de 'Entreprise. Ils recoivent la lettre d'information financiere chaque
semestre, et le compte-rendu de lAssemblée Générale. Ils sont également
destinataires de deux éditions imprimées du magazine La Vie du Cercle
complétées par deux courriels leur proposant des événements. Ils sont
conviés a des manifestations de nature artistique, sportive ou culturelle
auxquelles la Banque s'est associée, ainsi qu'a des séances de formation
en ligne relatives aux opérations en Bourse (analyses technique et
financiere, diversification de portefeuille...) et a l'actualité économique,

(1) Sous réserve de modification ultérieure.

en partenariat avec les équipes compétentes de L'Entreprise. Pres de
250 propositions ont ainsi été faites en 2019 a l'intention de plus de
7 000 participants.

Pour faciliter l'acces a ces services, un site internet dédié au Cercle des
actionnaires (www.cercle-actionnaires.bnpparibas) reprend l'ensemble
des prestations accessibles. Chaque membre du Cercle dispose d'un acces
au site personnel et sécurisé afin de gérer ses inscriptions aux événements
et d'y retrouver ses invitations. Un N° Vert (appel gratuit) a également
été mis en place, le 0800 666 777 ; il donne accés au cours de Bourse
et permet de laisser un message vocal a l'équipe du Cercle, également
joignable par courriel a l'adresse cercle.actionnaires@bnpparibas.com.

Le site internet BNP Paribas (www.invest.bnpparibas.com) en francais
et en anglais permet de disposer de l'ensemble des informations sur
le Groupe BNP Paribas (notamment les communiqués de presse, les
chiffres clés, la présentation des principaux événements, etc.). Il est aussi
possible de consulter et de télécharger tous les documents, comme les
Rapports intégrés et les Documents de référence ou les Documents
d'enregistrement universel. L'agenda financier permet de retrouver les
prochaines dates importantes (Assemblée Générale, communication
des résultats, rencontres actionnaires...). Le cours de l'action et la
comparaison de son évolution avec celles de quelques grands indices
sont disponibles ainsi qu'un logiciel de calcul de rendement.

Les études et présentations relatives a l'activité et a la stratégie de
BNP Paribas, établies a l'intention de l'ensemble des intervenants
de marché, qu'ils soient investisseurs institutionnels, gérants d'actifs
ou analystes financiers y sont disponibles. Un « Espace Actionnaires
Individuels » a été aménagé pour présenter les développements plus
spécifiguement congus a l'intention des investisseurs individuels,
en particulier en matiére d'accessibilité de l'information comme de
propositions de manifestations.

Un espace dédié a la responsabilité sociale et environnementale décrit
les objectifs, la politique suivie ainsi que les principales réalisations de
la Banque en ce domaine.

Enfin, une rubrique spécifique est dévolue a I'Assemblée Générale de
la Banque (conditions d'acces, modalités d'exercice du droit de vote,
aspects pratiques mais aussi présentation des résolutions et reprise des
interventions des mandataires sociaux). Une retransmission vidéo de
cette manifestation est accessible depuis le site d'information financiere
de la Banque. En réponse aux attentes des actionnaires individuels et
des investisseurs, et pour satisfaire aux exigences de transparence et
d'information réglementée, BNP Paribas met régulierement en ligne de
nouvelles rubriques ou des améliorations de celles existantes, au contenu
enrichi et présentant de nouvelles fonctionnalités.
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LE COMITE DE LIAISON DES ACTIONNAIRES

BNP Paribas a souhaité, des sa création en 'an 2000, se doter d'un
Comité de Liaison des Actionnaires, dont la mission est d'accompagner la
Banque dans sa communication a destination de l'actionnariat individuel.
C'est a l'occasion de 'Assemblée Générale de fusion que le Président de
BNP Paribas avait initié le processus d'appel a candidatures qui a abouti
a la constitution de cette instance a la fin de 'année 2000.

Présidé par Jean Lemierre, il comprend dix actionnaires choisis pour leur
représentativité tant géographique que socioprofessionnelle, ainsi que
deux salariés ou anciens salariés ; chaque membre est nommeé pour trois
ans. A 'occasion des périodes de renouvellement qui sont signalées par
voie de presse et/ou dans les documents financiers publiés par la Banque,
tout actionnaire peut faire acte de candidature.

Lors de sa derniere réunion début octobre 2019, le Comité de Liaison
était composé de :

m M. Jean Lemierre, Président ;

m M. Adrien Besombes, résidant en Indre-et-Loire ;

m M. Michel Cassou, résidant dans le Tarn ;

m M. Patrick Cunin, résidant dans 'Essonne ;

m M™ Anne Doris Dupuy, résidant en Gironde ;

m M. Laurent Dupuy, résidant dans les Alpes-Maritimes ;
m M. Jacques Martin, résidant dans les Alpes Maritimes ;
m M. André Peron, résidant dans le Finistere ;

m M™ Dyna Peter-0tt, résidant dans le Bas-Rhin ;

®m M. Jean-Pierre Riou, résidant en Loire-Atlantique ;

LE DIVIDENDE

Le Conseil d'administration proposera a l/Assemblée Générale du 19 mai
2020 un dividende de 3,10 euros par action (en progression de 2,6 %
par rapport a 2019). Le détachement et la mise en paiement du coupon
auraient alors lieu respectivement le 25 mai et le 27 mai 2020 en cas de
vote positif de l'Assemblée.

B M. Jean-Jacques Rohrer, résidant dans les Hauts de Seine ;
m M. Ugo Cuccagna, membre du personnel de BNP Paribas ;
m M™ Christine Valence, membre du personnel de BNP Paribas.

Conformément aux dispositions de la charte, a laquelle ont adhéré tous
les participants et qui tient lieu de Réglement intérieur, les membres du
Comité se sont réunis deux fois en 2019, les 29 mars et 2 octobre, sans
compter leur participation a l/Assemblée Générale.

Les principaux thémes abordés ont, entre autres, concerné :

m la structure du capital de BNP Paribas et son évolution, plus
spécifiquement dans sa composante « investisseurs particuliers » ;

B les propositions faites au « Cercle des actionnaires » ;

| le projet de Document de référence 2018, plus particulierement en ses
chapitres « Relations Actionnaires », « Gouvernement d'Entreprise »
et « Responsabilité Sociale & Environnementale » ;

| les résultats trimestriels ;

B les initiatives prises dans le cadre de la préparation de LAssemblée
Générale ;

m la participation de la Banque au Salon Actionaria ou a Investir Day ;

m la présentation des activités de « Partners in Action for Customer
Experience » (PACE), démarche innovante de transformation digitale
de la Banque plus particulierement dédiée aux nouvelles expériences
clients;

m la fonction « Compliance », présentée par le membre du Comité
Exécutif en charge de ces questions.

Le montant total de la distribution proposée s'éleve a 3 874 millions
d'euros, contre 3 774 millions d'euros distribués en 2019.
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EVOLUTION DU DIVIDENDE (EN EUROS PAR ACTION)

3,02 3,02 3,10*
2,70
2,31
2,10
1,50 1,50 1,50 1,50

1,20

0,97 I
2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

(*)  Sous réserve de l'approbation de [Assemblée Générale du 19 mai 2020.

Le dividende de l'exercice 2008 a été ajusté pour tenir compte de
l'augmentation de capital avec maintien du droit préférentiel de
souscription, réalisée du 30 septembre au 13 octobre 2009.

LE NOMINATIF CHEZ BNP PARIBAS

Les actionnaires de BNP Paribas inscrits sous la forme nominative au
31 décembre 2019 sont au nombre de 25 926.

LE NOMINATIF PUR
Les actionnaires inscrits sous la forme nominative pure bénéficient :

m de l'envoi systématique de tous les documents d'information de
U'Entreprise a destination de ses actionnaires ;

m d'un N° Vert (appel gratuit) : 0800 600 700 pour les prises d'ordres®
et pour tout renseignement ;

m de tarifs de courtage préférentiels ;

m d'un serveur internet spécifique « PlanetShares » (https:/planetshares.
bnpparibas.com), entierement sécurisé, pour consulter leurs avairs en
actions BNP Paribas au nominatif pur et l'historique des mouvements
de leur compte, ainsi que pour transmettre et suivre leurs ordres
de Bourse® ; ce serveur est aussi accessible depuis tablettes et
smartphones ;

m de linvitation automatique aux Assemblées Générales, sans nécessité
d'établissement d'une attestation de participation ;

m de la possibilité d'étre convoqué par internet aux Assemblées
Générales ;

Délai de prescription des dividendes : tout dividende non réclamé dans
les cing ans suivant son exigibilité, est prescrit dans les conditions
prévues par la loi. Les dividendes dont le paiement n'a pas été demandé
sont versés au Trésor Public.

m de la gratuité des droits de garde.

La détention d'actions au nominatif pur est peu compatible avec leur
enregistrement dans un PEA (Plan d’Epargne en Actions), compte tenu
de la réglementation et des procédures applicables a ce véhicule. Les
épargnants dont les actions sont détenues dans un PEA et qui veulent les
inscrire « au nominatif » pourront donc opter pour le mode du nominatif
administré (cf infra).

LE NOMINATIF ADMINISTRE

BNP Paribas développe également son offre de détention des actions au
nominatif administré a l'intention de ses actionnaires institutionnels. Pour
cette catégorie d'investisseurs en effet, le nominatif administré cumule
les principaux avantages du porteur et du nominatif pur :

m maintien d'une totale liberté des transactions et conservation des
courtiers habituels ;

m possibilité de détenir un compte-titres unique, couplé avec le compte-
especes ;

| invitation directe systématique a exercer le droit de vote et a participer
aux Assemblées, sans interposition d'intermédiaires ;

| possibilité d'étre convoqué et de transmettre les votes aux Assemblées
Générales par internet.

(1) Sous réserve d'avoir préalablement souscrit (gratuitement) un « contrat de prestations boursieres ».
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PRESENTATION DU GROUPE BNP PARIBAS

BNP Paribas et ses actionnaires

L’ASSEMBLEE GENERALE DES ACTIONNAIRES

Les modalités de tenue de l'Assemblée Générale de BNP Paribas sont
définies a L'article 18 des statuts de la société.

L'Assemblée Générale Ordinaire (AGO) réunit tous les actionnaires au
moins une fois par an sur convocation du Conseil d'administration pour
voter sur un ordre du jour fixé par celui-ci.

L'/Assemblée Générale Extraordinaire (AGE) est convoquée chaque fois que
des décisions ayant pour objet une modification des statuts, et notamment
une augmentation de capital, doivent étre prises. Les décisions doivent
étre approuvées a la majorité des deux tiers des actionnaires présents
0oU représentés.

Le quorum était constitué comme ci-dessous :

» CONSTITUTION DU QUORUM

LAssemblée Générale Mixte (AGM) regroupe les deux précédentes (AGO
et AGE) a une méme date, sur une méme convocation.

La derniere Assemblée Générale Mixte de la Banque s'est tenue le
23 mai 2019 sur premiére convocation. Le texte des résolutions et la vidéo
de la manifestation sont disponibles sur le site internet de BNP Paribas,
sur lequel cette réunion a été retransmise en direct. La composition du
quorum et le résultat du vote des résolutions ont été mis en ligne dés
le lendemain de la manifestation. Cette réunion a en outre fait l'objet de
publications dans la presse spécialisée ainsi que d'une lettre spécifique,
qui en présentaient le compte rendu aux actionnaires.

Nombre
actionnaires (%) (%)

Présents 1413 1032 % 148 282 911 1858 %
Représentés 479 350 % 228913 0,03 %
Pouvoirs au Président 6608 4827 % 3448 689 043 %
Votes par correspondance 5189 3791 % 646 204 657 80,96 %
TOTAL 13 689 100,00 % 798 165 170 100,00 %
dont par internet 10 109 7385 % 263432921 33,00 %

Nombre d’actions ordinaires (hors autocontrdle)

1248 641 821 63,92 %

Sur les 10 109 actionnaires qui ont participé par internet a notre derniere
Assemblée Générale :

m 459 avaient demandé une carte d'admission ;
m 5 324 avaient donné pouvoir au Président ;

m 450 avaient donné mandat/procuration a un tiers (qui légalement, doit
étre aussi actionnaire) ;

m 3876 avaient voté par correspondance.
Toutes les résolutions proposées aux actionnaires ont été adoptées.
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> ASSEMBLEE GENERALE MIXTE DU 23 MAI 2019

Résultats
PARTIE ORDINAIRE

Premiére résolution : approbation des comptes sociaux de l'exercice 2018

Deuxiéme résolution : approbation des comptes consolidés de l'exercice 2018

Troisieme résolution : affectation du résultat de L'exercice clos le 31 décembre 2018 et mise en distribution du dividende
Quatrieme résolution : conventions et engagements visés aux articles L 225-38 et suivants du Code du commerce
Cinquieme résolution : autorisation de rachat par BNP Paribas de ses propres actions

Sixiéme résolution : renouvellement du mandat de Monsieur Jean-Laurent Bonnafé en qualité d'administrateur
Septieme résolution : renouvellement du mandat de Monsieur Wouter De Ploey en qualité d’administrateur

Huitiéme résolution : renouvellement du mandat de Madame Marion Guillou en qualité d’administratrice

Neuvieme résolution : renouvellement du mandat de Monsieur Michel Tilmant en qualité d’administrateur

Dixieme résolution : ratification de la cooptation de Madame Rajna Gibson-Brandon en qualité d'administratrice

Onzieme résolution : vote sur les éléments de la politique de rémunération attribuables au Président du Conseil d'administration

PRESENTATION DU GROUPE BNP PARIBAS
BNP Paribas et ses actionnaires

Taux
d’approbation

99,47 %
99,68 %
99,76 %
99,51 %
98,93 %
95,89 %
96,05 %
99,35%
97,27 %
99,66 %
98,17 %

Douziéme résolution vote sur les éléments de la politique de rémunération attribuables au Directeur Général

et au Directeur Général délégué

86,72 %

Treiziéme résolution : vote sur les éléments de la rémunération versés ou attribués au titre de L'exercice 2018

a M. Jean Lemierre, Président du Conseil d'administration

98,09 %

vatorziéme résolution : vote sur les éléments de la rémunération versés ou attribués au titre de 'exercice
t lut t les &l ts de L t ttrib titre de ' 2018

a M. Jean-Laurent Bonnafé, Directeur Général

85,46 %

Quinziéme résolution : vote sur les éléments de la rémunération versés ou attribués au titre de L'exercice 2018

a M. Philippe Bordenave, Directeur Général délégué

85,62 %

Seizieme résolution : vote consultatif sur l'enveloppe globale des rémunérations de toutes natures versées durant l'exercice 2018

aux dirigeants effectifs et a certaines catégories de personnel
PARTIE EXTRAORDINAIRE

86,48 %

Dix-septieme résolution : Autorisation a conférer au Conseil d'administration a l'effet de réduire le capital par annulation

d'actions

Dix-huitieme résolution : Pouvoirs pour formalités

99,63 %
99,91 %

L'Assemblée Générale de 2019 a été pour BNP Paribas une occasion
supplémentaire de réaffirmer son implication dans le processus de
Développement Durable, et son souhait d'assumer pleinement sa
responsabilité sociale et environnementale. La Banque est en effet
désireuse d'assurer une création de valeur solide et récurrente, non
seulement respectueuse de ses partenaires traditionnels comme ses
actionnaires, ses clients et ses salariés, mais qui prenne aussi en compte
l'environnement et la société civile dans son ensemble.

Pour la premiére fois, il avait ainsi été prévu de compenser - et au-dela
- (gréace a ClimateSeed, plate-forme en Lligne lancée par BNP Paribas
et qui met en relation des entreprises souhaitant compenser leurs
émissions de gaz a effet de serre et des porteurs de projets générateurs
de crédits carbone), les émissions carbone engendrées par l'organisation
de l'Assemblée Générale. Cette initiative a eu un impact positif sur
l'environnement, puisqu'il a été décidé de participer au financement d'un
projet de Lutte contre la déforestation au titre duquel nous compensons
166 tonnes de CO, soit beaucoup plus que les émissions liées a
l'organisation de lAssemblée Générale 2019.

De plus, afin que la tenue de nos Assemblées Générales soit représentative
de nos principes et valeurs, il a été décidé, en concertation avec le Comité
de Liaison des Actionnaires, que pour tout investisseur présent, une somme
de 12 euros serait affectée au programme « Help2Help » spécifiquement

développé par la Fondation BNP Paribas pour encourager les initiatives
de solidarité d'intérét général, dans lesquelles des collaborateurs de la
Banque sont impliqués a titre personnel et de fagon bénévole.

Les sommes ainsi recueillies en 2019, soit 16 956 euros, constituent un
complément a la dotation déja affectée a ce programme par l'Entreprise via
la Fondation BNP Paribas, elle-méme placée sous 'égide de la Fondation
de France. En France, le total des contributions de 2019 a finalement été
réparti sur 79 projets en deux saisons, tous initiés par des membres du
personnel de la Banque. Les bénéficiaires sont localisés essentiellement
en Europe (72 %), en Afrique (23 %), et 5 % dans le reste du monde. Les
sommes allouées a ces 79 projets (de 1 000 a 4 000 euros par dossier
retenu, avec une moyenne de 2 500 euros) varient selon l'importance et
la nature des dossiers, et bien sOr le degré d'implication personnelle des
collaborateurs dans les projets. 5 projets par saison sont sélectionnés
pour un vote des collaborateurs et 1 « coup de coeur » par saison recoit
une dotation complémentaire de 5 000 euros. Cette année, ce sont plus de
9000 collaborateurs qui ont participé au vote. Ces subventions permettent
la réalisation de projets Liés essentiellement a la solidarité de proximité
(57 % : soit 28 % pour des actions liées a la précarité et 29 % a l'éducation
et a l'insertion), a la santé et au handicap (37 %), ainsi qu'a la protection
de l'environnement (6 %). L'utilisation des fonds fait l'objet d'un compte
rendu dans l'avis de convocation a [Assemblée Générale suivante.
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PRESENTATION DU GROUPE BNP PARIBAS
BNP Paribas et ses actionnaires

COMMENT LES ACTIONNAIRES
SONT-ILS AVISES ?

BNP Paribas tiendra sa prochaine Assemblée Générale Mixte le 19 mai 20200,

Les avis de réunion et de convocation sont disponibles sur le site
« invest.bnpparibas.com » en francais et en anglais dés leurs parutions
au BALO (Bulletin des Annonces Légales Obligatoires). Les actionnaires
sont également avisés par des insertions dans la presse quotidienne,
patrimoniale et financiere. Dans tous les points de vente du réseau
BNP Paribas, les collaborateurs sont spécifiguement formés pour
accompagner les actionnaires et connaissent les formalités a accomplir.

Les actionnaires détenant leurs titres sous la forme nominative regoivent
automatiquement, quel que soit leur nombre d'actions, un dossier
d'invitation complet (comprenant notamment L'ordre du jour et les projets
de résolutions) et un formulaire de vote. Une part significative (14,9 %)
des avis de convocation aux actionnaires inscrits au nominatif a été
adressée par internet aprées que les actionnaires concernés ont donné
leur accord sur cette modalité d'information.

BNP Paribas informe par internet ses actionnaires au porteur quel que soit
le nombre de titres détenus sous la seule réserve que leurs teneurs de
comptes adherent au systéme de place appelé Votaccess. Les actionnaires
ainsi prévenus de la tenue de l'Assemblée Générale peuvent y participer
de facon simple et rapide. La Banque fournit aussi aux conservateurs
des avis de convocation et des formulaires de vote par correspondance
imprimés a adresser aux actionnaires qui le demandent.

COMMENT PEUVENT-ILS ASSISTER

AUX ASSEMBLEES GENERALES ?

Tout actionnaire ayant ses titres inscrits en compte deux jours de Bourse
avant 'Assemblée peut assister a celle-ci a la condition expresse, pour

les actionnaires ayant leurs titres « au porteur », de présenter une carte
d'admission ou une attestation de participation.

COMMENT PEUVENT-ILS VOTER ?

L'utilisation de la plate-forme de vote par internet permet a l'actionnaire
de disposer de l'avis de convocation a l'Assemblée Générale. Il peut
ensuite soit voter soit désigner un mandataire soit imprimer sa demande
de carte d'admission a [Assemblée s'il désire y assister.

Pres de 74 % des actionnaires ayant participé au vote en 2019 ont utilisé
la plate-forme mise en place.

Les actionnaires n'utilisant pas internet retournent a BNP Paribas le
formulaire papier joint a la convocation. Ce document permet avant la
tenue de lAssemblée Générale :

m soit de demander une carte d'admission ;

| soit de voter par correspondance ;

B soit de se faire représenter par une personne physique ou morale ;
| soit de donner pouvoir au Président de séance.

DECLARATIONS DES FRANCHISSEMENTS DE SEUIL STATUTAIRE

En complément des seuils prévus par la loi, et en vertu de l'article 5 des
statuts, tout actionnaire agissant seul ou de concert, venant a détenir
directement ou indirectement 0,5 % au moins du capital ou des droits
de vote de la société ou un multiple de ce pourcentage inférieur a 5 %,
est tenu d'informer la société, par lettre recommandée avec accusé de
réception.

Au-dela de 5 %, L'obligation de déclaration prévue a l'alinéa précédent
porte sur des fractions de 1 % du capital ou des droits de vote.

(1) Sous réserve de modification ultérieure.

Les déclarations mentionnées aux deux alinéas précédents sont
également faites lorsque la participation au capital devient inférieure
aux seuils ci-dessus.

Le non-respect de déclaration de franchissement des seuils, tant légaux
que statutaires, donne lieu a privation des droits de vote sur demande
d'un ou plusieurs actionnaires détenant ensemble au moins 2 % du capital
ou des droits de vote de la société.
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GOUVERNEMENT D'ENTREPRISE ET CONTROLE INTERNE
Rapport sur le gouvernement d’entreprise

2.1 Rapport sur le gouvernement d'entreprise

Le présent rapport sur le gouvernement d'entreprise a été établi Recommandation AMF n° 2012-02® modifiée le 3 décembre 2019, le
par le Conseil d'administration en application du dernier alinéa de rapport 2019 de 'AMF@ ainsi que le rapport d'activité de décembre 2019
2 l'article L.225-37 du Code de commerce. du Haut Comité de Gouvernement d'Entreprise (HCGE).

Les informations qu'il comporte prennent notamment en considération
l'annexe | du Reglement délégué (UE) 2019/980 du 14 mars 2019, la

(1) Recommandation AMF n° 2012-02 - Gouvernement d'entreprise et rémunération des dirigeants des sociétés se référant au Code Afep-Medef - Présentation consolidée des
recommandations contenues dans les rapports annuels de [AMF.

(2) Rapport 2019 de [AMF sur le gouvernement d'entreprise et la rémunération des dirigeants (décembre 2019).

30 Document d'enregistrement universel et rapport financier annuel 2019 - BNP PARIBAS



GOUVERNEMENT D’ENTREPRISE ET CONTROLE INTERNE 2

Rapport sur le gouvernement d’entreprise

2.1.1 PRESENTATION DES MANDATAIRES SOCIAUX

> COMPOSITION DU CONSEIL D'ADMINISTRATION AU 31 DECEMBRE 2019

Jean LEMIERRE

Fonction principale : Président du Conseil d'administration de BNP Paribas

Né le 6 juin 1950
Nationalité : Francaise

Dates de début et de fin de mandat : 23 mai 2017 - AG 2020
Date du 1° mandat d’administrateur : 1°* décembre 2014 ratifié
par l'Assemblée Générale du 13 mai 2015

Nombre d'actions BNP Paribas détenues® : 30 826
Adresse professionnelle : 3, rue d’Antin

75002 PARIS
FRANCE

Etudes

Diplomé de L'Institut d’Etudes Politiques de Paris
Ancien Eléve de l'Ecole Nationale d’Administration

Titulaire d'une Licence en Droit

Mandats exercés au 31 décembre des exercices précédents
(les sociétés mentionnées sont les tétes des groupes dans lesquels les fonctions sont exercées)

2018:

Président du Conseil
d'administration : BNP Paribas
Administrateur : TEB Holding AS
(Turquie), Total SA

Président : Centre d'Etudes
Prospectives et d'Informations
Internationales (CEPII)

Membre : Institute of
International Finance (IIF),
International Advisory Board
d'Orange, International Advisory
Council de China Development
Bank (CDB), International
Advisory Council de China
Investment Corporation (CIC),
International Advisory Panel
(IAP) de la Monetary Authority of
Singapore (MAS)

2017 :

Président du Conseil
d'administration : BNP Paribas
Administrateur : TEB

Holding AS (Turquie), Total SA
Président : Centre d'Etudes
Prospectives et d'Informations
Internationales (CEPII)
Membre : Institute of
International Finance

(IIF), International

Advisory Board d'Orange,
International Advisory Council
de China Development

Bank (CDB), International
Advisory Council de China
Investment Corporation (CIC),
International Advisory Panel
(IAP) de la Monetary Authority
of Singapore (MAS)

Mandats® dans des sociétés cotées ou non cotées

du Groupe BNP Paribas, y compris étrangéres

BNP Paribas®), Président du Conseil d’administration
TEB Holding AS (Turquie), administrateur

Autres mandats® dans des sociétés cotées ou non cotées a l'extérieur

du Groupe BNP Paribas, y compris étrangéres

Total SA®), administrateur

Participation® aux Comités spécialisés de sociétés francaises ou étrangéres

Total SA, membre du Comité de gouvernance et d'éthique et membre

du Comité Stratégie & RSE
Autres®

Centre d'Etudes Prospectives et d'Informations Internationales (CEPII),

Président
Paris Europlace, Vice-Président

Association frangaise des entreprises privées, membre

Institute of International Finance (IIF), membre

International Advisory Board d'Orange, membre

International Advisory Council de China Development Bank (CDB),

membre

International Advisory Council de China Investment Corporation (CIC),

membre

International Advisory Panel (IAP) de la Monetary Authority

of Singapore (MAS), membre

2016:

Président du Conseil
d'administration : BNP Paribas
Administrateur : TEB Holding AS
(Turquie), Total SA

Président : Centre d'Etudes
Prospectives et d'Informations
Internationales (CEPII)

Membre : Institute of
International Finance (IIF),
International Advisory Board
d'Orange, International Advisory
Council de China

Development Bank (CDB),
International Advisory Council
de China Investment Corporation
(CIC), International Advisory
Panel (IAP) de la Monetary
Authority of Singapore (MAS)

2015:

Président du Conseil
d'administration : BNP Paribas
Administrateur : TEB

Holding AS (Turquie)
Président : Centre d'Etudes
Prospectives et d'Informations
Internationales (CEPII)
Membre : Institute of
International Finance

(IIF), International

Advisory Board d'Orange,
International Advisory Council
de China Development Bank
(CDB), International Advisory
Council de China Investment
Corporation (CIC)

(1) Au 31 décembre 2019.
(*)  Société cotée.
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GOUVERNEMENT D'ENTREPRISE ET CONTROLE INTERNE
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Jean-laurent BONNAFE

Fonction principale : Administrateur Directeur Général de BNP Paribas

Né le 14 juillet 1961 Mandats® dans des sociétés cotées ou non cotées
Nationalité : Francaise du Groupe BNP Paribas, y compris étrangeres
Dates de début et de fin de mandat : 23 mai 2019 - AG 2022 BNP Paribas®), Administrateur Directeur Général
Date du 1° mandat d’administrateur : 12 mai 2010 Autres mandats® dans des sociétés cotées ou non cotées a l'extérieur
Nomobre d’actions BNP Paribas détenues® : 94 153@ du Groupe BNP Paribas, y compris étrangéres
2 Adresse professionnelle - 3, rue dAntin Carrefour®, administrateur

75002 PARIS Pierre Fabre SA, administrateur

FRANCE Participation® aux Comités spécialisés de sociétés francaises ou étrangéres
Etudes Pierre Fabre SA, membre du Comité Stratégique

Autres®

Ancien Eléve de 'Ecole Polytechnique

Ingénieur en chef des Mines Association pour le Rayonnement de l'Opéra de Paris, Président

Entreprise pour l'Environnement, Président
Fédération Bancaire Francaise, membre du Comité Exécutif
La France s'engage, administrateur

Mandats exercés au 31 décembre des exercices précédents
(les sociétés mentionnées sont les tétes des groupes dans lesquels les fonctions sont exercées)

2018: 2017 : 2016: 2015:

Administrateur Directeur Administrateur Directeur Administrateur Directeur Administrateur Directeur
Général : BNP Paribas Général : BNP Paribas Général : BNP Paribas Général : BNP Paribas
Président : Association pour le Président : Fédération Bancaire Administrateur : Carrefour Administrateur : Carrefour,
Rayonnement de L'Opéra de Paris Francaise, Association pour le BNP Paribas Fortis (Belgique)
Vice-Président : Entreprise pour Rayonnement de ['Opéra de

['Environnement Paris

Administrateur : Carrefour Vice-Président : Entreprise

Membre du Comité Exécutif : pour l'Environnement

Fédération Bancaire Francaise Administrateur : Carrefour

(1) Au 31 décembre 2019.
(2)  Dont 25 228 actions BNP Paribas détenues sous forme de parts du fonds actionnariat au titre du Plan d'Epargne Entreprise.
(*)  Société cotée.

Jacques ASCHENBROICH
Fonction principale : Président-Directeur Général du Groupe Valeo
Né le 3 juin 1954 Mandats® dans des sociétés cotées ou non cotées
Nationalité : Frangaise du Groupe BNP Paribas, y compris étrangeres
Dates de début et de fin de mandat : 23 mai 2017 - AG 2020 BNP Paribas®), administrateur
Date du 1° mandat d'administrateur : 23 mai 2017 Mandats® exercés au titre de la fonction principale
Nombre d'actions BNP Paribas détenues® : 1 000¢) Groupe Valeo®, Président-Directeur General
Adresse professionnelle : 43, rue Bayen Autres mandats® dans des sociétés cotées ou non & l'extérieur
75017 PARIS du Groupe BNPP, en France ou a l'étranger
FRANCE Véolia Environnement®, administrateur
Etudes Participation® aux Comités spécialisés de sociétés francaises ou étrangeres

BNP Paribas, membre du Comité des comptes

Véolia Environnement, Président du Comité recherche, innovation
et développement durable et membre du Comité d'audit

Autres®

Ecole Nationale Supérieure Mines ParisTech, Président

Club d'affaires Franco-Japonais, Co-Président

Association francaise des entreprises privées, Membre

Ancien Eléve des Mines
Corps des Mines

Mandats exercés au 31 décembre des exercices précédents
(les sociétés mentionnées sont les tétes des groupes dans lesquels les fonctions sont exercées)

2018 : 2017 : 2016:

Président-Directeur Général : Président-Directeur Général : Président-Directeur Général :
Groupe Valeo Groupe Valeo Groupe Valeo

Administrateur : BNP Paribas, Administrateur : BNP Paribas, Administrateur : BNP Paribas,
Véolia Environnement Véolia Environnement Véolia Environnement
Président : Ecole Nationale Président : Ecole Nationale Président : Ecole Nationale
Supérieure Mines ParisTech Supérieure Mines ParisTech Supérieure Mines ParisTech
Co-Président : Club d'affaires Co-Président : Club d'affaires Co-Président : Club d'affaires
Franco-Japonais Franco-Japonais Franco-Japonais

(1) Au 31 décembre 2019.
(*)  Société cotée.
(**) Au 31 décembre 2019, et a titre correctif 1 000 au 31 décembre 2018.
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Pierre-André de CHALENDAR

Fonction principale : Président-Directeur Général de la Compagnie de Saint-Gobain

Né le 12 avril 1958 Mandats® dans des sociétés cotées ou non cotées
Nationalité : Frangaise du Groupe BNP Paribas, y compris étrangéres
Dates de début et de fin de mandat : 24 mai 2018 - AG 2021 BNP Paribas®, administrateur

Date du 1¢ mandat d'administrateur : 23 mai 2012 Mandats® exercés au titre de la fonction principale

Compagnie de Saint-Gobain®), Président-Directeur Général

GIE SGPM Recherches, administrateur

Saint-Gobain Corporation, administrateur

Participation® aux Comités spécialisés de sociétés francaises ou étrangéres

Nombre d'actions BNP Paribas détenues® : 5 000
Adresse professionnelle : Les Miroirs
92096 LA DEFENSE CEDEX

. FRANCE BNP Paribas, Président du Comité des rémunérations et membre
Etudes ) ) du Comité de gouvernance, d'éthique, des nominations et de la RSE
Diplomé de 'Ecole Supérieure des Sciences Economiques Compagnie de Saint-Gobain, membre du Comité stratégique

et Commerciales (Essec) Autres :

Ancien Eléve de 'Ecole Nationale d’Administration Conseil de surveillance de U'Essec, Président

La Fabrique de l'Industrie, Co-Président
Association francaise des entreprises privées, Membre

Mandats exercés au 31 décembre des exercices précédents
(les sociétés mentionnées sont les tétes des groupes dans lesquels les fonctions sont exercées)

2018 : 2017 : 2016 : 2015:

Président-Directeur Général : Président-Directeur Général : Président-Directeur Général : Président-Directeur Général :
Compagnie de Saint-Gobain Compagnie de Saint-Gobain Compagnie de Saint-Gobain Compagnie de Saint-Gobain
Administrateur : BNP Paribas Administrateur : BNP Paribas Administrateur : BNP Paribas Administrateur : BNP Paribas

(1) Au 31 décembre 2019.
(*)  Société cotée.

Document d'enregistrement universel et rapport financier annuel 2019 - BNP PARIBAS 33



2 GOUVERNEMENT D'ENTREPRISE ET CONTROLE INTERNE

Rapport sur le gouvernement d’entreprise

Monique COHEN

Fonction principale : Associée d’Apax Partners

Mandats® dans des sociétés cotées ou non cotées
du Groupe BNP Paribas, y compris étrangéres

BNP Paribas®), administratrice

Mandats® exercés au titre de la fonction principale
Apax Partners SAS, administratrice

Née le 28 janvier 1956

Nationalité : Francaise

Dates de début et de fin de mandat : 23 mai 2017 - AG 2020
Date du 1¢ mandat d’administrateur : 12 février 2014 ratifié par
’Assemblée Générale du 14 mai 2014

34

Ancienne Eléve de I'Ecole Polytechnique
Titulaire d'une Maitrise en Mathématiques
Titulaire d'une Maitrise en Droit des affaires

Mandats exercés au 31 décembre des exercices précédents
(les sociétés mentionnées sont les tétes des groupes dans lesquels les fonctions sont exercées)

2018 :

Présidente du Conseil
d'administration : Proxima
Investissement SA (Luxembourg),
Fides Holdings

Vice-Présidente du Conseil de
surveillance : Hermes
Administratrice : BNP Paribas,
Safran, Apax Partners SAS
Membre : Fides Acquisitions

2017 :

Présidente du Conseil
d'administration : Proxima
Investissement SA
(Luxembourg), Fides Holdings,
Fides Acquisitions
Vice-Présidente du Conseil de
surveillance : Hermes
Administratrice : BNP Paribas,
Safran, Apax Partners SAS

2 Nombre d'actions BNP Paribas détenues® : 9 620 zroz:uma I.?\éltlesgssver.nfntt.s A (Luxembourg), Présidente
Adresse professionnelle : 1, rue Paul-Cézanne y tonselt dadministration o )
75008 PARIS Fides Holdings, Présidente du Conseil d’administration
Fides Acquisitions, administratrice
FRANCE . s Diauedn:
: Autres mandats® dans des sociétés cotées ou non cotées a l'extérieur
Etudes du Groupe BNP Paribas, y compris étrangéres

Hermes(), Vice-Présidente du Conseil de surveillance

Safran®, administratrice référente

Participation® aux Comités spécialisés de sociétés francaises

ou étrangéres

BNP Paribas, Présidente du Comité de gouvernance, d'éthique,
des nominations et de la RSE et membre du Comité de contréle interne,

des risques et de la conformité

Hermes, Présidente du Comité d'audit et des risques
Safran, Présidente du Comité des nominations et des rémunérations

2016 :

Présidente du Conseil
d'administration : Proxima
Investissement SA (Luxembourg)
Vice-Présidente et membre du
Conseil de surveillance : Hermes
Administratrice : BNP Paribas,
Safran, Apax Partners
Midmarket SAS

Membre : Comité spécial
(consultatif) de Global

Project SAS, Conseil de
surveillance de JC Decaux

2015:

Présidente du Conseil
d’'administration : Proxima
Investissement SA
(Luxembourg)
Vice-Présidente et membre
du Conseil de surveillance :
Hermes

Administratrice : BNP Paribas,
Safran, Apax Partners
Midmarket SAS

Membre : Comité spécial
(consultatif) de Global
Project SAS, Conseil de
surveillance de JC Decaux

(1) Au 31 décembre 2019.
(*)  Société cotée.
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GOUVERNEMENT D'ENTREPRISE ET CONTROLE INTERNE
Rapport sur le gouvernement d’entreprise

Wouter DE PLOEY
Fonction principale : CEO de ZNA (réseau hospitalier d’Anvers, Belgique)

Né le 5 avril 1965
Nationalité : Belge

Dates de début et de fin de mandat : 23 mai 2019 - AG 2022
Date du 1° mandat d'administrateur : 26 mai 2016

Nombre d'actions BNP Paribas détenues® : 1 000
Adresse professionnelle : Leopoldstraat 26
B-2000 ANTWERPEN/ANVERS

BELGIQUE

Etudes

Titulaire d’'un Master et Docteur en Economie de l'Université

du Michigan, Ann Arbor (Etats-Unis)

Titulaire d’un Master en Economie (Magna cum Laude)
et en Philosophie de l'Université de Leuven (Belgique)

Mandats exercés au 31 décembre des exercices précédents
(les sociétés mentionnées sont les tétes des groupes dans lesquels les fonctions sont exercées)

2018:

Administrateur : BNP Paribas,
Vanbreda Risk & Benefits NV
(Belgique), Unibreda NV

(Belgique), BlueHealth Innovation

Center, Gasthuiszusters
Antwerpen,

Regroupement GZA-ZNA
Vice-Président : Bureau de
la Chambre de Commerce
VOKA Antwerpen - Waasland

(Belgique)

2017 :

Administrateur : BNP Paribas,

Vanbreda Risk & Benefits NV
(Belgique), Unibreda NV
Vice-président : Bureau de
la Chambre de Commerce
VOKA Antwerpen - Waasland
(Belgique)

Membre : Belgian - American
Educational Foundation
(Belgique)

Conseiller pour le Conseil
d'administration : Maison
d'édition Lannoo (Belgique)

Mandats® dans des sociétés cotées ou non cotées

du Groupe BNP Paribas, y compris étrangéres

BNP Paribas(), administrateur

Mandats® dans des sociétés cotées ou non cotées a l'extérieur
du Groupe BNP Paribas, y compris étrangéres

Vanbreda Risk & Benefits NV, administrateur

Unibreda NV, administrateur

Participation® aux Comités spécialisés de sociétés francaises ou étrangéres
BNP Paribas, membre du Comité des comptes

Autres®

Gasthuiszusters Antwerpen, administrateur

Regroupement GZA-ZNA, administrateur

BlueHealth Innovation Center, administrateur

Bureau de la Chambre de Commerce VOKA Antwerpen -
Waasland (Belgique), Vice-Président

2016:

Membre du Conseil de
surveillance : GIMV XL
Administrateur : BNP Paribas
Vice-président : Waasland
(Belgique)

Président : Conseil
d'administration du Musée d’Art
contemporain d'’Anvers (Belgique)
Membre : Belgian - American
Educational Foundation
(Belgique), du Conseil
d’administration de Haute Ecole
Odisee (Belgique)

Conseiller pour le Conseil
d'administration : Maison
d'édition Lannoo (Belgique)

(1) Au 31 décembre 2019.
(*)  Société cotée.
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Rapport sur le gouvernement d’entreprise

Hugues EPAILLARD
Fonction principale : Chargé d'affaires immobilier
Né le 22 juin 1966 Participation® aux Comités spécialisés de sociétés francaises ou étrangeres
Nationalité : Francaise BNP Paribas, membre du Comité de controle interne, des risques
Dates de début et de fin de mandat : élu titulaire par les salariés et de la conformité et membre du Comité des rémunérations
cadres de BNP Paribas pour 3 ans, le 16 février 2018 - 15 février 2021 =~ Autres®
Date du 1° mandat d'administrateur : 16 février 2018 CPH Marseille, conseiller prud’homme section Encadrement
2 Nombre d'actions BNP Paribas détenues® : 3730 Commission paritaire de la Banque (AFB - formation recours), membre

Adresse professionnelle : 83, La Canebiere
13001 MARSEILLE

Mandats exercés au 31 décembre des exercices précédents
(les sociétés mentionnées sont les tétes des groupes dans lesquels les fonctions sont exercées)

2018:
Administrateur : BNP Paribas

(1) Au 31 décembre 2019.
(2)  Dont 363 actions BNP Paribas détenues au titre du Plan d'Fpargne Entreprise.
(*)  Société cotée.

Rajna GIBSON-BRANDON

Fonction principale : Professeure Ordinaire de Finance a I'Université de Genéve

Née le 20 décembre 1962 Mandats® dans des sociétés cotées ou non cotées

Nationalité : Suisse du Groupe BNP Paribas, y compris étrangeres

Dates de début et de fin de mandat : 28 novembre 2018 - AG 2021 BNP Paribas®, administratrice

Date du 1¢ mandat d’administrateur : 28 novembre 2018 Participation® aux Comités spécialisés de sociétés francaises ou étrangéres

BNP Paribas, membre du Comité de contrdle interne, des risques
et de la conformité

Autres®

Geneva Finance Research Institute, Directrice Adjointe

Nombre d'actions BNP Paribas détenues® : 1 000
Adresse professionnelle : 40, Boulevard Pont d’Arve
CH-1211 Geneve 4

: Suisse Fondation du Geneva Institute for Wealth Management, Directrice
Etudes Conseil Scientifique de Formation des Professionnels de

Doctorat de Sciences Sociales & Economiques l'Investissement de Bilach, Présidente

(Spécialisation en Finance) de l'Université de Genéve Comité stratégique et de surveillance de la finance durable & Gengve,

membre
Applic8 SA, administratrice

Mandats exercés au 31 décembre des exercices précédents
(les sociétés mentionnées sont les tétes des groupes dans lesquels les fonctions sont exercées)

2018:

Administratrice : BNP Paribas,
Applic8 SA

Présidente : Conseil Scientifique
de Formation des Professionnels
de l'Investissement de Bilach
Directrice : Fondation du Geneva
Institute for Wealth Management
Directrice adjointe : Geneva
Finance Research Institute
Membre : Comité stratégique

et de surveillance de la finance
durable a Geneve

(1) Au 31 décembre 2019.
(*)  Société cotée.
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Marion GUILLOU

GOUVERNEMENT D’ENTREPRISE ET CONTROLE INTERNE 2

Rapport sur le gouvernement d’entreprise

Fonction principale : Administratrice indépendante

Née le 17 septembre 1954
Nationalité : Francaise

Dates de début et de fin de mandat : 23 mai 2019 - AG 2022
Date du 1° mandat d'administrateur : 15 mai 2013

Nombre d'actions BNP Paribas détenues® : 1 000
Adresse professionnelle : 1 place du Palais-Royal

75001 PARIS
FRANCE

Etudes

Ancienne Eleve de ['Ecole Polytechnigue (X73)
Ingénieur Général des Ponts, des Eaux et des Foréts

Docteur en Sciences des aliments

Institut de Formation des Administrateurs

Mandats exercés au 31 décembre des exercices précédents
(les sociétés mentionnées sont les tétes des groupes dans lesquels les fonctions sont exercées)

2018:
Présidente du Conseil
d'administration : IAVFF-

Agreenium (établissement public)

Administratrice : BNP Paribas,
Imerys, Veolia Environnement
Membre : Conseil
d'administration de
Universcience, Conseil
d'administration de Care

- France (ONG), Conseil
d'administration de Bioversity
International, Conseil
d'administration du Centre
international de recherche
agricole (CIAT), Conseil
d'administration de L'IFRI

2017 :

Présidente du Conseil
d'administration : IAVFF-
Agreenium (établissement
public)

Administratrice : BNP Paribas,
Imerys, Veolia Environnement
Membre : Conseil
d'administration de
Universcience, Conseil
d'administration de Care

- France (ONG), Conseil
d'administration de IHEST
(Institut des Hautes Etudes
en Sciences et Technologies),
Conseil académique de
l'Académie des Technologies,
Conseil d’administration de
Bioversity International

Mandats® dans des sociétés cotées ou non cotées

du Groupe BNP Paribas, y compris étrangéres

BNP Paribas(®, administratrice

Autres mandats® dans des sociétés cotées ou non cotées a l'extérieur
du Groupe BNP Paribas, y compris étrangéres

Imerys®, administratrice

Veolia Environnement®, administratrice

Participation® aux Comités spécialisés de sociétés francaises ou étrangéres
BNP Paribas, membre du Comité de gouvernance, d'éthique,

des nominations et de la RSE, et du Comité de contrdle interne,
des risques et de la conformité

Imerys, membre du Comité des nominations et du Comité des
rémunérations

Veolia Environnement, membre du Comité recherche, innovation
et développement durable et du Comité des rémunérations
Autres®

Conseillére d'Etat en service extraordinaire

Care - France (ONG), administratrice

Centre international de recherche agricole (CIAT), administratrice
Bioversity International, administratrice

Bioversity-CIAT Alliance, administratrice

IFRI, administratrice

Universcience, administratrice

2016 : 2015:

Présidente du Conseil Présidente du Conseil
d'administration : IAVFF- d'administration : IAVFF-
Agreenium (établissement Agreenium (établissement
public) public)

Administratrice : BNP Paribas, Administratrice : BNP Paribas,
Apave, CGIAR, Imerys, Veolia Apave, CGIAR, Imerys, Veolia
Environnement Environnement

Membre : Conseil Membre : Conseil
d'administration de Care d'administration de la

- France (ONG), Conseil Fondation Nationale de
d'administration de IHEST Sciences Politiques (FNSP)
(Institut des Hautes Etudes

en Sciences et Technologies),

Conseil d'administration de

Bioversity International

(1) Au 31 décembre 2019.
(*)  Société cotée.

Document d'enregistrement universel et rapport financier annuel 2019 - BNP PARIBAS 37



2

38

GOUVERNEMENT D'ENTREPRISE ET CONTROLE INTERNE
Rapport sur le gouvernement d’entreprise

Denis KESSLER

Fonction principale : Président-Directeur Général de SCOR SE

Né le 25 mars 1952

Nationalité : Francaise

Dates de début et de fin de mandat : 24 mai 2018 - AG 2021
Date du 1° mandat d'administrateur : 23 mai 2000

Nombre d'actions BNP Paribas détenues® : 2 684
Adresse professionnelle : 5, avenue Kléber

75016 PARIS

FRANCE

Etudes

Agrégé de Sciences économiques

Agrégé de Sciences sociales

Docteur d'Etat en Sciences économiques

Diplomé de L'Ecole des Hautes Etudes Commerciales
Institut des Actuaires, membre agrégé

Mandats exercés au 31 décembre des exercices précédents

Mandats® dans des sociétés cotées ou non cotées

du Groupe BNP Paribas, y compris étrangéres

BNP Paribas®), administrateur

Mandats® exercés au titre de la fonction principale

SCOR SE®), Président-Directeur Général
Autres mandats® dans des sociétés cotées ou non cotées a |'extérieur

du Groupe BNP Paribas, y compris étrangeres

Invesco Ltd® (Etats-Unis), administrateur
Participation® aux Comités spécialisés de sociétés francaises ou étrangeres

BNP Paribas, Président du Comité des comptes
Invesco Ltd, Membre du Comité des rémunérations et du Comité
de nomination et de gouvernance d'entreprise
SCOR SE, Président du Comité Stratégique et membre du Comité

de gestion de crise
Autres®

Association de Geneve, administrateur

Global Reinsurance Forum - Reinsurance Advisory Board, membre
Institut des Sciences morales et politiques, membre

Institut des Actuaires, membre agrégé

(les sociétés mentionnées sont les tétes des groupes dans lesquels les fonctions sont exercées)

2018: 2017 :
Président-Directeur Général : Président-Directeur Général :
SCOR SE SCOR SE

Administrateur : BNP Paribas,
Invesco Ltd (Etats-Unis)
Membre : Conseil
d'administration de
l'Association de Geneve,
Global Reinsurance Forum -
Reinsurance Advisory Board,
Conference Board (Global
counsellor), Institut des
Sciences morales et politiques,
Institut des Actuaires

Administrateur : BNP Paribas,
Invesco Ltd (Etats-Unis)

Membre : Conseil
d'administration de l'Association
de Geneve, Global Reinsurance
Forum - Reinsurance Advisory
Board, Institut des Sciences
morales et politiques, Institut des
Actuaires

2016:

Président-Directeur Général :
SCOR SE

Administrateur : BNP Paribas,
Invesco Ltd (Etats-Unis)
Membre : Conseil
d'administration de ['Association
de Geneve, Global Reinsurance
Forum - Reinsurance Advisory
Board, Conference Board (Global
counsellor)

2015:

Président-Directeur Général :
SCOR SE

Administrateur : BNP Paribas,
Invesco Ltd (Etats-Unis)
Membre : Conseil
d'administration de
l'’Association de Geneve, Bureau
de la Fédération Francaise
des Sociétés d’Assurance,
Global Reinsurance Forum -
Reinsurance Advisory Board,
Conference Board (Global
counsellor)

(1) Au 31 décembre 2019.
(*)  Société cotée.
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GOUVERNEMENT D’ENTREPRISE ET CONTROLE INTERNE 2

Rapport sur le gouvernement d’entreprise

Fonction principale : Directrice du think tank DGAP (Deutsche Gesellschaft fir Auswartige Politik) (German Council on Foreign Relations)

Née le 19 juillet 1973
Nationalité : Allemande

Dates de début et de fin de mandat : 23 mai 2017 - AG 2020

Date du 1° mandat d'administrateur : 14 mai 2014

Nombre d'actions BNP Paribas détenues® : 1 000

Adresse professionnelle : Rauchstrasse 17-18
10787 BERLIN,
ALLEMAGNE

Etudes

Mandats® dans des sociétés cotées ou non cotées

du Groupe BNP Paribas, y compris étrangéres

BNP Paribas(®, administratrice

Participation® aux Comités spécialisés de sociétés francaises ou étrangeres
BNP Paribas, membre du Comité de gouvernance, d'éthique,

des nominations et de la RSE

Autres

Institut Jacques-Delors, administratrice

Fondation United Europe (Allemagne), administratrice

Fondation Open Society, membre du Conseil consultatif

Titulaire d'un Doctorat en Economie politique de L'Université Libre

de Berlin

Titulaire d'une Maitrise de Science politique et de Linguistique

de 'Université de TUbingen

Mandats exercés au 31 décembre des exercices précédents
(les sociétés mentionnées sont les tétes des groupes dans lesquels les fonctions sont exercées)

2018:

Administratrice : BNP Paribas
Membre : Conseil
d'administration de l'Institut
Jacques-Delors, Conseil
d'administration de la Fondation
United Europe (Allemagne),
Fondation Open Society, Conseil
consultatif
Professeur-chercheur a l'Institut
des Etudes européennes et
eurasiennes de L'Université
Johns-Hopkins (Bologne et
Washington)

2017 :

Administratrice : BNP Paribas
Membre : Conseil
d'administration de
l'Association Notre Europe

- Institut Jacques-Delors,
Conseil d'administration de
la Fondation United Europe
(Allemagne)
Professeur-chercheur

a U'Institut des Etudes
européennes et eurasiennes
de l'Université Johns-Hopkins
(Bologne et Washington)

Académie fédérale de sécurité, membre du Conseil consultatif

2016:

Administratrice : BNP Paribas
Membre : Conseil
d'administration de l'Association
Notre Europe - Institut Jacques-
Delors, Conseil d’administration
de la Fondation United Europe
(Allemagne)
Professeur-chercheur a l'Institut
des Etudes européennes et
eurasiennes de L'Université
Johns-Hopkins (Bologne et
Washington)

2015:

Administratrice : BNP Paribas
Membre : Conseil
d'administration de
l'Association Notre Europe

- Institut Jacques-Delors,
Conseil d'administration de
la Fondation United Europe
(Allemagne)
Professeur-chercheur

a U'Institut des Etudes
européennes et eurasiennes
de 'Université Johns-Hopkins
(Bologne et Washington)

(1) Au 31 décembre 2019.
(*)  Société cotée.
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GOUVERNEMENT D'ENTREPRISE ET CONTROLE INTERNE

Rapport sur le gouvernement d’entreprise

Michel TILMANT

Fonction principale : Administrateur de sociétés

Né le 21 juillet 1952
Nationalité : Belge

Dates de début et de fin de mandat : 23 mai 2019 - AG 2022
Date du 1* mandat d’administrateur : 12 mai 2010
(M. Michel Tilmant a exercé les fonctions de censeur de BNP Paribas

du 4 novembre 2009 au 11 mai 2010)

Nombre d'actions BNP Paribas détenues® : 1 000
Adresse professionnelle : Rue du Moulin 10
B-1310 LA HULPE

BELGIQUE

Etudes
Diplémé de l'Université de Louvain

Mandats exercés au 31 décembre des exercices précédents
(les sociétés mentionnées sont les tétes des groupes dans lesquels les fonctions sont exercées)

2018:

Président : CapitalatWork Foyer
Group SA (Luxembourg)
Administrateur : BNP Paribas,
Foyer SA (Luxembourg), Foyer
Finance SA, Groupe Lhoist SA
(Belgique), Sofina SA (Belgique)
Gérant : Strafin sprl (Belgique)
Membre : Conseil
d'administration du

Royal Automobile Club of
Belgium (Belgique), Conseil
d'administration de l'Université
Catholique de Louvain (Belgique)
Senior advisor : Cinven Ltd
(Royaume-Uni)

2017 :

Président : CapitalatWork
Foyer Group SA (Luxembourg)
Administrateur : BNP Paribas,
Foyer SA (Luxembourg), Foyer
Finance SA, Groupe Lhoist SA
(Belgique), Sofina SA (Belgique)
Gérant : Strafin sprl (Belgique)
Membre : Conseil
d'administration du

Royal Automobile Club

of Belgium (Belgique),

Conseil d'administration de
l'Université Catholique de
Louvain (Belgique)

Senior advisor : Cinven Ltd
(Royaume-Uni)

Mandats® dans des sociétés cotées ou non cotées

du Groupe BNP Paribas, y compris étrangéres

BNP Paribas®), administrateur

Mandats® exercés au titre de la fonction principale

Strafin sprl (Belgique), gérant

Autres mandats® dans des sociétés cotées ou non cotées a |'extérieur

du Groupe BNP Paribas, y compris étrangeres

Sofina SA® (Belgique), administrateur

Groupe Lhoist SA (Belgique), administrateur

Groupe Foyer :

CapitalatWork Foyer Group SA (Luxembourg), Président
Foyer SA (Luxembourg), administrateur

Foyer Finance SA, administrateur

Participation® aux Comités spécialisés de sociétés francaises ou étrangeres

BNP Paribas, Président du Comité de controle interne, des risques

et de la conformité

Sofina SA, membre du Comité des rémunérations et membre du Comité

des nominations

Groupe Lhoist SA, membre du Comité d'audit

Autres®

Cinven Ltd (Royaume-Uni), senior advisor

Royal Automobile Club of Belgium (Belgique), administrateur
Zoute Automobile Club (Belgique), administrateur

Université Catholique de Louvain (Belgique), administrateur

2016:

Administrateur : BNP Paribas,
CapitalatWork Foyer Group SA
(Luxembourg), Foyer SA
(Luxembourg), Groupe Lhoist SA
(Belgique), Sofina SA (Belgique)
Gérant : Strafin sprl (Belgique)
Membre : Conseil
d'administration du

Royal Automobile Club of
Belgium (Belgique), Conseil
d'administration de l'Université
Catholique de Louvain (Belgique)
Senior advisor : Cinven Ltd
(Royaume-Uni)

2015:

Administrateur : BNP Paribas,
CapitalatWork Foyer Group SA
(Luxembourg), Foyer SA
(Luxembourg), Groupe

Lhoist SA (Belgique), Sofina SA
(Belgique)

Gérant : Strafin sprl (Belgique)
Membre : Conseil
d'administration du

Royal Automobile Club of
Belgium (Belgique), Conseil
d'administration de l'Université
Catholique de Louvain
(Belgique)

Senior advisor : Cinven Ltd
(Royaume-Uni)

(1) Au 31 décembre 2019.
(*)  Société cotée.
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Sandrine VERRIER

GOUVERNEMENT D'ENTREPRISE ET CONTROLE INTERNE
Rapport sur le gouvernement d’entreprise

Fonction principale : Assistante de production et d'appui commercial

Née le 9 avril 1979

Nationalité : Francaise

Dates de début et de fin de mandat : élue titulaire par les salariés
techniciens de BNP Paribas pour 3 ans, le 16 février 2018 - 15 février
2021

Date du 1° mandat d’administrateur : 16 février 2015

Nombre d'actions BNP Paribas détenues® : 10
Adresse professionnelle : 22, rue de Clignancourt
75018 PARIS
FRANCE

Mandats exercés au 31 décembre des exercices précédents

Mandats® dans des sociétés cotées ou non cotées

du Groupe BNP Paribas, y compris étrangéres

BNP Paribas(®, administratrice

Participation® aux Comités spécialisés de sociétés francaises ou étrangeres
BNP Paribas, membre du Comité des comptes

Autres®

Conseil économique, social et environnemental Régional d'le de France,
Conseiller

(les sociétés mentionnées sont les tétes des groupes dans lesquels les fonctions sont exercées)

2018 :
Administratrice : BNP Paribas

2017 :
Administratrice : BNP Paribas

2016 :
Administratrice : BNP Paribas

2015:
Administratrice : BNP Paribas

(1) Au 31 décembre 2019.
(*)  Société cotée.

Fields WICKER-MIURIN

Fonction principale : Administratrice de sociétés

Née le 30 juillet 1958

Nationalités : Britannique et Américaine

Dates de début et de fin de mandat : 23 mai 2017 - AG 2020
Date du 1° mandat d’administrateur - 11 mai 2011

Nombre d'actions BNP Paribas détenues® : 1 000

Adresse professionnelle : 11-13 Worple Way
RICHMOND-UPON-THAMES
SURREY TW10 6DG
ROYAUME-UNI

Etudes

Diplomée de 'Institut d'Etudes Politiques de Paris

Titulaire d'un Master de la School of Advanced International Studies,
Johns-Hopkins University

Titulaire d'un BA de l'University of Virginia

Mandats exercés au 31 décembre des exercices précédents

Mandats® dans des sociétés cotées ou non cotées

du Groupe BNP Paribas, y compris étrangeres

BNP Paribas®, administratrice

Mandats® dans des sociétés cotées ou non cotées a l'extérieur

du Groupe BNP Paribas, y compris étrangeres

Prudential Plc®, administratrice

SCOR SE®), administratrice

Participation® aux Comités spécialisés de sociétés francaises ou étrangeres
BNP Paribas, membre du Comité des comptes et membre du Comité
des rémunérations

Prudential Plc, membre du Comité des rémunérations

SCOR SE, membre du Comité stratégique, membre du Comité des
risques, membre du Comité des nominations et des rémunérations,
membre du Comité d'audit, membre du Comité de gestion de crise
et Présidente du Comité RSE

Autres®

Co-fondatrice et Associée chez Leaders' Quest (Grande-Bretagne)

UK Department of Digital, Culture, Media and Sports, membre
indépendant du Conseil du Ministere et Présidente du Comité d'audit
et des risques

(les sociétés mentionnées sont les tétes des groupes dans lesquels les fonctions sont exercées)

2018:

Administratrice : BNP Paribas,
Prudential Plc, SCOR SE
Co-fondatrice et Associée :
chez Leaders’ Quest (Grande-
Bretagne)

Membre indépendant du Conseil
du Ministere et Présidente du
Comité d'audit et des risques :
UK Department of Digital,
Culture, Media and Sports

2017 :

Administratrice : BNP Paribas,
Control Risks Group, SCOR SE
Membre indépendant du
Conseil du Ministére et
Présidente du Comité d'audit
et des risques : UK Department
of Digital, Culture, Media and
Sports

2016:

Administratrice : BNP Paribas,
Control Risks Group, SCOR SE
Membre indépendant et
Présidente du Comité d'audit et
des risques : UK Department of
Digital Culture, Media and Sports

2015:

Administratrice : BNP Paribas,
Bilt Paper BV (Pays-Bas),

SCOR SE

Membre : Conseil de la Batten
School of Leadership - University
of Virginia (Etats-Unis)

(1) Au 31 décembre 2019.
(*)  Société cotée.
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SYNTHESE DES ECHEANCES DES MANDATS DES ADMINISTRATEURS
DE LA SOCIETE

Sur proposition du Conseil d'administration, lAssemblée Générale des actionnaires du 23 mai 2000 a décidé de Limiter a trois années la durée du mandat
des nouveaux administrateurs.

2020 2021 2022
(AG statvant sur les (AG statuant sur les (AG statuant sur les
Administrateurs comptes 2019) comptes 2020) comptes 2021)
J. Lemierre v/
J.-L. Bonnafé 4
J. Aschenbroich v
PA. de Chalendar 4
M. Cohen v
W. De Ploey 4
H. Epaillard /0
R. Gibson-Brandon v
M. Guillou v/
D. Kessler v
D. Schwarzer v/
M. Tilmant 4
S. Verrier v/
F. Wicker-Miurin 4

(i) Administrateur élu par les salariés cadres lors du premier tour de scrutin le 21 novembre 2017 (avec entrée en fonction le 16 février 2018).

(i) Administratrice dont le mandat a été ratifié par [Assemblée Générale du 23 mai 2019 en remplacement de Mme Laurence Parisot. Son mandat court
sur la durée résiduelle de celui de Mme Laurence Parisot.

(ifi) - Administratrice élue par les salariés techniciens - Date de début et de fin de son précédent mandat : 16 février 2015 - 15 février 2018. Réélue par les
salariés techniciens lors du second tour du scrutin le 12 décembre 2017 (avec entrée en fonction le 16 février 2018).
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Fonction principale : Directeur Général délégué de BNP Paribas

Né le 2 ao0t 1954
Nationalité : Francaise

Nombre d'actions BNP Paribas détenues® : 76 574
Adresse professionnelle : 3, rue d’Antin

75002 PARIS
FRANCE

Etudes

Ancien Eléve de 'Ecole Polytechnique

Ancien Eléve de 'Ecole Nationale d’Administration
Titulaire d'un DEA en Sciences économiques

Mandats exercés au 31 décembre des exercices précédents
(les sociétés mentionnées sont les tétes des groupes dans lesquels les fonctions sont exercées)

2018:

Directeur Général délégué :
BNP Paribas

Administrateur : Verner
Investissements

Censeur : Exane BNP Paribas

2017 :

Directeur Général délégué :
BNP Paribas

Administrateur : Verner
Investissements

Censeur : Exane BNP Paribas

Mandats® exercés au titre de la fonction principale

BNP Paribas®, Directeur Général délégué
Verner Investissements, administrateur

Exane BNP Paribas, censeur
Autres®

Fondation Grancher, administrateur

2016:

Directeur Général délégué :
BNP Paribas

Administrateur : Verner
Investissements

Censeur : Exane BNP Paribas

2015:

Directeur Général délégué :
BNP Paribas

Administrateur : Verner
Investissements

Censeur : Exane BNP Paribas

(1) Au 31 décembre 2019.
(*)  Société cotée.

CENSEUR

Christian NOYER

Fonction principale : Gouverneur Honoraire de la Banque de France

Né le 6 octobre 1950
Nationalité : Francaise

Date de début de fonction : 1 mai 2019
Adresse professionnelle : 9, rue de Valois

75001 PARIS
FRANCE

Ftudes

Ecole Nationale d/Administration

Dipléme de l'Institut des sciences politiques
Diplome d'études supérieures en droit, Université de Paris
Licence en droit, Université de Rennes

Mandats exercés au 31 décembre des exercices précédents
(les sociétés mentionnées sont les tétes des groupes dans lesquels les fonctions sont exercées)

2018:

Administrateur : Power
Corporation Canada,

NSIA Banque Cote d'lvoire,
Lloyd's of London

Mandats® dans des sociétés cotées ou non cotées, y compris étrangéres

Power Corporation Canada®™, administrateur
NSIA Banque Cote d'lvoire, administrateur

Lloyd's of London, administrateur

Lloyd's Insurance Company SA, administrateur

Setl Ltd, administrateur

(1) Au 31 décembre 2019.
(*)  Société cotée.
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2.1.2 LE GOUVERNEMENT D’ENTREPRISE DE BNP PARIBAS

Il est précisé que le Code de gouvernement d'entreprise auquel
BNP Paribas se réfere volontairement est le Code de gouvernement
d'entreprise des sociétés cotées publié par UAssociation Francaise
des Entreprises Privées (Afep) et le Mouvement des Entreprises de
France (Medef). BNP Paribas applique les recommandations de ce
code, ci-aprés dénommé Code de gouvernement d'entreprise ou Code
Afep-Medef, lequel peut étre consulté sur le site internet de BNP Paribas
(http:/invest.bnpparibas.com), sur le site de UAfep (http:/www.afep.com)
et sur le site du Medef (http:/www.medef.com).

Les modalités particulieres relatives a la participation des actionnaires
a 'Assemblée Générale sont définies a l'article 18, Titre V « Assemblées
des actionnaires », des statuts de BNP Paribas publiés dans le Document
d'enregistrement universel dans la partie Actes constitutifs et statuts.
En outre, un résumé de ces modalités ainsi que le compte rendu de
l'organisation et du déroulement de lAssemblée Générale du 23 mai 2019
sont repris dans la partie BNP Paribas et ses actionnaires dudit document.

Par ailleurs, la gouvernance de BNP Paribas est régie par la réglementation
bancaire francaise et européenne ainsi que par les Orientations de [Autorité
bancaire européenne (ABE) et est soumise a la supervision permanente
de la Banque centrale européenne (BCE) en vertu du Mécanisme de
Surveillance Unique (MSU).

1. PRINCIPES DE GOUVERNANCE

Le Réglement intérieur du Conseil d'administration définit les missions
du Conseil et de ses Comités spécialisés. IL est périodiquement mis a jour
afin d'étre en conformité avec les lois, réglements et recommandations
de place en vigueur, et d'étre adapté en considération des meilleures
pratiques de gouvernement d'entreprise.

Le Reéglement intérieur a été révisé en profondeur en 2015 afin de tenir
compte des dispositions de la Directive 2013/36/UE concernant l'acces
a l'activité des établissements de crédit et la surveillance prudentielle
des établissements de crédit et des entreprises d'investissement (ci-
apres « la CRD 4 ») puis modifié en octobre 2016 avec notamment
l"élaboration de trois procédures applicables aux administrateurs (cumul
des mandats ; conflits d'intéréts ; identification, sélection et succession
des administrateurs). En 2018, le Réglement intérieur a été de nouveau
révisé et les trois procédures existantes ont été remplacées par une
Politique en matiere d'aptitude des Membres de l'organe de direction et
des Titulaires de postes clés ci-apres dénommée « Politique d'aptitude ».
Les modifications proposées sont ainsi conformes au Code Afep-Medef
révisé en juin 2018, aux Orientations de LABE sur la gouvernance interne
et sur l'évaluation de l'aptitude des membres de l'organe de direction et
des titulaires de postes clés (« Orientations Fit and Proper ») publiées le
26 septembre 2017 et entrées en vigueur le 30 juin 2018 et l'ordonnance
n°®2017-1162 du 12 juillet 2017. Ces documents ont fait L'objet d'une mise
a jour, pour les dispositions n'étant pas conditionnées au vote lors de
l'Assemblée Générale, afin de les harmoniser avec la loi Pacte du 22 mai
2019 et sont ainsi repris dans le présent rapport.

Depuis 2016, un Code de conduite du Groupe, approuvé par le Conseil
d'administration, a été introduit.

Le Code de conduite (article 1.2 du Réglement intérieur)

Le Code de conduite est issu de la conviction commune du Conseil
d'administration et de la Direction Générale que la réussite de
BNP Paribas dépend du comportement de chacun. « [Le Code de
conduite] définit les regles de conduite dans le cadre des valeurs et
missions déterminées par la Banque. Ce code, qui doit étre intégré

par chaque métier et chaque collaborateur, guide les actions de
chacun et oriente les décisions a tous les niveaux de L'organisation.
A cette fin, le Conseil veille & ce que la Direction Générale mette
en ceuvre l'application de ce Code dans les métiers, les pays et les
régions ».

Par ailleurs, le Réglement intérieur souligne la collégialité du Conseil
d'administration qui représente collectivement l'ensemble des
actionnaires et qui agit en toutes circonstances dans l'intérét social de
la société. IL en détaille les attributions (article 1).

Le Conseil d'administration est assisté de quatre Comités spécialisés
(Comité des comptes, Comité du contréle interne, des risques et de la
conformité, Comité de gouvernance, d'éthique, des nominations et de
la RSE, Comité des rémunérations) ainsi que de tout Comité ad hoc. Le
Réglement intérieur en précise les missions respectives en ligne avec
les dispositions de la CRD 4 et les Orientations de IABE. Il prévoit que e
Comité de contréle interne, des risques et de la conformité et le Comité
des comptes se réunissent en séance commune en tant que de besain.

Ni les membres de la Direction Générale, ni le Président du Conseil
d'administration, ne sant membres d'un Comité depuis 1997.

A la connaissance du Conseil, aucune convention n'est intervenue,
directement ou par personne interposée, entre, d'une part, l'un des
mandataires sociaux de BNP Paribas et, d'autre part, une autre société
dont BNP Paribas posséde, directement ou indirectement, plus de la
moitié du capital social (article L.225-37-4 deuxiemement du Code de
commerce), ceci sans préjudice d'éventuelles canventions portant sur des
opérations courantes conclues a des conditions normales.

Le Réglement intérieur ainsi que la Politique d'aptitude mentionnés ci-
dessus ont été adoptés par le Conseil d'administration et figurent dans
le présent rapport.
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2

Le Conseil d'administration (av 31 décembre 2019)

Président : Jean Lemierre

Missions et controles dans les domaines suivants :

m Orientations et opérations stratégiques

m Promotion de la RSE

m Gouvernance, contréle interne et comptes
m Supervision de la gestion des risques

m Communication financiére

m Rémunérations

m Plan préventif de rétablissement

m Suivi de l'application du Code de conduite

Comité des comptes
(cdc)

Composition

Denis Kessler (P) (i)
Jacques Aschenbroich (i)
Wouter De Ploey (i)
Sandrine Verrier (ii)
Fields Wicker-Miurin (i)

Missions
m Suivi du processus d'élaboration
de l'information financiere
m Suivi de l'efficacité des systemes
de controle interne et de gestion
des risques en matiére comptable
et financiére

m Suivi du contrdle légal des
comptes annuels et des comptes
consolidés par les Commissaires
aux comptes ainsi que de
l'indépendance des Commissaires
aux comptes

!

Comité de controle interne,
des risques et de la conformité
(CCIRC)

Composition

Michel Tilmant (P) (i)
Monique Cohen (i)
Hugues Epaillard (ii)
Rajna Gibson-Brandon (i)
Marion Guillou (i)

Missions
m Examen de la stratégie globale
en matiere de risques
m Suivi des principes
de rémunération au regard
des risques

m Examen des questions de contrdle
interne et liées a la conformité

m Examen des prix des produits et
services au regard de la stratégie
en matiere de risque

Séances communes au CdC et au CCIRC
Président : Denis Kessler (i)

de gestion des risques

Missions
m Prise de connaissance du plan de mission de 'Inspection Générale et
du plan d'audit des Commissaires aux comptes et préparation des travaux
du Conseil sur L'évaluation des politiques de risque et des dispositifs

m Traitement des sujets communs relevant des politiques de risque et
des incidences financiéres de celle-ci

La composition de chaque Comité tient compte des compétences de ses
membres dans la matiére concernée et est conforme aux dispositions
du Code monétaire et financier et aux recommandations du Code Afep-

Medef. Ainsi,

m e Comité des comptes comprend une majorité de membres disposant
d'une expérience et d'une compétence dans le domaine de la gestion
financiére d’entreprise, des disciplines comptables et de l'information
financiére. En considération de compétences financiéres renforcées
par ses fonctions de Président-Directeur Général de SCOR, société de

Comité de gouvernance,
d’éthique, des nominations
et de la RSE (CGEN)

Composition

Monique Cohen (P) (i)

Pierre André de Chalendar (i)
Marion Guillou (i)

Daniela Schwarzer (i)

Missions
u Veille et suivi de la mise en
conformité des principes de
gouvernance en considération des
évolutions de la réglementation et
des meilleures pratiques de
gouvernement d'entreprise

Identification, sélection et
succession des administrateurs
et des membres des Comités

Evaluation du Conseil
d’administration

Examen périodique du processus
de sélection, nomination et
succession des dirigeants
mandataires sociaux

Suivi de L'application de la
Politique d'aptitude aux Titulaires
de postes clés au sens de I'ABE
par la Direction Générale

Evaluation des dirigeants
mandataires sociaux

Appréciation de l'indépendance
des administrateurs

Maintien de l'équilibre général du
Conseil d'administration

Suivi régulier de la mise a jour du
Code de conduite du Groupe

Suivi des questions relatives a la
RSE (contribution du Groupe a un
développement économique,
durable et responsable)

Comité des rémunérations
(CR)

Composition
Pierre André de Chalendar (P) (i)
Hugues Epaillard (ii)
Fields Wicker-Miurin (i)

Missions
m Examen annuel des principes

de la politique de rémunération
du Groupe

m Examen annuel des
rémunérations, indemnités
et avantages de toute nature
accordés aux mandataires sociaux
de la Société et des filiales
francaises significatives du Groupe

m Examen annuel des
rémunérations des catégories
de personnel régulées du Groupe

m Contrdle de la rémunération
du responsable de la fonction
de gestion des risques et du
responsable de la conformité

(P) Président.

(i) Administrateur indépendant au regard
des dispositions du Code Afep-Medef.

(if) Administrateur élu par les salariés.

réassurance internationale majeure, M. Denis Kessler a été désigné

Président du Comité ;

m le Comité de controle interne, des risques et de la conformité, est

constitué d'une majorité de

membres présentant des compétences

particulieres en matiére financiére et dans le domaine des risques en
raison de leur formation ou de leur expérience. Son Président possede
une expérience internationale du management bancaire. L'un de ses
membres a été membre du College de lAutorité des Marchés Financiers
(AMF) et un autre dispose d'une expérience approfondie en matiere de

risques financiers ;
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m le Comité de gouvernance, d'éthique, des nominations et de la RSE est
composé d'administrateurs indépendants présentant des compétences
en matiere de gouvernement d'entreprise et de configuration des
équipes dirigeantes dans les entités internationales. Certains d'entre
eux sont, de par leur activité professionnelle, concernés par les
questions relatives a la RSE ;

m le Comité des rémunérations est composé de membres indépendants
qui disposent d'une expérience des systemes de rémunération et des
pratiques de marché dans ce domaine et d'un administrateur élu par
les salariés. Un membre du Comité des rémunérations est également
membre du Comité de controle interne, des risques et de la conformité.
Cette composition est de nature a favoriser les travaux du Conseil
d'administration sur l'adéquation des principes de rémunération avec
la politique de risque de BNP Paribas.

Le Président du Conseil d'administration n'est membre d'aucun Comité
mais il y assiste et peut ajouter a l'ordre du jour tout sujet qu'il considere
comme pertinent.

La réglementation européenne et francaise applicable a BNP Paribas
requiert que les membres du Conseil d’administration et les dirigeants
effectifs disposent a tout moment de 'honorabilité, des connaissances,
des compétences, de l'expérience et du temps nécessaires a L'exercice
de leurs fonctions. Leur nomination ou renouvellement est notifié a la
BCE afin qu'elle puisse les évaluer a l'aulne de ces criteres. BNP Paribas
n'a, a ce jour, recu de cette derniere aucune notification de non-respect
de ces critéeres.

Par ailleurs, la BCE n'a pas émis d'objection quant a la composition du
Conseil d'administration ainsi que de ses Comités spécialisés.

1l.a Ladissociation des fonctions de Président
et de Directeur Général

Depuis le 11 juin 2003, BNP Paribas dissocie les fonctions de Président et
de Directeur Général. Cette décision est en conformité avec les obligations
faites aux établissements de crédit depuis 2014 par la loi francaise
transposant la CRD 4.

Les missions du Président
Elles sont décrites a l'article 3.1 du Réglement intérieur.

Le Président veille au maintien de la qualité de la relation avec les
actionnaires en étroite coordination avec les actions menées dans ce
domaine par la Direction Générale. Il préside, a ce titre, le Comité de
Liaison des Actionnaires dont la mission est d'accompagner la Banque
dans sa communication a destination de l'actionnariat individuel ;
plusieurs fois par an, il invite les actionnaires a des rencontres au cours
desquelles la stratégie de l'entreprise est exposée. IL rend compte de sa
mission au Conseil d’administration.

Le Président veille a maintenir une relation étroite et confiante avec
la Direction Générale et Lui apporte son aide et ses conseils tout en
respectant ses responsabilités exécutives. Le Président organise son
activité pour garantir sa disponibilité et mettre son expérience au service
du Groupe. Ses missions sont de nature contributive et ne lui conferent
aucun pouvoir exécutif. Elles ne limitent en rien les pouvoirs du Directeur
Général, qui assume seul la responsabilité opérationnelle du Groupe.

En étroite coordination avec la Direction Générale, le Président peut
représenter le Groupe dans ses relations de haut niveau, notamment les
grands clients, les pouvoirs publics et les institutions, aux plans national,
européen et international. Il participe activement au débat sur L'évolution
de la régulation et des politiques publiques qui concernent BNP Paribas
et, plus généralement, le secteur des services financiers.

Le Président contribue a la promotion des valeurs et de l'image
de BNP Paribas tant au sein du Groupe qu'a l'extérieur de celui-ci.
IL s"exprime sur les principes d'action de BNP Paribas, en particulier dans
le domaine de L'éthique professionnelle. I contribue a la réputation du
Groupe au travers de responsabilités qu'il exerce a titre personnel au
sein d'instances publiques nationales ou internationales.

A la demande du Directeur Général, il peut participer & toute réunion
interne portant sur des sujets qui concernent la stratégie, l'organisation,
les projets d'investissement ou de désinvestissement, les risques
et l'information financiére. Il exprime son avis sans préjudice des
compétences du Conseil d'administration ; il apporte son appui aux
équipes responsables de la couverture des grandes entreprises et
institutions financiéres internationales et contribue également au
développement des activités de conseil de BNP Paribas, notamment
en apportant son assistance a la réalisation d'opérations majeures de
Corporate Finance.

Le Président veille a ce que soient établis et mis en ceuvre les principes
du gouvernement d'entreprise.

Le Président est le gardien du bon fonctionnement du Conseil
d'administration de BNP Paribas. A ce titre :

m avec le concours du Comité de gouvernance, d'éthique, des nominations
et de la RSE, avec 'approbation du Conseil et de lAssemblée Générale
des actionnaires lorsqu'il y a lieu, il s'efforce de construire un Conseil
efficace et équilibré, et de gérer, tant a court terme qu'a long terme,
les processus de remplacement et de succession concernant Le Conseil
et les nominations dont celui-ci a a connaitre au regard des ambitions
stratégiques de la Société ;

m il a pour mission, s'appuyant sur la dissociation des fonctions de
Président et de Directeur Général, de faire respecter l'indépendance
et de veiller a la Liberté de parole des administrateurs ;

| il s'assure que les administrateurs disposent en temps voulu, Sous une
forme claire et appropriée, de la documentation et de l'information
nécessaires a l'exercice de leur mission.

Les pouvoirs du Directeur Général

Le Directeur Général est investi des pouvoirs les plus étendus pour agir
en toutes circonstances au nom de BNP Paribas et pour représenter
la Banque dans ses rapports avec les tiers. Il est responsable de
l'organisation et des procédures de controle interne et de l'ensemble
des informations requises a ce titre par la reglementation.

IL exerce ses pouvoirs dans la limite de l'objet social, sous réserve de
ceux que la loi attribue expressément aux Assemblées d'actionnaires et
au Conseil d’administration.

Dans l'ordre interne, le Reglement intérieur du Conseil d'administration
dispose que le Directeur Général lui présente pour accord préalable toutes
les décisions d'investissement ou de désinvestissement (hors opérations
de portefeuille) d'un montant supérieur a 250 millions d'euros, ainsi que
tout projet de prise ou de cession de participations (hors opérations de
portefeuille) supérieur a ce seuil (article 1.1). Le Directeur Général doit
présenter pour accord préalable au Comité des comptes du Conseil toute
mission non couverte par le mandat des Commissaires aux comptes
dont le montant d'honoraires (hors taxes) excede un million d'euros
(article 7.1.3).
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1.b Lacomposition du Conseil - L'indépendance des administrateurs

La composition du Conseil : un organe collégial doté d'une compétence collective

Sur la proposition du Conseil d'administration, l'Assemblée Générale des actionnaires du 23 mai 2019 a renouvelé pour une durée de trois ans les
mandats de Mme Marion Guillou, MM. Jean-Laurent Bonnafé, Wouter De Ploey et Michel Tilmant.

A la suite de la démission de Mme Laurence Parisot de son mandat d'administrateur en date du 25 septembre 2018, ['Assemblée Générale du 23 mai
2019 a ratifié la cooptation de Mme Rajna Gibson-Brandon.

Alissue de Assemblée Générale du 23 mai 2019 et au 31 décembre 2019 :

Nombre d'adm. Dont adm. élus Nationalités Représentation Indépendance
par les salariés des femmes
14 2 5 41,7 % =50 %

Lindépendance des administrateurs (au 31 décembre 2019)

Le tableau ci-apres présente la situation de chaque administrateur au regard des criteres d'indépendance retenus par le Code Afep-Medef pour définir
l'indépendance des administrateurs :

Jean LEMIERRE
Jean-laurent
BONNAFE
Jacques
ASCHENBROICH
Pierre André de
CHALENDAR
Monique COHEN
Hugues EPAILLARD
Marion GUILLOU
Denis KESSLER
ENIHE
SCHWARZER
Michel TILMANT
Wouter DE PLOEY
WICKER-MIURIN

=
S
=]
=
=T
o=
=
=
=
7]
=
(=]

Sandrine VERRIER

1 Au cours des cing années
précédentes, ne pas étre ou
ne pas avoir été (i) salarié
ou dirigeant mandataire
social exécutif de la société
ou d'une filiale consolidée de
la société ;(ii) administrateur

d'une filiale consolidée 0 0 4 4 4 0 4 4 4 4 4 4 0 4
2 Existence ou non de mandats

Croisés v/ 4 v/ v/ v/ v/ v/ v/ v/ v/ v/ v/ v/ v/
3 Existence ou non de relations

d'affaires significatives 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4

4 Existence de lien familial
proche avec un mandataire
social v v v v v v v v v v v v v v

5 Ne pas avoir été auditeur de
l'entreprise au cours des cing
années précédentes v v v v v v v v v v/ v/ v/ v/ v/

6 Ne pas étre administrateur
de l'entreprise depuis plus

de douze ans 4 4 v v v v v v 0®) v 4 4 v/ 4
7 Statut de l'actionnaire
important v 4 v 4 4 4 v 4 4 4 4 4 4 4

v représente un critére respecté d'indépendance selon les criteres Afep-Medef.
0 représente un critére non satisfait d'indépendance selon les criteres Afep-Medef.
(*)  Cf ci-dessous.
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m Répondent aux critéres d'indépendance retenus par le Code de
gouvernement d'entreprise et examinés par Le Conseil d'administration :
Mmes Monique Cohen, Rajna Gibson-Brandon, Marion Guillou, Daniela
Schwarzer, Fields Wicker-Miurin, MM. Jacques Aschenbroich, Pierre
André de Chalendar, Wouter De Ploey et Michel Tilmant.

Plus précisément, pour Mme Monique Cohen, MM. Jacques
Aschenbroich, Pierre André de Chalendar et Denis Kessler, le
Conseil d'administration a constaté que les relations d'affaires
entre BNP Paribas et respectivement (i) Apax Partners, ainsi que les
entreprises dans lesquelles Apax Partners détient des participations,
(if) Valeo et son groupe, (iii) Saint-Gobain et son groupe, et (iv) le
groupe SCOR SE n‘ont pas de caractére significatif (les revenus générés
par chacune de ces relations commerciales représentaient moins de
0,5 % des revenus totaux publiés par BNP Paribas).

m Enfin, pendant la période de plus de douze années d'exercice du mandat
d'administrateur de M. Denis Kessler, trois Directeurs Généraux se sont
succédé, chacun d'eux ayant assumé ou assumant la direction effective
de la Banque avec sa propre personnalité et ses propres méthodes
et pratiques. En conséquence, le Conseil d’administration a considéré
que L'esprit critique dont fait preuve M. Denis Kessler se renouvelle a
chaque changement de la direction effective, garantissant ainsi son
indépendance. Le Conseil a également tenu compte des compétences
financieres de M. Denis Kessler, indispensables a la compréhension
des mécanismes bancaires (Docteur d'Etat en Sciences économiques et
diplomé des Hautes Etudes Commerciales), renforcée par ses fonctions
de Président-Directeur Général de L'une des sociétés de réassurance
mondiales majeures.

| Les deux administrateurs élus par les salariés, Mme Sandrine Verrier
et M. Hugues Epaillard, ne sont pas pris en compte pour le calcul de
l'indépendance selon les criteres du Code Afep-Medef en dépit de
leur statut et de leur mode d'élection qui constituent pourtant une
garantie d'indépendance.

m Deux administrateurs nommés par les actionnaires, MM. Jean
Lemierre, Président du Conseil d'administration, et Jean-Laurent
Bonnafé, Directeur Général, ne répondent pas aux critéres du Code de
gouvernement d'entreprise définissant l'administrateur indépendant.

Plus de la moitié des administrateurs de BNP Paribas sont donc
indépendants au regard des criteres retenus par le Code Afep-Medef et
de l'appréciation qu'en a faite le Conseil d'administration.

Les compétences, expériences et qualités

des administrateurs - Diversité et complémentarité
Lorsque le Comité de gouvernance, d'éthique, des nominations et de la
RSE examine les compétences et l'expérience des personnes susceptibles
d'étre administrateur, il veille au maintien de la diversité et de la
compétence collective du Conseil d'’administration en considération de
l'évolution de la stratégie de la Banque et en adéquation avec la Politique
d'aptitude. Ainsi, l'expertise en matiére bancaire et financiére, en gestion
de risques, en transformation digitale internationale et dans le domaine
de la RSE ainsi que l'expérience a la Direction Générale de grands groupes
sont elles représentées au sein du Conseil.

Ces candidats sont identifiés et recommandés par le Comité en
considération de criteres reposant sur des qualités tant personnelles
que collectives, et selon les modalités prévues par le Réglement intérieur
(article 4.2.1) et par la Politique d'aptitude (Titre Il « Identification,
sélection et succession des Membres de l'organe de direction et des
Titulaires de postes clés »), lesquelles permettent de s'assurer de leur
indépendance d'esprit :

m la compétence, fondée sur l'expérience et la capacité de compréhension
des enjeux et des risques Lui permettant de prendre des décisions de
maniére judicieuse et éclairée ;

® le courage, notamment celui d'exprimer sa pensée et de formuler son
jugement Lui permettant de garder son objectivité ;

m la disponibilité et l'assiduité qui permettent d'avoir le recul
nécessaire et favorisent l'implication et le sens des responsabilités
de l'administrateur dans l'exercice de son mandat ;

m la loyauté, qui nourrit l'engagement de l'administrateur a l'égard
de la société et au sein du Conseil qui représente collectivement les
actionnaires ;

® la bonne compréhension par 'administrateur de la culture de
l'entreprise et de son éthique.

Les administrateurs ont tous une diversité de compétences et
d'expériences qu'ils ont acquises tout au long de leur parcours
professionnel. Le tableau ci-dessous vise notamment a refléter cette
diversité au sein du Conseil d’administration et présente les apports plus
spécifiques de chacun des administrateurs.
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Terme du
Administrateur Nationalité Domaines d'expertise mandat

Jean LEMIERRE Francaise Banque/Finance 2020
(Président) Risques/Suivi de la réglementation
International
lean-Laurent BONNAFE 58 M Francaise Banque/Finance 2022
(Administrateur, Directeur Général) Marche des affaires
International
Jacques ASCHENBROICH 65 M Francaise Industriel 2020
International
Transformation
Pierre André de CHALENDAR 61 M Francaise Industriel 2021
International
RSE
Monique COHEN 63 F Francaise Banque/Finance 2020
Marche des affaires
RSE
Wouter DE PLOEY 54 M Belge Bangue/Finance 2022
Digital

Transformation

Hugues EPAILLARD 53 M Francaise Organisation représentative du personnel 2021
(Administrateur élu par les salariés)

Rajna GIBSON-BRANDON 57 F Suisse Marchés financiers 2021
Risques/Suivi de la reglementation
RSE

Marion GUILLOU 65 F Francaise Risques/Suivi de la reglementation 2022
RSE
Technologie

Denis KESSLER 67 M Francaise Assurance 2021
Marche des affaires
Risques/Suivi de la reglementation

Daniela SCHWARZER 46 F Allemande Marchés monétaires 2020
Géopolitique
International

Michel TILMANT 67 M Belge Banque/Finance 2022

Risques/Suivi de la reglementation
International

Sandrine VERRIER 40 F Francaise Organisation représentative du personnel 2021
(Administratrice élue par les salariés)

Fields WICKER-MIURIN 61 F Britannique/  Banque/Finance 2020
Américaine Marchés financiers
International

Par ailleurs les informations complémentaires visées a l'article L.225-37-4-6° du Code du commerce relatives aux salariés sont indiquées aux
paragraphes 7.3 intitulé « Des résultats notables » et 7.6 intitulé « Nos collaborateurs » du présent document®.

(1) Ces informations complétent la description de la politique de diversité appliquée aux membres du Conseil d'administration.
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1.c Ladéontologie de 'administrateur

m A la connaissance du Conseil, il n'y a aucun conflit d'intéréts entre
BNP Paribas et l'un des administrateurs. La Politique d'aptitude leur
enjoint, en tout état de cause, de faire part au Président de toute
situation qui serait susceptible de constituer un conflit d'intéréts et
le Conseil d’administration pourra alors demander a l'administrateur
concerné de s'abstenir de participer au vote de la délibération
correspondante.

m A la connaissance du Conseil, aucun des membres du Conseil
d'administration n'a été condamné pour fraude ni n'a été associé, en
tant que membre d'un organe d'administration, de direction ou de
surveillance ou en tant que Directeur Général, a toute faillite, mise sous
séquestre ou liquidation, au cours des cing dernieres années au moins.

m A la connaissance du Conseil, aucune incrimination et/ou sanction
publique officielle n'a été prononcée a l'encontre d’'un membre du
Conseil d’administration. Aucun administrateur n'a fait l'objet d'une
interdiction d'exercer es qualités au cours des cing dernieres années
au moins.

| |l n‘existe pas de disposition ou d'accord avec les principaux
actionnaires, des clients, des fournisseurs ou autres, en vertu desquels
un membre du Conseil d'administration a été choisi.

m Les administrateurs doivent exercer leur mandat de facon responsable,
notamment en ce qui concerne la reglementation relative aux
opérations d'initiés. Ils sont, en particulier, tenus au respect des
prescriptions légales relatives a la détention d'informations
privilégiées. Aux termes du Réglement intérieur, ils doivent s'abstenir
d'effectuer sur le titre BNP Paribas des opérations qui pourraient étre
considérées comme spéculatives (article 4.3.1 du Reglement intérieur).
Ils sont informés des périodes pendant lesquelles ils peuvent, sauf
circonstances particulieres, effectuer d'éventuelles transactions sur
le titre BNP Paribas (article 4.3.1 du Réglement intérieur).

1.d Linformation et la formation
des administrateurs

B En application du Reglement intérieur, chaque administrateur
peut demander a se faire communiquer par le Président ou le
Directeur Général tous les documents et informations nécessaires

a l'accomplissement de sa mission, afin de participer efficacement
aux réunions du Conseil d'administration et de prendre une décision
éclairée, des lors qu'il s'agit de documents utiles a la prise de décision
et reliés aux pouvoirs du Conseil (article 3.4.1 du Reglement intérieur).

Les administrateurs ont librement acces aux comptes rendus des
réunions des Comités spécialisés du Conseil qui sont mis a leur
disposition de fagon permanente sur un outil digital dédié. Ce systéme
permet également de porter a la connaissance des administrateurs
de maniere sécurisée des informations utiles et variées facilitant leur
travail d'administrateur. Depuis 2017, ce systeme peut étre utilisé afin
d'offrir aux administrateurs des modules de formation en e-learning.

Les séances des Comités sont mises a profit pour actualiser, sur des
dossiers thématiques correspondant a l'ordre du jour, l'information
des administrateurs. En outre, le Conseil est tenu informé, et peut étre
formé a cette occasion, de l'évolution de la réglementation bancaire
et des textes de référence en matiere de gouvernance.

A Uoccasion de trois journées de formation (mars, juin et
septembre 2019), les administrateurs ont recu une formation sur (i) le
métier BNP Paribas Securities Service, (ii) les options, (iii) la Gestion
Actif-Passif, (iv) 'engagement de la Banque vis-a-vis des clientéles
fragiles, (v) la sécurité financiere et la lutte contre la corruption, (vi) le
Rétablissement et La Résolution et (vii) le programme d'assurance des
administrateurs. Les administrateurs ont a cette occasion rencontré
les responsables concernés au sein du Groupe.

Au regard des dispositions du Code de commerce relatives a la
formation des administrateurs élus par les salariés et a leur temps de
préparation des séances du Conseil d'administration et de ses Comités,
le Conseil a déterminé que le contenu du programme de formation
porterait entre autres sur l'organisation et les activités de la Banque
et les reglementations qui Lui sont applicables.

Au titre de 2019, un administrateur élu par les salariés a bénéficié
d'une formation interne avec différents dirigeants opérationnels
pour un total de 8,5 heures ainsi que d'une formation individuelle
de 14 heures. Les administrateurs élus par les salariés bénéficient
également, comme tout autre administrateur, des formations assurées
par BNP Paribas telles que décrites ci-dessus venant compléter leurs
heures de formation dispensées par des organismes externes.
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l.e Assiduité des administrateurs aux séances du Conseil et des Comités en 2019

Conseil Comités
Administrateur d’administration spécialisés

Taux d'assiduité

individuel
J. LEMIERRE 100 % 100 %
1.-L. BONNAFE 100 % 100 %
J. ASCHENBROICH 100 % 100 % 100 %
P A de CHALENDAR 92 % 100 % 95 %
M. COHEN 100 % 100 % 100 %
W. DE PLOEY 92 % 100 % 95 %
H. EPAILLARD 100 % 100 % 100 %
R. GIBSON-BRANDON 100 % 90 % 95 %
M. GUILLOU 92 % 94 % 93 %
D. KESSLER 100 % 100 % 100 %
D. SCHWARZER 100 % 100 % 100 %
M. TILMANT 92 % 100 % 96 %
S. VERRIER® 83 % 88 % 85%
F. WICKER-MIURIN 100 % 100 % 100 %
Moyenne 96 % 98 %

(1) Administratrice élue par les salariés en congé maternité au cours d'une partie de l'exercice 2019.

2. LES TRAVAUX DU CONSEIL ET DES COMITES EN 2019

2.a Les travaux du Conseil en 2019

Réunions Dont réunions Participation Séminaire
exceptionnelles moyenne stratégique
12 2 96 % 1

Le Conseil d'administration, qui détermine la stratégie et les orientations
de l'activité de BNP Paribas sur la proposition de la Direction Générale en
s'attachant a promouvoir la création de valeur a long terme en
considération des enjeux sociaux et environnementaux :

B a suivi l'exécution du plan de transformation et de développement
2017-2020, au regard des résultats des poles en 2019, du contexte
économique et du scénario de taux. Les orientations de ce plan de
transformation 2017-2020 se sont concrétisées en 2019 par :

= Une bonne croissance de 'activité du Groupe avec la réalisation des
économies récurrentes prévues par le plan;

» la poursuite de la transformation digitale du Groupe avec en
particulier le déploiement de nouvelles expériences digitales aupres
de la clientele ;

= le renforcement continu du systéme de contréle interne et de
conformité ;

B a pris connaissance des réalisations de l'année 2018 et les perspectives
2019 en termes de politique RSE de la Banque, placée sous L'égide des
17 Objectifs de Développement Durable de L'Organisation des Nations
Unies ;

m a été informé des impacts comptables sur les capitaux propres du
Groupe de la premiere application de la norme comptable IFRS 16
remplacant IAS 17 (entrée en vigueur le 1 janvier 2019) ;

| a suivi 'évolution des exigences prudentielles de fonds propres et
a examingé les résultats provisoires du Supervisory Review and
Evaluation Process (SREP) et leur impact sur le ratio de solvabilité ;

B a approuvé la cession d'une participation dans SBI Life ;

m a examiné la signature d'un protocole d'accord avec Deutsche Bank
sur le transfert de leurs activités de prime brokerage ;

B a approuvé les fusions-absorptions de BNP Paribas Esparia et de Opéra
Trading Capital par BNP Paribas (SA) ;

B a pris connaissance d'un état des lieux du dispositif de Cardif et de
celui du Groupe en ltalie ;

m a approuvé la stratégie de la Banque en matiere informatique et de
systeme d'information ;

m a été informé des causes des pannes informatiques qui ont eu lieu au
cours du 1" trimestre 2019 et du plan d'action associé ;

m a examiné les évolutions reglementaires et légales prévues par la loi
Pacte du 22 mai 2019 ;

| a suivi 'évolution de la composition de l'actionnariat et du cours de
l'action;

B a examiné les performances relatives de la Banque par rapport a ses
concurrents ;

m a examiné les ratios réglementaires des principales banques
systémiques ;
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| a été informé des résultats de 'enquéte annuelle sur la satisfaction
des collaborateurs (Global People Survey) et des actions qui en ont
découlé;

® a examiné l'avis du Comité Central d’Entreprise sur les orientations
stratégiques de la Banque et a répondu aux observations formulées ;

B a examiné les montants d'émission des titres de créances sous forme
de dette senior et de dette subordonnée ;

m aentendu les commentaires de la Direction Générale sur la rentabilité
de la production nouvelle de l'année 2018 et du 1° semestre 2019 ;

B a continué a suivre le montant des enveloppes affectées aux différents
objectifs du programme de rachat par la société de ses propres actions
autorisé par lAssemblée Générale ;

B aautorisé les délégations de pouvoirs afférentes a L'émission de titres
de créances, notamment des obligations et titres assimilés;

B a examiné les conventions réglementées conclues et autorisées au
cours des exercices antérieurs dont L'exécution a été poursuivie au
cours du dernier exercice ;

m arenouvelé la délégation de la responsabilité du controle interne des
filiales régulées le sollicitant sur ce point et a été informé des filiales
concernées ;

B aexaming et arrété les réponses aux questions écrites des actionnaires
dans le cadre de [Assemblée Générale.

Pour la cinquieme fois, les représentants du MSU émanant de la BCE et les
représentants de lAutorité de controle prudentiel et de résolution (ACPR)
ont participé a la séance du 28 mars 2019 du Conseil d'administration. Ils
ont présenté leurs priorités en termes de supervision pour l'année 2019
puis un échange de vues avec les administrateurs a eu lieu.

Le 18 décembre 2019, le Conseil d’administration s'est réuni, comme
les années précédentes, pour un séminaire stratégique consacré, entre
autres, a 'exécution du plan stratégique 2017-2020 et aux enjeux des
lignes de métiers au sein de Domestic Markets, Corporate and Institutional
Banking et International Financial Services.

2.b Les travaux réalisés par le Comité des comptes
et les travaux approuvés par le Conseil
d’administration en 2019

Nombre Réuni Taux
de membres CURIORS d'assiduité
5 5 96 %

Examen des comptes et information financiére
Le Comité des comptes :

B a procédé chaque trimestre a l'examen des comptes sur la base des
documents et des informations communiqués par la Direction Générale
et des diligences effectuées par les Commissaires aux comptes ;

m a analysé chaque trimestre les tableaux de synthese des résultats
consolidés et la rentabilité annualisée des capitaux propres, ainsi que
les résultats et la rentabilité par domaine d'activité ;

B a examiné a chaque trimestre le bilan consolidé du Groupe et son
évolution ; il a, a cette occasion, été informé de l'évolution des
engagements de hors-bilan ;

B aexaminé chaque trimestre la synthese des points de controles signalés
par les entités du Groupe dans le cadre de la certification de leurs états
financiers. Il a analysé a cette occasion L'évolution du niveau de risque
constaté pour chacun des trente contréles comptables majeurs ;

| aété informé chaque trimestre des travaux de fiabilisation des modeéles
de calcul des provisions pour risques de crédit dans le cadre de la
norme IFRS 9 ;

m a examiné L'évolution des fonds propres et du ratio de solvabilité au
regard des régles prudentielles de solvabilité et des demandes du
régulateur;

B a pris connaissance, chaque trimestre, de l'évolution des revenus et
du coefficient d'exploitation par métier ;

B aexaminé la synthese du controle interne comptable examinée chaque
trimestre ;

m a examiné la politique de distribution de dividendes en considération
de la recommandation de la BCE relative au respect des régles
prudentielles de solvabilité ;

B asuivi l'évolution des exigences prudentielles et a examiné l'évolution
des actifs pondérés ;

B a examiné régulierement les provisions pour litiges ;

B a examiné les écarts d'acquisition et a proposé leurs ajustements ;

B a analysé de facon détaillée la composition du bilan du Groupe ;

B a pris connaissance des ajustements apportés a la Credit Valuation
Adjustement (CVA).

Chagque trimestre, lors de 'examen des résultats, il :

m aentendu le responsable Finance et le responsable chargé du reporting
comptable et financier;

m a procédé a l'audition du responsable Finance, hors la présence de la
Direction Générale ;

m aentendu les commentaires et les conclusions des Commissaires aux
comptes sur les résultats trimestriels et annuels, le cas échéant ;

B a procédé a l'audition des Commissaires aux comptes et leur a posé
les questions qu'il a jugées utiles, hars la présence de la Direction
Générale et du responsable Finance ;

| a revu les dispositifs de certification comptable dans le cadre des
procédures de controle interne.

Au titre de 'exercice 2018 il a examiné la partie du rapport de gestion
concernant les procédures de controle interne relatives a L'élaboration
et au traitement de l'information comptable et financiére ; il en a
recommandé l'approbation par le Conseil d'administration.

-

Le Conseil :

= a été informé de l'ensemble des travaux du Comité des
comptes et des conclusions des Commissaires aux comptes
a chaque arrété ;

a examiné et approuvé les résultats du 4¢ trimestre 2018, de
l'année 2018, ainsi que ceux des trois premiers trimestres de
l'année 2019 ;

a examiné et arrété, lors de chaque séance consacrée aux
résultats, les projets de communiqués ;

a pris connaissance du compte rendu des auditions des
Commissaires aux comptes et du responsable Finance, réalisé
par le Comité des comptes hors la présence de la Direction
Générale.

a approuvé le rapport de gestion dans sa partie relative a
l'élaboration et au traitement de l'information comptable et
financiere au titre de L'exercice 2018.
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Les travaux ad hoc réalisés par le Comité des comptes
en 2019

Examen des comptes et information financiére
Le Comité des comptes a examiné l'impact dans les comptes consolidés

du Groupe de la premiere application de la norme comptable IFRS 16,
entrée en vigueur le 1¢ janvier 2019.

Le Conseil :

= a été informé des impacts comptables de la premiere
application de la norme comptable IFRS 16 remplacant IAS 17
sur les capitaux propres du Groupe.

Relations avec les Commissaires aux comptes

Le Comité des comptes a recu de chacun des Commissaires aux comptes
la déclaration écrite de son indépendance.

Hors la présence des Commissaires aux comptes, il a été informé des
honoraires qui leur ont été versés et pris connaissance du tableau de
synthese des missions non directement liées a l'audit. Il a autorisé cing
missions relevant des services non interdits pour lesquels L'approbation
préalable du Comité est requise.

2.c Les travaux réalisés par le Comité des comptes
et le Comité de contréle interne, des risques
et de la conformité en séance commune,
et les travaux approuvés par le Conseil
d’administration en 2019

Nombre .. Taux
de membres Réunions d'assiduité
10 3 97 %
Les Comités :

| ont pris connaissance du rapport Internal Capital Adequacy Assessment
Process (ICAAP). Ils ont examiné 'évaluation faite par la Banque de ses
risques, se sont assurés qu'elle a mis en place des controles adéquats et
qu'elle dispose des fonds propres nécessaires pour faire face a ces risques ;

® ont pris connaissance du plan d'audit des Commissaires aux comptes ;

m ont délibéré sur la compatibilité entre Les prix des produits et services
proposés aux clients au regard de la stratégie en matiére de risque
(conformément aux dispositions de la CRD 4) ;

m ontrevu les principaux litiges et procédures en cours faisant l'objet ou
susceptibles de faire l'objet de provisions ;

| ont revu les hypotheses économiques utilisées pour l'élaboration du
budget ;

| ont suivi 'évolution d'exigence prudentielle de fonds propres et ont
examiné les résultats du Supervisory Review and Evaluation Process
(SREP), leur impact sur Le ratio de solvabilité et les recommandations
de la BCE;

m ont été informés des actions de remédiation mises en ceuvre par le Groupe
en réponse aux deux lettres de suite de la BCE émises dans le cadre
(i) de la mission portant sur l'évaluation de la conformité du Groupe au
regard de la publication du Pilier 3 et (i) de la mission relative a la revue
de l'architecture et des reportings des activités de trading du Groupe ;
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m ont examiné la lettre de 'ACPR notifiant le score de Banque Globale
d'Importance Systémique du Groupe.

/

Le Conseil :

= aétéinformé de l'ensemble des travaux réalisés par le Comité
des comptes et le Comité de controle interne, des risques et
de la conformité.

= a approuve le processus interne d'évaluation de l'adéquation
du capital et ses conclusions.

2.d Les travaux réalisés par le Comité de contrdle
interne, des risques et de la conformité
et les travaux approuvés par le Conseil
d’administration en 2019

Nombre Réuni Taux
de membres CUBIONS d'assiduité
5 9 98 %

Risques et liquidité
Le Comité de controle interne, des risques et de la conformité :

B a examiné le Risk Appetite Statement (RAS), les limites globales
de risque en prenant en compte les évolutions liées aux risques
de liquidité, de taux d'intérét dans le banking book et au risque
opérationnel et a approuvé la mise en place de nouveaux indicateurs ;

W a pris connaissance du rapport Internal Liquidity Adequacy Assessment
Process et a examiné le seuil de tolérance au-dessus duquel il peut
étre considéré que la situation de liquidité est en conformité avec la
tolérance aux risques de la Banque ;

m aexaminé le rapport sur le contrle interne au titre de L'exercice 2018
comprenant le rapport sur e risque opérationnel y compris IT dont la
cybersécurité, le controle permanent et la continuité d'activité ainsi
que le controle des activités externalisées ;

B a suivi le programme de cybersécurité du Groupe, son calendrier de
déploiement et le budget y afférent. IL a été informé des projets restant
a mettre en ceuvre et a examiné le degré de maturité de chague métier
et de chaque territoire du Groupe en fonction des objectifs arrétés ;

m a examiné le tableau de bord présenté trimestriellement par le
responsable de RISK et a passé en revue ['évolution des risques de
marché, des risques de contrepartie, des risques de crédit ainsi que
de liquidité. Il a délibéré sur la base des informations présentées par
RISK. Le responsable de RISK, dans les différentes catégories de risques,
a répondu en séance aux questions du Comité ;

m a été informé des dépassements de seuil ou de limite des indicateurs
de risque et le cas échéant, des plans d'actions décidés par la Direction
Générale ;

B aapprouvé le renouvellement des limites de risques pour des secteurs
et activités spécifiques ;

m s'est prononcé sur la compatibilité de la politique de rémunération du
Groupe avec son profil de risque.
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-

Le Conseil :

= a été informé de l'ensemble des travaux du Comité sur les
risques et la liquidité du Groupe ;

= 2 approuveé les évolutions du RAS du Groupe ;

= aapprouve e niveau de tolérance au risque de liquidité et les
politiques, procédures et systemes internes relatifs au risque
de liquidité ;

= avalidé la transmission a 'ACPR du rapport de controle interne
dans ses composantes de risque opérationnel, de controle
permanent et de continuité de l'activité ;

= a approuveé le renouvellement des enveloppes sectorielles.

Travaux ad-hoc
Le Comité de controle interne, des risques et de la conformité :

B asuivi le résultat de la mission de L'Inspection Générale concernant la
perte réalisée sur la couverture des dérivés sur indices aux Etats-Unis
au 4¢ trimestre 2018,

m aexaminé le plan d'action du département informatique a la suite des
incidents du 1% trimestre 2019 et a demandé a étre régulierement
informé de la mise en ceuvre de ce plan;

B a pris connaissance de la lettre de suite relative a la mission de la
BCE sur le shipping ;

B a pris connaissance de la lettre de suite relative a un Deep Dive de la
BCE sur l'outsourcing ;

B a2 examiné les risques liés a la réforme des indices Eonia et Euribor
ainsi que le plan d'action du Groupe exigé par la BCE ;

B a pris connaissance du rapport synthétique sur la transition
énergétique réalisé par RISK.

Le Conseil :

= aétéinformé de l'examen par le Comité des lettres de suivi de
la BCE relatives a la mission sur le shipping et au Deep Dive
sur V'outsourcing ;

= a validé le plan d'action de la Banque dans le cadre de la
réforme des indices Eonia et Euribor conformément a la
demande de la BCE.

Conformité et controle interne,
litiges et contréle périodique

Le Comité de controle interne, des risques et de la conformité :

B aexaminé la partie du rapport de gestion relative au controle interne
et en a proposé l'approbation au Conseil ;

B a examiné le rapport sur le controle interne au titre de l'exercice
2018 comprenant e rapport sur le Risk Assessment de la Conformité,
les points marquants Liés a la conformité dans l'ensemble des
lignes métiers et des zones géographiques, et le rapport du contréle
périodique ;

B a examiné les rapports sur l'organisation des dispositifs de controle
interne de Lutte contre le blanchiment des capitaux, le financement
du terrorisme ainsi que sur le gel des avoirs conformément aux
dispositions de l'arrété du 21 décembre 2018 ;

B aexaminé le rapport établi au titre de l'année 2018 sur la mesure et la
surveillance des risques, conformément aux dispositions de l'arrété du
3 novembre 2014 relatif au controle interne des entreprises du secteur
de la banque, des services de paiement et des services d'investissement
soumises au contréle de UACPR. Il a procédé a l'évaluation de l'efficacité
des politiques et des dispositifs mis en place ;

® a examiné la mise a jour annuelle du plan de rétablissement et de la
documentation de résolution ; il a proposé au Conseil d'approuver le
plan de rétablissement et a examiné les évolutions réglementaires
francaises et européennes en matiere de résolution ; il a été informé
des problématiques liées a la mise en place du Total Loss Absorbing
Capacity (TLAC) et du Minimum Requirement for own funds and
Eligible Liabilities (MREL) et des évolutions réglementaires en cours ;

B a été informé des demandes de modifications et des demandes
complémentaires exprimées par les régulateurs sur le plan de
rétablissement et la documentation de résolution ;

B apassé en revue, lors de chacune de ses séances, le tableau des litiges
et procédures en cours et les évolutions de chacun des dossiers ;

m a délibéré sur les principaux résultats du contréle périodique en 2018
et au 1¢ semestre 2019 ;

® a examiné le rapport semestriel de l'Inspection Générale ;

m a examing le rapport semestriel de la fonction Conformité ;

B a continué de suivre la mise en place du plan de remédiation initiée
en 2014 a la demande des autorités américaines (engagements pris

par BNP Paribas dans le cadre du contréle des activités réalisées en
US dollars) ;

B a continué de suivre le résultat des missions de l'Inspection Générale
sur les plans de remédiation ;

| a pris connaissance du dispositif de controle de MiFID Il et des résultats
des controles menés en 2019 ;

W a pris connaissance des impacts pour le Groupe de la regle Volcker
et des conclusions du Rapport Annuel relatif au déploiement de ce
dispositif dans le Groupe ;

B a pris connaissance de maniere réguliere des amendes infligées a la
Banque par des superviseurs.
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Le Conseil :

= a été informé de L'ensemble des travaux du Comité sur le
controle interne, les risques et la conformité ;

a approuvé la partie du rapport de gestion relative au controle
interne au titre de 2018 ;

a validé la transmission a 'ACPR du rapport de controle interne
dans ses composantes liées a la conformité et au controle
périodique ;

a validé la transmission a UACPR des rapports sur l'organisation
des dispositifs de controle interne de lutte contre le
blanchiment des capitaux et le financement du terrorisme
ainsi que sur le gel des avoirs ;

a entendu les conclusions des travaux effectués sur la base du
rapport établi pour la mesure et la surveillance des risques au
titre de L'année 2018 et a validé la transmission a 'ACPR du
rapport sur la mesure et la surveillance des risques ;

a approuVve le plan de rétablissement dont la version actualisée
a été remise a la BCE;

a revu les modifications apportées a la documentation de
résolution dont la version actualisée a été remise a 'ACPR ;

a été informé des travaux législatifs sur la résolution bancaire
menés par les autorités européennes ;

a été informé des résultats et des controles menés en 2019
sur le dispositif de MiFID Il ;

a pris connaissance de la politique du Groupe relative a la
regle Volcker et des conclusions du Rapport Annuel relatif au
déploiement de ce dispositif dans le Groupe.

Travaux ad-hoc
Le Comité de controle interne, des risques et de la conformité :
m a été informé des évolutions récentes de la loi bancaire francaise ;

B a pris connaissance de la lettre de mise en demeure de VACPR a la
suite de la mission « Gel des avoirs » ;

m a été informé des activités de Banque Correspondante du Groupe.

Le Conseil :

= aété informé de l'examen par le Comité de la lettre de mise en
demeure de LACPR a la suite de la mission « Gel des avoirs ».

Le Comité a procédé a l'audition des responsables des fonctions RISK,
Conformité, Inspection Générale et Juridique, hors la présence de la
Direction Générale.

Le Conseil :

= aentendu le compte rendu des auditions.
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2.e Les travaux réalisés par le Comité
de gouvernance, d'éthique, des nominations
et de la RSE et les travaux approuvés
par le Conseil d’administration en 2019

Nombre .. Taux
de membres Réunions d'assiduité
4 5 100 %

Evolution de la composition du Conseil
et des Comités spécialisés

Le Comité de gouvernance, d'éthique, des nominations et de la RSE :

B a examing les dates d'échéance des mandats des administrateurs et
a proposé au Conseil de soumettre au vote de lAssemblée Générale
des actionnaires le renouvellement des mandats arrivant a expiration
en 2019, a savoir ceux de M. Jean-Laurent Bonnafé, Mme Marion
Guillou, MM. Wouter De Ploey et Michel Tilmant ;

B a proposé au Conseil (i) de soumettre au vote de lAssemblée Générale
des actionnaires la ratification de la nomination de Mme Rajna Gibson-
Brandon et (ii) de la nommer membre du CCIRC ;

B a proposé le renouvellement des mandats de Directeur Général
de M. Jean-Laurent Bonnafé et de Directeur Général délégué de
M. Philippe Bordenave ;

B a examiné les situations des administrateurs sollicités pour des
mandats a l'extérieur du Groupe, comme le prévoit la Politique
d'aptitude ;

® a2 examiné la nomination de M. Christian Noyer en qualité de censeur.

Le Conseil :

= a proposé a l'’Assemblée Générale des actionnaires le
renouvellement des mandats des administrateurs concerneés ;

= a proposé a L'Assemblée Générale des actionnaires la
ratification de la nomination de Mme Rajna Gibson-Brandon
en qualité d'administratrice et l'a nommée membre du CCIRC;

= arenouvelé M. Jean-Laurent Bonnafé dans ses fonctions de
Directeur Général et, sur proposition du Directeur Général,
renouvelé M. Philippe Bordenave dans ses fonctions de
Directeur Général délégué ;

= anommé M. Christian Noyer en qualité de censeur.

Gouvernance
Le Comité de gouvernance, d'éthique, des nominations et de la RSE :

B a poursuivi le travail engagé sur la succession des dirigeants
mandataires sociaux tant en cas de succession précipitée que dans
le cadre d'une réflexion de long terme en tenant compte des enjeux
majeurs de transformation au sein du secteur bancaire et a examiné
le meilleur moyen d'assurer U'efficience, l'équilibre, la stabilité, et la
visibilité de la gouvernance dans l'intérét de L'entreprise et de ses
actionnaires;

m a examiné le plan de succession des titulaires de postes clés, tant
en cas de succession précipitée qu'en amont de départs anticipés de
longue date ;
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B aexaminé les implications des lois Pacte (du 22 mai 2019) et Soilihi (du
19 juillet 2019) pour la Banque, sur les Statuts, le Reglement intérieur
et la Politique d'aptitude. Le Comité, a cet égard :

= arevu les éléments de langage relatifs aux missions de BNP Paribas
élaborés par la Direction Générale,

= a demandé a ce que le Conseil d’administration prenne en
considération les enjeux sociaux et environnementaux Liés a son
activité conformément a son intérét social,

= a examiné la révision des Statuts et du Reglement intérieur afin
de déterminer les modalités de nomination d'un administrateur
représentant les salariés actionnaires,

= a proposé de modifier les Statuts afin de permettre au Conseil
d'administration de délibérer par voie de consultation écrite dans
les cas limitativement énumérés par La loi,

= a examiné la Politique d'aptitude en application directe de la
loi Pacte sur: (a) la nécessité de s'assurer que les conventions
conclues entre la Banque et ses mandataires sociaux le sont bien
a des conditions normales et (b) la représentativité équilibrée de
chacun des sexes jusqu'au terme du processus de sélection du/des
Directeurs Généraux délégues,

= a élaboré une politique relative aux conventions courantes
conformément aux dispositions de la loi Pacte ;

| s'est assuré de la compétence des titulaires de poste clés aupres de
la Direction des Ressources Humaines ;

m aété informé de la mise en ceuvre et du résultat des controles associés
de la Corporate Governance Policy for BNP Paribas Group Entities
applicable a toutes les filiales du périmetre de consolidation prudentiel
de BNP Paribas (SA), qu'elles soient régulées ou non, ou, en dehors
de ['Europe;;

B a pris connaissance du compte rendu des Comités des nominations
des filiales dont le total de bilan est supérieur a 5 milliards d'euros ;

B a été informé de la teneur des échanges du Président du Conseil
d'administration avec les investisseurs dans le domaine de la
gouvernance de la Banque ;

B aexaminé le rapport de gouvernement d'entreprise au titre de l'exercice
2018 dont il a recommandé l'approbation au Conseil d'administration.

Le Conseil a approuvé, afin d'étre conforme aux nouvelles
dispositions légales :

= dans le cadre des lois Pacte et Soilihi, les propositions de
modification des statuts qui seront soumises au vote de
'’Assemblée Générale du 19 mai 2020 ainsi que la version
actualisée du Reglement intérieur et de la Politique d'aptitude ;

= la politique relative aux conventions courantes ;

= Il a par ailleurs approuvé le rapport de gouvernement
d'entreprise au titre de 2018.

Evaluation du Conseil d’administration
Le Comité :

® a pris connaissance des résultats de l'évaluation du Conseil
d'administration conduite en interne, au titre de l'exercice 2018.
L'évaluation a confirmé la satisfaction des administrateurs quant au
fonctionnement du Conseil et le caractére optimal de l'articulation entre
le Président et e Directeur Général. Elle a relevé le professionnalisme

de l'équipe, la transparence des débats et la confiance qui régne au
sein du Conseil ;

m a veillé a la mise en ceuvre du plan d'action résultant de l'évaluation
réalisée en 2018. Cela s'est traduit par (i) la poursuite de la
formalisation des processus de succession des dirigeants mandataires
sociaux et des échanges entre les membres du Comité et le Directeur
Général sur les processus de successions des dirigeants clés du
Groupe,(ii) des présentations au Conseil par certains dirigeants
opérationnels de leur métier ou de la zone géographiques dont ils ont
la responsabilité et (iii) un meilleur équilibre entre la part dévolue aux
sujets reglementaires et celle liée a la marche des affaires.

m a proposé au Conseil un plan d'action dans la continuité de celui défini
l'an dernier, en particulier :

= (i) la tenue de discussions régulieres au sein du Comité et du Conseil
sur les processus de succession des dirigeants mandataires sociaux
et des dirigeants clés,

= (ii) la poursuite des interventions devant le Conseil des dirigeants
opérationnels.

Le Conseil a approuvé le plan d'action a la suite de L'évaluation 2018.

Par ailleurs, conformément a la décision du Conseil en 2014, 'évaluation
au titre de L'exercice 2020 sera conduite par un cabinet externe.

Code de conduite

Le Comité de gouvernance, d'éthique, des nominations et de la RSE g,
conformément a ses attributions, consacré une séance a examiner le
déploiement du Code de conduite au sein des filiales et des géographies
du Groupe. En particulier, il a été informé de l'intégration progressive des
dispositions du Code de conduite dans les processus clés des ressources
humaines et des actions entreprises par le Groupe pour encourager une
culture de prise de parole (« Speak up culture ») chez les collaborateurs
dans le cadre du dispositif d'alerte éthique de la Banque.

Le Conseil d’administration a continué de suivre le déploiement
du Code de conduite au sein des filiales et des territoires du
Groupe.

Rémunération des administrateurs

En vue de l'approbation par le Comité des rémunérations de la répartition
de la rémunération versée a chaque administrateur au titre de 2019,
le Comité de gouvernance, d'éthique, des nominations et de la RSE a
examiné la présence effective de chacun des administrateurs lors des
Comités et des Conseils en 2019.

Responsabilité sociale et environnementale

Dans le cadre de L'extension de ses attributions, le Comité de gouvernance,
d'éthique, des nominations et de la RSE a examiné le rapport sur la
responsabilité sociale et environnementale du Groupe et a proposé
quelques aménagements et modifications.

Le Comité :

B aexaminé le rapport sur la responsabilité sociale et environnementale
du Groupe en particulier la matrice de matérialité répertoriant les
21 enjeux extra-financiers les plus importants pour les parties
prenantes de la Banque dont le changement climatique et la transition
énergétique identifiée comme un enjeu crucial ;
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m a examiné la déclaration de la Banque au titre de la loi britannique
contre l'esclavage moderne (« Modern Slavery Act ») visant a garantir
que les activités de la Banque ne présentent aucun cas de traite d'étres
humains ni d'esclavage. Cette déclaration est intégrée au rapport sur
la responsabilité sociale et environnementale du Groupe.

Le Conseil d'administration :

= a approuvé le rapport sur la responsabilité sociale et
environnementale du Groupe incluant la Déclaration de
Performance Extra-Financiere avec les modifications proposées
par le Comité ;

= aapprouve la déclaration de la Banque relative au « Modern
Slavery Act ».

2.f Les travaux réalisés par le Comité des
rémunérations et les travaux approuvés
par le Conseil d'administration en 2019

Nombre .. Taux
de membres Réunions d'assiduité
3 4 100 %

Un membre du Comité des rémunérations est également membre du
Comité de controle interne, des risques et de la conformité favorisant en
cela les travaux du Comité sur l'adéquation des principes de rémunération
et de la politique de risque de BNP Paribas, répondant ainsi aux exigences
de la CRD 4.

Le Comité des rémunérations :

Au titre de l'année 2018

B aprés avoir regu une information détaillée sur les collaborateurs
du Groupe dont les activités professionnelles ont une incidence
significative sur e profil de risque du Groupe (« la population régulée
Groupe ») :
= aexaminé les sujets relatifs a leurs rémunérations ;
= a pris connaissance du périmetre final de la population régulée

Groupe ;
= arevu le rapport public 2019 sur les rémunérations attribuées au
titre de l'exercice 2018 a la population régulée Groupe ;

= aexaminé les parametres finaux de détermination de l'enveloppe
de rémunération variable du métier Global Markets et a été informé
de l'enveloppe finale allouée et de la maniére dont les allocations
individuelles ont été réalisées pour ce métier ;

= a pris connaissance de la liste nominative des rémunérations les
plus élevées au titre de 2018 ;

= acontrolé les rémunérations au titre de 2018 du responsable RISK
et du responsable de la Conformité du Groupe ;
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a examiné les critéres de performance a la fois quantitatifs et
qualitatifs liés a la rémunération variable annuelle des dirigeants
mandataires sociaux et proposé au Conseil d'arréter leur
rémunération variable au titre de 2018 ;

a revu les fiches Say on pay relatives a chacun des dirigeants
mandataires sociaux de BNP Paribas ;

a pris connaissance des principes de la politique de rémunération,
et des rémunérations, indemnités et avantages de toute nature
accordés au titre de l'année de performance 2018 aux dirigeants
mandataires sociaux et aux responsables de RISK et de Conformité
des filiales du Groupe entrant dans Le seuil fixé par la loi et qui ont
délégué au Comité ces missions ;

a revu la résolution relative aux rémunérations versées a la
population régulée Groupe faisant l'objet d'un vote consultatif
annuel de l'Assemblée Générale des actionnaires ;

a été informé de la synthése du rapport de l'Inspection Générale
relatif a la mise en ceuvre du processus de révision des rémunérations
au titre de l'exercice 2018 de cette population régulée Groupe ;

a été informé des conclusions de la BCE dans le cadre de sa
supervision annuelle au titre de l'année de performance 2018 de
la mise en ceuvre de la politique de rémunération du Groupe et
autres missions ponctuelles ;

Au titre de l'année 2019

a pris connaissance du périmetre de la population régulée Groupe
identifiée en premiere estimation au titre de 2019 ;

a examiné les regles de différé et de modalités de paiement des
rémunérations variables applicables a la population régulée Groupe
au titre de 2019

a examiné les premiers parametres retenus pour déterminer
l'enveloppe de rémunération variable des collaborateurs du métier
Global Markets au titre de 'année de performance 2019 ;

a revu la politique de rémunération applicable aux dirigeants
mandataires sociaux applicable a compter de la performance au
titre de L'exercice 2019 en y intégrant des critéres portant sur la
responsabilité sociale et environnementale ;

a pris connaissance du suivi de la mise en ceuvre en 2019 des
dispositions prévues par la politique de rémunération du Groupe sur
les sujets Liés a la gestion des conflits d'intéréts et a la protection
des intéréts des clients, dans le cadre de la Directive européenne
MIFID 2 entrée en vigueur le 3 janvier 2018 ;

a déterminé les modalités de la rémunération du censeur, identiques
a celles d'un administrateur membre de comité et a examiné le
montant affecté a ce dernier au titre de l'exercice 2019 sur la base
de sa présence effective aux Conseils et Comités ;

a reconduit a l'identique les modalités de la rémunération des
administrateurs ;

a examiné la répartition de la rémunération des administrateurs et
le montant individuel affecté a chacun au titre de 'exercice 2019 sur
la base du controle de la présence effective des administrateurs aux
Conseils et aux Comités.
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Le Conseil :

des actionnaires ;

du Groupe au titre de 'année de performance 2018 ;

Générale au titre de l'année de performance 2019 ;

= a été informé de l'ensemble des travaux du Comité des rémunérations ;

= a apprécié et approuvé l'évaluation faite par le Comité des criteres quantitatifs et qualitatifs liés a la rémunération variable annuelle des
dirigeants mandataires sociaux au titre de l'année de performance 2018 ;

= s'est assuré de la cohérence de l'évolution de la rémunération variable des dirigeants mandataires sociaux ;

= aapprouvé les fiches Say on pay au titre de l'exercice 2018 des dirigeants mandataires sociaux a soumettre au vote de l/Assemblée Générale

= aentendu le rapport du Président du Comité sur la conformité de la rémunération du responsable de RISK et du responsable de la Conformité

a été informé par le Président du Comité des principes d'identification de la population des collaborateurs dont les activités professionnelles
ont une incidence significative sur le profil de risque de l'entreprise et de leurs principes de rémunération tels que proposés par la Direction

= aarrété la politique de rémunération des dirigeants mandataires sociaux au titre de L'exercice 2019 ;
a approuvé les modalités de la rémunération allouée au censeur ainsi que le montant au titre de l'exercice 2019 ;

= aapprouvé la répartition individuelle de la rémunération allouée aux administrateurs au titre de L'exercice 2019.

REGLEMENT INTERIEUR DU CONSEIL D’ADMINISTRATION

PREAMBULE
Les regles relatives :
m au Conseil d'administration ;

m aux membres du Conseil d’administration, en ce compris leurs droits
et obligations ;

m aux Comités du Conseil d'administration ;

sont fixées par les dispositions légales et réglementaires, les statuts de
la Société et le présent reglement (s'ajoute a ce réglement intérieur
du Conseil d’administration, la Politique d'aptitude des Membres de
l'organe de direction et des Titulaires de postes clés mentionnée au 1.3
ci-dessous).

Le Conseil d'administration prend également en compte les
recommandations de Place relatives au gouvernement d'entreprise, et
en particulier les dispositions du Code de gouvernement d'entreprise
des sociétés cotées publié par '/Association Francaise des Entreprises
Privées (Afep) et le Mouvement des Entreprises de France (Medef), ci-
aprés dénommé le Code Afep-Medef, auquel BNP Paribas (la « Société »)
se réfere.

Le Conseil d’administration est une instance collégiale qui représente
collectivement l'ensemble des actionnaires et qui agit en toutes
circonstances dans l'intérét social de la Société.

Le Conseil d'administration est assisté de comités spécialisés :

m Comité des comptes ;

m Comité de controle interne, des risques et de la conformité ;

m Comité de gouvernance, d'éthique, des nominations et de la RSE ;
m Comité des rémunérations ;

ainsi que de tout comité ad hoc.

PREMIERE PARTIE - LE CONSEIL
D’ADMINISTRATION, ORGANE COLLEGIAL

ARTICLE 1. ATTRIBUTIONS DU CONSEIL
D’ADMINISTRATION

Le Conseil d'administration délibere sur toute question relevant de ses
attributions légales et reglementaires et contribue a promouvoir des
valeurs d'entreprise visant notamment a assurer que la conduite des
activités de BNP Paribas par ses collaborateurs soit respectueuse des
exigences les plus élevées en matiere d'éthique afin de préserver la
réputation de la Société.

En particulier et de maniere non exhaustive, le Conseil d'administration
est compétent dans les domaines suivants :

1.1 ORIENTATIONS ET OPERATIONS STRATEGIQUES
Le Conseil d'administration :

m détermine les orientations de l'activité de BNP Paribas et veille a
leur mise en ceuvre par la Direction Générale, conformément a son
intérét social, en prenant en considération les enjeux sociaux et
environnementaux des activités de BNP Paribas ;

B sous réserve des pouvoirs expressément attribués aux assemblées
d'actionnaires et dans la limite de l'objet social, se saisit de toute
question intéressant la bonne marche de la Société et regle par ses
délibérations les affaires qui la concernent ;

m donne son accord préalable a toutes les décisions d'investissement ou
de désinvestissement (hors opérations de portefeuille) d'vn montant
supérieur a 250 millions d'euros, ainsi qu'a tout projet de prise ou de
cession de participation (hors opérations de portefeuille) supérieur a ce
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seuil qui lui sont soumis par le Directeur Général. Ce dernier Lui rend
compte périodiquement des opérations significatives dont le montant
est inférieur a cette limite ;

m donne son accord préalable a toute opération stratégique significative
se situant hors des orientations approuveées ;

m promeut la création de valeur a long terme par BNP Paribas.

1.2 CODE DE CONDUITE

Le Conseil d'administration et la Direction Générale ont élaboré un Code
de conduite du Groupe BNP Paribas qui définit les régles de conduite
dans le cadre des valeurs et missions déterminées par la Banque. Ce
Code, qui doit étre intégré par chague métier et chaque collaborateur,
guide les actions de chacun et oriente Les décisions a tous les niveaux de
l'organisation. A cette fin, le Conseil veille & ce que la Direction Générale
mette en ceuvre l'application de ce Code dans les métiers, les pays et
régions.

1.3 GOUVERNANCE, CONTROLE INTERNE ET COMPTES
Le Conseil d'administration :

m nomme le Président, le Directeur Général et, sur proposition de ce
dernier, le ou les Directeurs Généraux délégueés ;

| fixe les éventuelles limitations aux pouvoirs du Directeur Général et
du ou des Directeurs Généraux délégués ;

m procede a l'examen du dispositif de gouvernance, lequel comprend
notamment une organisation claire assurant un partage des
responsabilités bien défini, transparent et cohérent, des procédures
efficaces de détection, de gestion, de suivi et de déclaration des
risques auxquels la Société est ou pourrait étre exposée ; il évalue
périodiquement l'efficacité de ce dispositif de gouvernance et
s'assure que des mesures correctrices pour remédier aux éventuelles
défaillances ont été prises ;

m détermine les orientations et controle la mise en ceuvre par les
dirigeants effectifs des dispositifs de surveillance afin de garantir une
gestion efficace et prudente de la Société, notamment la séparation
des fonctions au sein de l'organisation de la Société et la prévention
des conflits d'intéréts ;

| s'assure du respect des obligations qui lui incombent en matiére de
controle interne, et notamment, procede au moins deux fois par an a
l'examen de L'activité et des résultats du contréle interne ;

| approuve le rapport de gestion et le rapport sur le gouvernement
d'entreprise qui Lui est joint ;
B procéde aux controles et aux Vérifications qu'il juge opportuns ;

B s'assure que le Directeur Général et/ ou le ou les Directeurs Généraux
délégués mettent en ceuvre une politique de non-discrimination et
de diversité notamment en matiére de représentation équilibrée des
femmes et des hommes au sein des instances dirigeantes ;

m s'assure de la mise en place d'un dispositif de prévention et de
détection de la corruption et du trafic d'influence pour lequel il recoit
toutes les informations nécessaires a cet effet ;

| procede a l'examen et a 'arrété des comptes, et veille a leur sincérité

W procede a une revue, au moins une fois par an, des projets de budget,
ainsi que des divers rapports légaux et reglementaires que le Directeur
Général Lui soumet ;
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m élabore une politique en matiére d'aptitude qui définit 'évaluation
des membres de l'organe de direction et des titulaires des postes
clés (la « Politique d'aptitude des Membres de l'organe de direction
et des Titulaires de postes clés ») ; le Conseil d'administration (et ses
comités) applique cette politique et la revoit régulierement afin de
tenir compte notamment des évolutions réglementaires ;

m donne son accord préalable, a la révocation des responsables de la
fonction de gestion des risques, de la conformité et de l'inspection
geénérale.

1.4. GESTION DES RISQUES
Le Conseil d’administration :

m examine régulierement, en lien avec la stratégie qu'il a définie, les
opportunités et les risques tels que les risques financiers, juridiques,
opérationnels, sociaux et environnementaux ainsi que les mesures
prises en conséquence ;

B ainsi approuve-t-il et revoit-il régulierement les stratégies et politiques
régissant la prise, la gestion, le suivi et la réduction des risques
auxquels la Société est ou pourrait étre expasée, y compris les risques
engendrés par l'environnement économique. En particulier, le Conseil
d'administration approuve les limites globales de risque et a mis en
place un processus spécifique organisant son information et, le cas
échéant, sa saisine en cas de dépassement de ces limites.

1.5. COMMUNICATION
Le Conseil d'administration :

m veille a la communication aux actionnaires et aux marchés d'une
information financiéere de qualité ;

m controle le processus de publication et de communication financiére,
la qualité et la fiabilité des informations destinées a étre publiées et
communiquées par la Société.

1.6. REMUNERATION
Le Conseil d’administration :

| répartit, sans préjudice des compétences de lAssemblée Générale, les
rémunérations allouées aux administrateurs ;

m adopte et revoit régulierement Les principes généraux de la politique de
rémunération du Groupe laquelle concerne notamment les catégories
de personnel incluant les preneurs de risques, les personnes exercant
une fonction de controle ainsi que tout salarié qui, au vu de ses revenus
globaux, se trouve dans la méme tranche de rémunération que ceux
dont les activités professionnelles ont une incidence sur le profil de
risque du Groupe ;

m détermine, sans préjudice des compétences de lAssemblée Générale,
la rémunération des dirigeants mandataires sociaux, notamment
leur rémunération fixe et variable ainsi que tout autre instrument de
rémunération ou avantage en nature.

1.7. RESOLUTION

Le Conseil d'administration arréte le plan préventif de rétablissement de
l'établissement, ainsi que les éléments nécessaires a l'établissement du
plan de résolution, communiqués aux autorités de controle compétentes.
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ARTICLE 2. FONCTIONNEMENT DU CONSEIL
D’ADMINISTRATION

2.1. ORGANISATION DES REUNIONS

IL se réunit un minimum de quatre fois par an et autant de fois que les
circonstances ou l'intérét de BNP Paribas l'exigent.

Les convocations peuvent étre transmises par le Secrétaire du Conseil.

Le Secrétaire du Conseil prépare l'ensemble des documents nécessaires
aux séances du Conseil et organise la mise a disposition de l'ensemble de
la documentation aux administrateurs et autres participants aux séances.

Il est tenu un registre de présence, signé par les administrateurs
participant a la séance du Conseil d’administration et qui mentionne le
nom des administrateurs réputés présents.

Les délibérations du Conseil sont constatées par des procés-verbaux
établis par le Secrétaire du Conseil transcrits sur un registre spécial
conformément a la législation en vigueur. Le Secrétaire du Conseil est
habilité a délivrer et certifier les copies ou extraits de proces-verbaux.
Chaque proces-verbal de Conseil fait l'objet d'une approbation lors d'une
séance de Conseil ultérieure.

Les décisions du Conseil d’administration sont exécutées par le Directeur
Général, ou un Directeur Général délégué, soit par tout délégué spécial
que e Conseil désigne.

2.2. MOYENS DE PARTICIPATION

Sont réputés présents, pour le calcul du quorum et de la majorité,
les administrateurs qui participent a la réunion par des mayens de
visioconférence ou de télécommunication permettant leur identification,
garantissant leur participation effective, transmettant au moins la voix des
participants, et satisfaisant, de par leurs caractéristiques techniques, aux
besoins de confidentialité et a la retransmission continue et simultanée
des délibérations, a L'exception de l'arrété des comptes et du rapport
de gestion. Le procés-verbal mentionne, le cas échéant, la survenance
d'éventuels incidents techniques si elle a perturbé le déroulement de
la séance.

DEUXIEME PARTIE - LES MEMBRES
DU CONSEIL D’ADMINISTRATION

ARTICLE 3. COMPOSITION, INFORMATION
ET COMPETENCE

3.1. PRESIDENT DU CONSEIL D'ADMINISTRATION

3.1.1. Relations avec les autres organes de la Société

et vis-a-vis de l'extérieur
Dans les relations avec les autres organes de la Société et vis-a-vis
de 'extérieur, le Président est le seul a pouvair agir au nom du Conseil
et a s'exprimer en son nom, sauf circonstances exceptionnelles, et
hormis mission particuliére ou mandat spécifique confié par le Conseil
d'administration a un autre administrateur.

Le Président veille a maintenir une relation étroite et confiante avec
la Direction Générale. Il lui apporte son aide et ses conseils tout en
respectant ses responsabilités exécutives. IL organise son activité pour
garantir sa disponibilité et mettre son expérience au service de la Société.
IL contribue a la promotion des valeurs et de L'image de la Société, tant
au sein du Groupe qu'a 'extérieur de celui-ci.

En étroite coordination avec la Direction Générale, il peut représenter le
Groupe dans ses relations de haut niveau, notamment les grands clients,
les pouvoirs publics et les institutions, aux plans national, européen et
international.

IL veille au maintien de la qualité des relations avec les actionnaires en
étroite coordination avec les actions menées dans ce domaine par la
Direction Générale.

Il veille a ce que soient établis et mis en ceuvre les principes du
gouvernement d'entreprise.

Le Président est le gardien du bon fonctionnement du Conseil
d'administration de BNP Paribas. A ce titre :

| avec le concours du Comité de gouvernance, d'éthique, des nominations
et de la RSE, avec l'approbation du Conseil et de [Assemblée Générale
des actionnaires lorsqu'il y a lieu, il s'efforce de construire un Conseil
efficace et équilibré, et de gérer les processus de remplacement et de
succession concernant le Conseil et les nominations dont celui-ci a
a connaitre ;

| il peut assister a tous les Comités et peut ajouter a 'ordre du jour de
ceux-ci tout sujet qu'il considere comme pertinent ;

| il s'assure que les administrateurs disposent en temps voulu, Sous une
forme claire et appropriée, de la documentation et de L'information
nécessaires a l'exercice de leur mission.

3.1.2. Organisation des travaux du Conseil
d’‘administration

Le Président organise et dirige les travaux du Conseil d'administration afin

de le mettre a méme d'accomplir toutes ses missions. IL fixe le calendrier

et 'ordre du jour des réunions du Conseil et le convoque.

L veille a la bonne organisation des travaux du Conseil de maniére a en
promouvoir le caractere décisionnaire et constructif. Il anime les travaux
du Conseil et coordonne ses travaux avec ceux des comités spécialisés.

IL s'assure que le Conseil consacre le temps nécessaire aux questions
intéressant l'avenir de la Société et notamment sa stratégie.

Le Président est tenu régulierement informé par le Directeur Général
et les autres membres de la Direction Générale des événements et
situations significatifs relatifs a la vie du Groupe, notamment : le
déploiement de la stratégie, l'organisation, les projets d'investissement
et de désinvestissement, les opérations financieres, les risques, les états
financiers.

IL recoit du Directeur Général l'ensemble des informations requises par
la loi au titre du rapport sur e controle interne.

Il peut demander au Directeur Général ou a tout responsable,
et particulierement aux responsables des fonctions de controle,
toute information propre a éclairer le Conseil et ses comités dans
['accomplissement de leur mission.

Il peut entendre les Commissaires aux comptes en vue de a préparation
des travaux du Conseil et du Comité des comptes.
3.2. ADMINISTRATEURS

Ils s'engagent a agir dans l'intérét social de BNP Paribas et a respecter
toutes les dispositions du présent Réglement Intérieur qui leur sont
applicables, et en particulier les procédures du Conseil d'administration.
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3.3. AUTRES PARTICIPANTS

3.3.1. Censeurs

Les censeurs assistent aux séances du Conseil et des comités spécialisés
avec voix consultative.

3.3.2. Commissaires aux comptes

Les Commissaires aux comptes, assistent aux séances du Conseil et des
comités spécialisés qui examinent ou arrétent les comptes annuels ou
intermédiaires et peuvent assister aux séances du Conseil et des comités
spécialisés lorsque le Président du Conseil le juge nécessaire.

3.3.3. Personnes invitées

Le Conseil peut décider d'inviter une ou plusieurs personnes a assister
aux séances.

3.3.4. Représentant du Comité Social et Economique
Central (CSEC)

Le représentant du CSEC assiste aux séances du Conseil avec voix

consultative.

3.3.5. Secrétaire du Conseil

Le Secrétaire du Conseil est nommé par le Conseil et assiste aux séances
de ce dernier.

3.3.6. Responsables des fonctions de contréle

Sinécessaire, en cas d'évenements particuliers affectant ou susceptible
d'affecter BNP Paribas, les responsables des fonctions de contréle
peuvent rendre directement compte au Conseil et le cas échéant a ses
comités afin de leur faire part de leurs préoccupations sans en référer
aux dirigeants effectifs.

Les personnes visées au point 3.3 sont soumises aux mémes regles
d'éthique, de confidentialité et de déontologie que les administrateurs.

3.4. ACCES A L'INFORMATION

3.4.1. Information et documentation

Afin de contribuer efficacement aux réunions du Conseil d'administration
et de permettre a celui-ci de prendre une décision éclairée, chaque
administrateur peut demander a se faire communiquer par le Président
ou le Directeur Général tous les documents et informations nécessaires
a l'accomplissement de sa mission, dés lors qu'ils sont utiles a la prise
de décision et reliés aux pouvoirs du Conseil.

Les demandes sont adressées au Secrétaire du Conseil d'administration
qui en informe Le Président.

Lorsque le Secrétaire du Conseil l'estime préférable, pour des raisons de
commodité ou de confidentialité, les documents ainsi mis a la disposition
de l'administrateur ainsi que de toute personne assistant aux séances
du Conseil sont consultés aupres du Secrétaire du Conseil ou aupres du
collaborateur compétent du Groupe.

3.4.2. Outils

La mise a disposition de l'ensemble de la documentation aux
administrateurs, ou a toute personne assistant aux séances du Conseil,
dans la perspective des séances du Conseil peut se faire par tous modes,
y compris dématérialisés. Dans ce cas, toutes les mesures de protections
jugées nécessaires sont prises aux fins de préserver la confidentialité,
l'intégrité et la disponibilité des informations et chagque membre du
Conseil ou toute personne ayant recu la documentation est responsable
non seulement des outils et des supports ainsi mis a sa disposition mais
également de ses acces.

GOUVERNEMENT D'ENTREPRISE ET CONTROLE INTERNE
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3.5. FORMATION, COMPETENCES INDIVIDUELLE ET
COLLECTIVE

Les administrateurs de BNP Paribas possédent, tant individuellement
que collectivement, l'expertise, l'expérience, les compétences, la
compréhension et les qualités personnelles nécessaires, notamment
sur le plan du professionnalisme et de l'intégrité, pour accomplir
correctement leurs missions en rapport avec chacune des activités
significatives de BNP Paribas en garantissant une gouvernance et une
surveillance efficaces.

Les administrateurs veillent a maintenir leurs connaissances a jour
conformément a la Politique d'aptitude des Membres de l'organe de
direction et des Titulaires de postes clés.

Les administrateurs représentant les salariés bénéficient d'un temps
consacré a la formation déterminé par le Conseil conformément
4 la reglementation en vigueur. A la fin de la formation, le centre de
formation choisi par le Conseil doit délivrer une attestation d'assiduité
que L'administrateur élu doit remettre au Secrétaire du Conseil.

ARTICLE 4. OBLIGATIONS

4.1. DETENTION ET CONSERVATION D'ACTIONS
BNP PARIBAS

Chaque administrateur nommé par l'Assemblée Générale des actionnaires
doit détenir a titre personnel 1 000 actions. L'administrateur doit détenir
l'intégralité des actions dans un délai maximum de douze mois a compter
de sa nomination. A l'issue de ce délai, chaque administrateur concerné
veille a conserver ce nombre minimum d'actions de BNP Paribas pendant
toute la durée de son mandat.

Les administrateurs s'interdisent de recourir a des stratégies individuelles
de couverture ou d'assurance sur les actions ainsi détenues.

Cette obligation ne s'applique pas aux administrateurs représentants
les salariés.

4.2, ETHIQUE - CONFIDENTIALITE

4.2.1. Ethique

4.2.1.1. Disponibilité et assiduité

Les membres du Conseil d'administration consacrent le temps et
les efforts nécessaires a l'exercice de leurs fonctions et de leurs
responsabilités conformément a la politique d'aptitude des Membres de
l'organe de direction et des Titulaires de postes clés.

Les administrateurs représentant les salariés bénéficient d'un temps
de préparation déterminé par le Conseil conformément a la Politique
d'aptitude des Membres de l'organe de direction et des Titulaires de
postes clés.

421.2. Indépendance et loyauté

Chaque membre du Conseil d'administration maintient a tout moment
son indépendance d'esprit conformément a la politique d'aptitude des
Membres de l'organe de direction et des Titulaires de postes clés.

Il agit avec loyauté tant a l'égard des autres administrateurs, des
actionnaires que de BNP Paribas.

IL refuse tout avantage ou service susceptible de compromettre son
indépendance.
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4.2.1.3. Devoir de vigilance

Chaque membre du Conseil d’administration est tenu a un devoir de
vigilance quant a la conservation, a l'usage et, le cas échéant, a la
restitution des outils, des documents et des informations mis a disposition.

4.2.2. Confidentialité

Tout administrateur et toute personne participant aux travaux du Conseil
est tenu a une obligation absolue de confidentialité en ce qui concerne
le contenu des débats et des délibérations du Conseil et de ses comités
ainsi que les informations et les documents qui y sont présentés ou qui
Lui sont communiqués, sous quelque forme que ce Soit.

Sauf cas prévus par la loi, il leur est interdit de communiquer a quiconque
en dehors du Conseil d'administration des informations qui ne seraient
pas rendues publiques par BNP Paribas.

4.3. DEONTOLOGIE - CUMUL DES MANDATS SOCIAUX
- CONFLITS D'INTERETS DECLARATIONS
PERSONNELLES

4.3.1. Déontologie

Pour toute question d'ordre déontologique, un administrateur peut
consulter le responsable de la Fonction Conformité du Groupe.

L'administrateur est particulierement concerné par la législation relative
aux opérations d'initiés tant a titre personnel qu'au titre de fonctions
qu'il pourrait exercer au sein de sociétés actionnaires de BNP Paribas.
Il est notamment tenu au respect des prescriptions légales relatives a
la définition, a la communication et a L'exploitation des informations
privilégiées, dont les principales dispositions lui sont communiquées lors
de sa prise de fonction.

Il ne peut effectuer des opérations sur le titre BNP Paribas a titre
personnel que dans les six semaines qui débutent le lendemain de la
publication des comptes trimestriels et annuels, ou de la publication d'un
communiqué sur la marche de la Société, sauf s'il dispose pendant cette
période d'informations le mettant en situation d'initié au regard de la
reglementation boursiére.

Il s'abstient d'effectuer des opérations qui pourraient étre considérées
comme spéculatives, notamment des opérations d'achat ou de vente a
découvert ou des allers retours sur de courtes durées.

L'administrateur ainsi que les personnes ayant des liens étroits avec Lui
sont tenus de déclarer a [Autorité des Marchés Financiers (AMF) qui en
assure la publication et a BNP Paribas les opérations qu'ils réalisent sur
le titre BNP Paribas et les instruments financiers qui lui sont liés.

4.3.2. Cumul des mandats sociaux

L'administrateur respecte les dispositions légales et reglementaires qui
Lui sont applicables ou qui sont applicables a BNP Paribas en matiere
de cumul de mandats, ainsi que la politique d'aptitude des Membres de
l'organe de direction et des Titulaires de postes clés.

4.3.3. Conflits d'intéréts

L'administrateur respecte, d'une part les dispositions légales et
reglementaires applicables en matiére de conflits d'intéréts - notamment
le régime des conventions dites « réglementées » - et, d'autre part
la politique d'aptitude des Membres de L'organe de direction et des
Titulaires de postes clés.

En tout état de cause, en cas de manquement a ses obligations en matiere
de conflits d'intéréts par un administrateur, le Président du Conseil
d'administration prend toutes les mesures légales nécessaires afin d'y
remédier ; il peut en outre tenir informé les régulateurs concernés de
tels agissements.

4.3.4. Déclarations personnelles

L'administrateur s'engage a tenir informé dans les plus brefs délais le
Secrétaire du Conseil de toute modification de sa situation personnelle
(changement d'adresse, nomination, mandats sociaux, fonction exercée,
condamnation pénale, civile ou administrative...).

En particulier, conformément a la politique d'aptitude des Membres de
l'organe de direction et des Titulaires de postes clés, l'administrateur
informe dans les plus brefs délais le Président du Conseil d'administration
de toute condamnation pénale ou civile, interdiction de gérer, sanction
administrative ou disciplinaire ou mesure d'exclusion d'une arganisation
professionnelle ainsi que de toute procédure susceptible d'entrainer
de telles sanctions a son encontre, de tout licenciement pour faute
professionnelle ou de toute révocation de mandat social dont il ferait
l'objet. De méme, l'administrateur informe le Président du Conseil
d'administration de toute condamnation pénale ou civile, sanction
administrative ou disciplinaire ou mesure d'exclusion d'une organisation
professionnelle ainsi que de toute mesure de redressement ou de
liquidation judiciaire dont une entreprise dont il est dirigeant, actionnaire
ou associé fait l'objet ou serait susceptible de faire l'objet.

ARTICLE 5. REMUNERATIONS DES
ADMINISTRATEURS ET DES CENSEURS

Le montant global des rémunérations allouées aux administrateurs est
fixé par [Assemblée Générale des actionnaires.

Le montant individuel des rémunérations allouées aux administrateurs
est déterminé par le Conseil d'administration sur proposition du Comité
des rémunérations. Il comprend une partie variable prépondérante
déterminée en fonction de la participation effective, quelle qu'en soit la
modalité, aux séances. IL est majoré pour les administrateurs résidant
a l'étranger sauf dans le cas oU ces derniers peuvent participer aux
séances du Conseil d'administration par des moyens de visioconférence
ou de télécommunication.

La participation effective aux comités donne droit a une rémunération
supplémentaire, qui peut étre d'un montant différent selon les comités. Les
membres des comités regoivent cette rémunération supplémentaire pour
chacune de leur participation a un comité différent. Les Présidents des
comités recoivent également a ce titre une rémunération supplémentaire.

La rémunération des censeurs est fixée par le Conseil d'administration
sur proposition du Comité des rémunérations.

TROISIEME PARTIE - LES COMITES
SPECIALISES DU CONSEIL
D’ADMINISTRATION

Pour faciliter l'exercice de leurs fonctions par les administrateurs de
BNP Paribas, des comités spécialisés sont constitués au sein du Conseil
d'administration.

ARTICLE 6. DISPOSITIONS COMMUNES

6.1. COMPOSITION ET COMPETENCE

Ils sont composés de membres du Conseil d'administration qui n'exercent
pas de fonctions de direction au sein de la Société. Ils comprennent le
nombre requis de membres répondant a la qualification d'indépendance,
tel que préconisé par le Code Afep-Medef. Les membres des comités
disposent de connaissances et de compétences adaptées a l'exercice des
missions des comités auxquels ils participent.
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Le Comité des rémunérations (RemCo) comprend au moins un
administrateur représentant les salariés.

Leurs attributions ne réduisent ni ne Llimitent les pouvoirs du Conseil.

Le Président du Conseil d'administration s'assure que le nombre,
les missions, la composition, le fonctionnement des comités soient
en permanence adaptés aux dispositions légales et reglementaires,
aux besoins du Conseil et aux meilleures pratiques de gouvernement
d'entreprise.

Sur décision du Conseil, le Comité de controle interne, des risques et de
la conformité (CCIRC), le RemCo et le Comité de gouvernance, d'éthique,
des nominations et de la RSE (CGEN) peuvent, conformément aux
dispositions de l'article L.511-91 du Code monétaire et financier, assurer
leurs missions pour les sociétés du Groupe soumises a la surveillance du
régulateur sur une base consolidée ou sous-consolidée.

6.2. REUNIONS
Ces comités se réunissent autant de fois que nécessaire.

6.3. MOYENS MIS A LA DISPOSITION DES COMITES
Ils peuvent recourir a des experts extérieurs en tant que de besoin.

Le Président de comité peut demander l'audition de tout responsable, au
sein du Groupe, en charge de questions relevant de la compétence de ce
comité, telle que définie par le présent Reglement.

Le Secrétaire du Conseil prépare l'ensemble des documents nécessaires
aux séances des comités spécialisés et organise la mise a disposition de
la documentation aux administrateurs et autres participants aux séances.

La mise a disposition de cette documentation peut se faire par tous
modes, y compris dématérialisés. Dans ce cas, toutes les mesures de
protections jugées nécessaires sont prises aux fins de préserver la
confidentialité, l'intégrité et la disponibilité des informations et chaque
membre du comité spécialisé concerné ou toute personne ayant regu la
documentation est respansable non seulement des outils et des supports
ainsi mis a leur disposition mais également de leurs acces.

6.4. AVIS ET COMPTES RENDUS

Ils émettent des avis destinés au Conseil d'administration. Les Présidents
des comités, ou en cas d'empéchement un autre membre du méme
comité, présentent oralement une synthese de leurs travaux a la plus
prochaine séance du Conseil.

Un compte rendu écrit des séances des comités est établi par le
Secrétaire du Conseil et communiqué, apres approbation lors d'une
séance ultérieure, aux administrateurs qui le souhaitent.

ARTICLE 7. LE COMITE DES COMPTES

7.1. MISSIONS

Conformément aux dispositions du Code de Commerce, le Comité
assure le suivi des questions relatives a l'élaboration et au contréle des
informations comptables et financiéres.

7.1.1. Suivi du processus d’élaboration

de l'information financiére
Le Comité a pour missions d'analyser les états financiers trimestriels,
semestriels et annuels diffusés par la Société a l'occasion de l'arrété des
comptes et d'en approfondir certains éléments avant leur présentation
au Conseil d'administration.

GOUVERNEMENT D'ENTREPRISE ET CONTROLE INTERNE
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Le Comité examine toutes questions relatives a ces comptes et documents
financiers : chaix des référentiels comptables, provisions, résultats
analytiques, normes prudentielles, calcul de rentabilité et toute question
comptable présentant un intérét méthodologique ou susceptible de
générer des risques potentiels.

Il formule, le cas échéant, des recommandations pour garantir l'intégrité
du processus d'élaboration de l'information financiere.

7.1.2. Suivi de lefficacité des systémes de contréle
interne et de gestion des risques en matiére
comptable et financiére
Le Comité analyse au moins deux fois par an la synthese de l'activité et les
résultats du controle interne comptable et financier ainsi que ceux issus
des controles réalisés sur le processus d'élaboration et de traitement de
l'information comptable, financiere et extra-financiere, sur la base des
informations qui lui sont transmises par la Direction Générale. Il prend
connaissance des incidents révélés par le controle interne comptable et
financier, déclarés en considération des seuils et critéres définis par le
Conseil d'administration et en rend compte au Conseil d'administration.

IL est informé par le Président du Conseil d’administration de 'absence
éventuelle d'exécution de mesures correctrices décidées dans le cadre
du dispositif de contréle interne comptable et financier, qui aurait été
portée directement a sa connaissance par le responsable du controle
périodique et en rend compte au Conseil d'administration.

7.1.3. Suivi du contréle légal des comptes annuels
et des comptes consolidés par les Commissaires
aux comptes ainsi que de l'indépendance
des Commissaires aux comptes
Le Comité pilote la procédure de sélection des Commissaires aux comptes,
formule un avis sur le montant des honoraires pour l'exécution des
missions de controle Légal et soumet au Conseil le résultat de cette
sélection.

Il examine le programme d'intervention des Commissaires aux comptes,
leurs recommandations et leur suivi.

Il se fait communiquer annuellement le montant et la répartition des
honoraires versés par le Groupe BNP Paribas aux Commissaires aux
comptes et aux réseaux auxquels ils appartiennent, recensés selon un
modele approuvé par le Comité. IL s'assure que le montant ou la part
que BNP Paribas représente dans le chiffre d'affaires du Commissaire
aux comptes ou du réseau ne sont pas de nature a porter atteinte a
l'indépendance des Commissaires aux comptes.

Il donne son accord préalable pour toute mission dont le montant
d’honoraires (hors taxes) excede 1 million d’euros. Le Comité ratifie a
posteriori les autres missions sur présentation de Finance. Le Comité
approuve la procédure d'agrément et de controle rapide de Finance
sur toute mission « non-audit » dont le montant serait supérieur a
50 000 euros. Le Comité recoit tous les ans un compte rendu de Finance
sur l'ensemble des missions « non-audit » réalisées par les réseaux des
Commissaires aux comptes du Groupe.

Il recoit des Commissaires aux comptes un rapport écrit sur leurs
principales constatations relatives aux déficiences du controle interne,
et l'examine ainsi que les recommandations les plus significatives
émises dans le cadre de leur mission et les examine. IL prend également
connaissance des constats et recommandations les plus significatives
émises par l'audit interne dans le cadre de ses missions relatives a
l'information comptable et financiere.
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Chague Commissaire aux comptes présente annuellement au Comité
le fonctionnement de son dispasitif de controle interne de garantie
d'indépendance et atteste annuellement par écrit de son indépendance
dans le déroulement de la mission d'audit.

Le Comité tient compte des constatations et conclusions du Haut Conseil
des Commissaires aux comptes (H3C) consécutives aux controles réalisés
par ce dernier dans l'activité professionnelle des Commissaires aux
comptes.

Au moins deux fois par an, le Comité consacre une partie de la séance
a une rencontre avec le college des Commissaires aux comptes, hors la
présence de la Direction Générale de la Société.

Le Comité se réunit en présence du college des Commissaires aux
comptes, pour 'examen des comptes trimestriels, semestriels et annuels.

Toutefois, les Commissaires aux comptes n'assistent pas a tout ou partie
de séance traitant de leurs honoraires et du renouvellement de leur
mandat.

Les Commissaires n'assistent pas a tout ou partie de séance lorsque le
Comité traite de cas particuliers intéressant l'un des leurs.

Sauf circonstances exceptionnelles, les dossiers de résultats et comptes
trimestriels, semestriels et annuels sont envoyés aux membres du Comité
au plus tard trois jours avant la tenue des séances du Comité.

Sur les questions d'interprétation comptable appelant un choix a
l'occasion des résultats trimestriels, semestriels et annuels, et ayant un
impact significatif, les Commissaires aux comptes et Finance présentent
trimestriellement au Comité une note analysant la nature et l'importance
de la question, exposant les arguments plaidant en faveur ou en défaveur
des différentes solutions envisageables et justifiant le choix retenu.

Ils présentent également deux fois par an une note sur les travaux de
leur mission de certification des comptes. Sur cette base le Comité rend
compte au Conseil d'administration des résultats de cette mission et de
la maniére dont cette mission a contribué a L'intégrité de l'information
financiere et du réle que lui-méme a joué.

7.2. RAPPORT DE GESTION

Le Comité examine la partie du projet de rapport de gestion concernant les
procédures de controle interne relatives a 'élaboration et au traitement
de linformation comptable et financiere.

7.3. AUDITIONS

Sur tous les sujets de sa compétence, le Comité entend a sa diligence, les
responsables financier et comptable du Groupe, ainsi que le responsable
de la Gestion actif-passif.

Le Comité peut demander a entendre le responsable de Finance sur toute
question de sa compétence susceptible d'engager sa responsabilité et
celle du management de la Société ou de mettre en cause la qualité de
l'information comptable et financiere délivrée par la Société.

ARTICLE 8. LE COMITE DE CONTROLE INTERNE,
DES RISQUES ET DE LA CONFORMITE

8.1. MISSIONS

8.1.1. Missions relatives a la stratégie globale

en matiére de risques
Le Comité conseille le Conseil d'administration sur l'adéquation de la
stratégie globale de la Société et l'appétence en matiere de risques, tant
actuels que futurs. Il assiste le Conseil d'administration lorsque celui-ci
controle la mise en ceuvre de cette stratégie par les dirigeants effectifs
et par le responsable de la fonction de gestion des risques.

Pour cela, il examine les grandes orientations de la politique de risques
du Groupe, y compris ceux de nature sociale et environnementale, en
s'appuyant sur les mesures de risques et de rentabilité des opérations qui
lui sont communiquées en application de la reglementation en vigueur,
ainsi que d'éventuelles questions spécifiques Liées a ces sujets et a ces
méthodes.

En cas de dépassement d'une limite globale de risque, une procédure
de saisine du Conseil d'administration est prévue : la Direction Générale
informe le Président du Comité, lequel peut décider de convoquer le
Comité ou de proposer la convacation du Conseil d'administration.

8.1.2. Missions relatives a l'examen des prix des produits
et services proposés aux clients

Le Comité examine, dans le cadre de sa mission et selon des conditions

qu'il définira lui-méme, si les prix des produits et services proposés aux

clients sont compatibles avec la stratégie en matiere de risques. Lorsque

ces prix ne refletent pas correctement les risques, il présente au Conseil

d'administration un plan d'action pour y remédier.

8.1.3. Missions relatives aux rémunérations

Sans préjudice des missions du RemCo, le Comité des risques examine si
les incitations prévues par la politique et les pratiques de rémunérations
de la Société sont compatibles avec sa situation au regard des risques
auxquels elle est exposée, de son capital, de sa liquidité ainsi que de la
probabilité et de l'échelonnement dans le temps des bénéfices attendus.

Pour la réalisation de cette mission, le président du Comité assiste au
RemCo et y présente la position retenue.

8.1.4. Missions relatives au contréle interne

et a la conformité
Le Comité examine également toute question relative a la politique de
conformité relevant, notamment, du risque de réputation ou de 'éthique
professionnelle.

Le Comité analyse le rapport sur la mesure et la surveillance des risques.
Il procede deux fois par an a L'examen de l'activité et des résultats du
controle interne (hors contréle interne comptable et financier, qui reléve
du Comité des comptes - CdC) sur la base des informations qui lui sont
transmises par la Direction Générale et des rapports qui Lui sont présentés
par les responsables du controle permanent, de la conformité et du
controle périodique. IL analyse les correspondances avec le Secrétariat
Général de lAutorité de contréle prudentiel et de résolution (ACPR).

Le Comité prend connaissance des incidents révélés par le controle
interne déclarés en considération des seuils et criteres définis par le
Conseil d'administration et en rend compte au Conseil d’administration.
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Il analyse 'état des préconisations de l'Inspection Générale non mises
en ceuvre. Il est informé par le Président du Conseil d'administration de
l'absence éventuelle d'exécution des mesures de correction décidées
dans le cadre du dispositif de contréle interne, qui aurait été portée
directement a sa connaissance par le responsable du controle périodique
et en rend compte au Conseil d’administration.

8.2. AUDITIONS

Il procede a l'audition, hors la présence de la Direction Générale, des
responsables des fonctions de controle Groupe (Inspection Générale,
Conformité, RISK and Legal).

Il présente au Conseil d'administration son appréciation sur les méthodes
et procédures utilisées.

Il donne son avis sur 'organisation de ces Fonctions au sein du Groupe
et il est tenu informé de leur programme de travail.

8.3. ACCES A L'INFORMATION

Le Comité dispose de toute information sur la situation de la Société en
matiére de risques. IL peut, si cela est nécessaire, recourir aux services
du responsable de la fonction de gestion des risques ou a des experts
extérieurs.

8.4. SEANCES COMMUNES AUACOMITé DES COMPTES
ET AU COMITE DE CONTROLE INTERNE,
DES RISQUES ET DE LA CONFORMITE
Le CdC et le CCIRC se réunissent a la demande du Président du CCIRC ou
du Président du CdC ou du Président du Conseil d’administration.

Dans cette formation, les membres de ces Comités :

B prennent connaissance du plan de mission de L'Inspection Générale
et du plan d'audit des Commissaires aux comptes et préparent les
travaux du Conseil sur 'évaluation des politiques de risque et des
dispositifs de gestion ;

B traitent des sujets communs relevant de la politique des risques et
des incidences financieres (dont le provisionnement). ILs procedent en
particulier a une revue systématique des risques pouvant dans L'avenir
avoir une incidence significative sur les comptes.

La présidence de cette séance est assurée par le Président du CdC.

ARTICLE 9. LE’COMITE DE GOUVERNANCE,
D’ETHIQUE, DES NOMINATIONS
ET DE LA RSE

9.1. MISSIONS RELATIVES AU GOUVERNEMENT
D’ENTREPRISE

Le Comité est chargé de suivre les questions relatives au gouvernement
d'entreprise. Il a pour mission d'assister le Conseil d'administration
dans l'adaptation du gouvernement d'entreprise de BNP Paribas et dans
l'évaluation de son fonctionnement.

Il procéde au suivi régulier de l'évolution des disciplines de gouvernance
aux niveaux mondial, européen et national. Il en présente une synthése,
au moins une fois L'an, au Conseil d’administration. IL sélectionne les
mesures adaptées au Groupe et susceptibles d'aligner sur les meilleures
pratiques les procédures, organisations et comportements de celui-ci.

Il examine le projet de rapport sur le gouvernement d'entreprise et tout
autre document requis par la loi et les reglements.

GOUVERNEMENT D'ENTREPRISE ET CONTROLE INTERNE
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Le Comité est chargé de suivre les questions relatives a la responsabilité
sociale et environnementale (« RSE »). A ce titre, il s'assure plus
particulierement de la contribution du Groupe a un développement
économique durable et responsable, notamment par un financement de
l'"économie de maniere éthique, par la promotion du développement et de
l'engagement des collaborateurs, par la protection de l'environnement et
le combat contre le changement climatique, ainsi que par l'engagement
positif du Groupe dans la société.

9.2. CODE DE CONDUITE

Le Comité procede au suivi régulier de la mise & jour du Code de conduite
du Groupe BNP Paribas.

9.3. MISSIONS RELATIVES A LIDENTIFICATION,
LA SELECTION ET LA SUCCESSION
DES ADMINISTRATEURS, DES MEMBRES
DES COMITES ET DES CENSEURS

En matiere d'identification, de sélection et de succession des
administrateurs, le Comité applique les principes et la procédure décrits
dans la Politique d'aptitude des Membres de l'organe de direction et
des Titulaires de postes clés. Le Comité revoit régulierement cette
politique et propose au Conseil d'administration les modifications qu'il
juge opportunes.

Le Comité fixe un objectif a atteindre en ce qui concerne la représentation
équilibrée des femmes et des hommes au sein du Conseil d’administration.
L élabore une politique ayant pour objet d'atteindre cet objectif. L'objectif
et la politique ainsi fixés sont arrétés par le Conseil d'administration.

Le Comité propose, le cas échéant, au Conseil d’administration la
nomination des censeurs.

9.4. MISSIONS RELATIVES A LEVALUATION DU CONSEIL
D’ADMINISTRATION

Le Comité évalue périodiqguement et au moins une fois par an l'équilibre
et la diversité du Conseil conformément a la Politique d'aptitude des
Membres de l'organe de direction et des Titulaires de postes clés.

Par ailleurs, une évaluation du Conseil d'administration est réalisée par
un cabinet externe tous les trois ans.

9.5. MISSIONS RELATIVES A LA SELECTION,
NOMINATION ET SUCCESSION DU PRESIDENT,
DES MEMBRES DE LA DIRECTION GENERALE
ET DES TITULAIRES DE POSTES CLES

Le Comité examine périodiquement la Politique d'aptitude des Membres
de l'organe de direction et des Titulaires de postes clés en matiére de
sélection, de nomination et de succession des dirigeants effectifs, du
ou des Directeurs Généraux délégués, du Président et des titulaires de
postes clés définis dans cette politique et formule des recommandations
en la matiere.

Le Comité contribue a la sélection et a la nomination ainsi qu'a
l'établissement des plans de succession du Président et des membres
de la Direction Générale conformément a la Politique d'aptitude des
Membres de l'organe de direction et des Titulaires de postes clés.

En ce qui concerne les titulaires de postes clés, il veille a L'application
de la Politique d'aptitude des Membres de L'organe de direction et des
Titulaires de postes clés par la Direction Générale.
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9.6. MISSIONS RELATIVES A L'EVALUATION
DU PRESIDENT, DU DIRECTEUR GENERAL | = |
ET DU OU DES DIRECTEURS GENERAUX DELEGUES

Le Comité procéde a l'évaluation des actions du Président.

Il procéde a l'évaluation des performances du Directeur Général et
du ou des Directeurs Généraux délégués, eu égard aux orientations de
l'activité déterminées par le Conseil d'administration, et en prenant en
considération leurs capacités d'anticipation, de décision, d'animation et
d'exemplarité.
9.7. MISSIONS RELATIVES A L'INDEPENDANCE

DES ADMINISTRATEURS
Le Comité est chargé d'évaluer l'indépendance des administrateurs au
sens du Code Afep-Medef et en rend compte au Conseil d'administration.
9.8. MISSIONS RELATIVES A L'EQUILIBRE GENERAL

DU CONSEIL D’ADMINISTRATION

Le Comité s'assure que le Conseil d'administration n'est pas dominé par une
personne ou un petit groupe de personnes dans des conditions préjudiciables
aux intéréts de la Société. Pour ce faire, il applique La Politique d'aptitude des
Membres de l'organe de direction et des Titulaires de postes clés.

ARTICLE 10. LE COMITE DES REMUNERATIONS

Le Comité prépare les décisions que le Conseil d’administration arréte
concernant les rémunérations, notamment celles qui ont une incidence
sur le risque et la gestion des risques.

Le Comité procede a un examen annuel :

m des principes de la politique de rémunération de la Société ;

B des rémunérations, indemnités et avantages de toute nature accordés

aux mandataires sociaux de la Société ;

m de la politique de rémunération des catégories de personnel, incluant
les dirigeants responsables, les preneurs de risques, les personnes
exercant une fonction de contréle ainsi que tout salarié qui, au vu de
ses revenus globauy, se trouve dans la méme tranche de rémunération,
dont les activités professionnelles ont une incidence significative sur
le profil de risque de la Société ou du Groupe.

Le Comité controle directement la rémunération du responsable de la
fonction RISK et du responsable de la Conformité.

Dans le cadre de L'exercice des missions décrites ci-dessus, le Comité
prépare les travaux du Conseil sur les principes de la politique de
rémunération, notamment en ce qui concerne les collaborateurs du
Groupe dont les activités professionnelles ont une incidence significative
sur le profil de risque du Groupe, conformément a la reglementation
en vigueur.

ILest chargé d'étudier toutes questions relatives au statut personnel des
mandataires sociaux, notamment les rémunérations, les retraites et les
attributions d'options de souscription ou d'achat d'actions de la Société,
ainsi que les dispositions de départ des membres des organes de direction
ou de représentation de la Société.

Il examine les conditions, le montant et la répartition des programmes
d'options de souscription ou d'achat d'actions. De méme, il examine les
conditions d'attribution d'actions gratuites.

I est également compétent, avec le Président, pour assister e Directeur
Général pour tout sujet concernant les rémunérations de l'encadrement
supérieur que celui-ci lui soumettrait.

POLITIQUE EN MATIERE D’APTITUDE DES MEMBRES DE L'ORGANE DE DIRECTION

ET DES TITULAIRES DE POSTES CLES

. Contexte et définitions

a. Contexte

La politique en matiere d'aptitude des Membres de l'organe de direction
et des Titulaires de postes clés a pour objet, tout en se conformant aux
dispositions légales et reglementaires applicables a la Société, de préciser
et détailler les modalités de mise en ceuvre des dispositions du Réglement
intérieur et de la réglementation applicable a BNP Paribas issue du
Code monétaire et financier (ci-aprés « CoMoFi »), des orientations de
l'Autorité Bancaire Européenne (« ABE ») publiées le 26 septembre 2017
sur l'évaluation de l'aptitude des membres de l'organe de direction et
des titulaires de postes clés (les « Orientations Fit and Proper ») et sur
la Gouvernance Interne, telles qu'issues du comply or explain process
(défini ci-dessous).

En application de ces dispositions, la présente politique développe les
thémes suivants :

II. Identification, sélection et succession des Membres de l'organe de
direction et des Titulaires de postes clés

a. ldentification, sélection et succession des administrateurs

b. Identification, sélection et succession du Directeur Général et du/
des Directeurs Généraux délégués

c. Identification, sélection et succession des Titulaires de postes clés

ITI. Indépendance d'esprit et gestion des conflits d'intéréts des Membres
de l'organe de direction

a. Principes généraux
b. Hypothéses de conflits d'intéréts
c. Gestion des conflits d'intéréts

IV. Respect des regles relatives au cumul des mandats et a la
disponibilité des Membres de L'organe de direction

a. Respect des régles lors de la nomination d'un Membre de l'organe
de direction

b. Respect des regles en cours d'exercice des fonctions du Membre
de l'organe de direction

V. Honorabilité, honnéteté et intégrité des Membres de L'organe de
direction

VI. Diversité des Membres de l'organe de direction et compétence
collective du Conseil d'administration
VIL Initiation et formation des Membres de l'organe de direction

Cette politique est approuvée par le Conseil d'administration. Les mises
a jour devront également faire l'objet d'une approbation par le Conseil
d'administration.
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b. Définitions
Membres de l'organe de direction signifie les administrateurs, le
Directeur Général et le ou les Directeurs Généraux délégués.

Titulaires de postes clés vise, pour les besoins des Orientations Fit
and Proper, le Directeur Financier, le Responsable de la fonction de la
Conformité, le Responsable de RISK et le Responsable de l'Inspection
Générale, le Responsable du Legal, le Responsable des Ressources
Humaines ainsi que les personnes auxquelles la Société a décidé de
conférer le titre de Directeurs Généraux adjoints.

Fit and Proper signifie |'évaluation conduite par BNP Paribas quant a
l'aptitude collective du Conseil et celle des personnes concernées au
regard des criteres suivants :

B connaissances, qualifications et expérience ;

m honorabilité, honnéteté et intégrité ;

m indépendance d'esprit ;

| respect des regles relatives au cumul des mandats et a la disponibilité.

Comply or explain process signifie la procédure issue du mécanisme de
supervision unique en vertu de laquelle la Banque Centrale Européenne
(la « BCE ») et les autorités nationales compétentes informent de leur
intention de se conformer, ou non, totalement ou partiellement, aux
orientations émises par cette autorité.

Société signifie BNP Paribas.

CGEN signifie le Comité de gouvernance, d'éthique, des nominations et
de la RSE de BNP Paribas.

SCA signifie le Secrétariat du Conseil d'administration de BNP Paribas.

Il. Identification, sélection et succession
des Membres de l'organe de direction
et des Titulaires de postes clés

a. Identification, sélection et succession
des administrateurs

Le CGEN a pour mission d'identifier des personnes susceptibles d'étre
nommées administrateurs, quel que soit leur role au sein du Conseil
d'administration, d'établir et de maintenir en permanence une liste
desdites personnes, qui seront suivies périodiquement par le CGEN, sans
déterminer précisément les circonstances nécessitant la proposition de
leur candidature au Conseil d'administration.

Identification par le CGEN des personnes susceptibles
d'étre nommeées administrateurs

Le CGEN identifie et recommande au Conseil d'administration des
candidats aptes a l'exercice des fonctions d'administrateur, en vue de
proposer leur candidature a l'Assemblée Générale. Dans la détermination
des candidats potentiels, le CGEN apprécie notamment l'équilibre de
compétences, d'expérience, de diversité ainsi que l'intégrité et la capacité
de compréhension des enjeux et des risques, tant personnelles que
collectives des membres du Conseil. IL veille en outre a ce que le candidat
soit en mesure d'agir de maniére objective, critique et indépendante,
notamment au regard des autres mandats exercés, qu'il ait le courage
nécessaire pour exprimer sa pensée et formuler son jugement, la
disponibilité suffisante pour avoir un engagement fort dans son mandat
et le recul indispensable a sa fonction et enfin le désir de protéger les
intéréts et de veiller a la bonne marche de la Société.

Le CGEN précise les missions et les qualifications nécessaires aux
fonctions exercées au sein du Conseil d'administration et évalue le temps
a consacrer a ces fonctions.

GOUVERNEMENT D'ENTREPRISE ET CONTROLE INTERNE
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Aux fins d'identification du candidat, le CGEN,

m d'une part mandate, s'il le souhaite, un ou plusieurs cabinets
spécialisés dans la recherche d'administrateurs indépendants au
sens des dispositions du Code Afep-Medef, ce ou ces cabinets étant
sélectionnés a l'issue d'un appel d'offres organisé en coordination
avec le SCA;

m d'autre part recueille en la matiére les suggestions des membres du
Conseil.

Dés réception d'une proposition de candidature, le CGEN procede a
l'examen de celle-ci en considération des dispositions de la présente
politique ainsi que des criteres suivants reposant tant sur des qualités
personnelles que collectives :

| les connaissances et la compétence dans les domaines souhaités,
fondées sur une expertise et une expérience adéquates afin de
comprendre les enjeux et les risques des activités déterminantes de
la Banque, dont les enjeux sociaux et environnementaux font partie,
permettant ainsi de prendre des décisions de maniere judicieuse et
éclairée ;

m le courage, notamment celui d'exprimer sa pensée et de formuler son
jugement permettant de garder son objectivité et son indépendance ;

m la disponibilité, c'est-a-dire le temps suffisant que 'administrateur
peut consacrer a son mandat et a la formation y afférente, et 'assiduité
qui permettent d'avoir le recul nécessaire et qui favarisent l'implication
et le sens des responsabilités de l'administrateur dans l'exercice de
son mandat ;

m la loyauté, qui nourrit l'engagement de l'administrateur a l'égard de
la Société et au sein du Conseil qui représente collectivement les
actionnaires ;

® la bonne compréhension par l'administrateur de la culture de
l'entreprise et de son éthique ;

m ['honorabilité et la probité : une personne ne sera pas considérée
comme satisfaisant aux criteres d'honorabilité et de probité si son
comportement, tant dans la sphere privée que professionnelle, souleve
de sérieux doutes quant a son aptitude a assumer les fonctions
d'administrateur indépendant.

Le CGEN veille a actualiser régulierement la liste des personnes
susceptibles d'étre proposées et, une fois par an, il rend compte au Conseil
des travaux conduits en vue d'identifier les personnes susceptibles d'étre
nommées administrateurs afin que le Conseil en délibére.

Le CGEN identifie, le cas échéant, les personnes susceptibles d'étre
proposées en qualité de Président en considération des criteres indiqués
ci-dessus.

Sélection par le Conseil d’administration des personnes
susceptibles d'en devenir membres

Dés lors que le Conseil doit se prononcer dans la perspective de la
nomination d'un nouveau membre, le CGEN arréte la proposition d'un
candidat pour soumission au Conseil d'administration en vue de la
proposer, s'il en est d'accord, a l/Assemblée Générale. Il communique
préalablement au Président du Conseil le nom de la personne susceptible
d'étre nommée en explicitant les raisons de sa proposition. Le Président
du Conseil d’administration prend contact avec la personne concernée
et, en cas d'accord de celle-ci, fait procéder par le SCA, a l'examen de
sa situation conformément aux dispositions ci-dessus. Le Président du
CGEN et le Président du Conseil rencontrent les candidats potentiels.

La proposition d'un candidat a la fonction de Président du Conseil
d'administration est soumise au Président du CGEN afin que ce dernier
contacte le candidat concerné.
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Sil'analyse et l'entretien, concernant tant la fonction d'administrateur
que de Président du Conseil d’administration, se révelent satisfaisants,
le CGEN peut alors proposer au Conseil d'administration de se pranoncer
Sur sa nomination.

Le SCA peut demander aux candidats tout document nécessaire a son
analyse qu'il conservera en respectant les dispositions législatives et
reglementaires en matiere de données personnelles.

En matiere de Comités spécialisés, le CGEN propose au Conseil
d'administration la nomination des membres en concertation avec le
Président du Comité concerné, et des Présidents de Comités lors de leur
renouvellement.

Succession des administrateurs et revue de la composition
du Conseil

Le CGEN est chargé d'étudier les dispositions permettant de préparer
la reléve des administrateurs ainsi que, le cas échéant, du Président.

Une fois par an, le SCA, sous la responsabilité du CGEN, procede a une
revue de la composition du Conseil d'administration conformément aux
dispositions relatives a l'identification des personnes susceptibles de
devenir membres du Conseil d'administration. Le CGEN soumet au Conseil
d'administration les conclusions de son analyse, laquelle fait l'objet d'une
délibération du Conseil.

b. Identification, sélection et succession du Directeur
Général et du/des Directeurs Généraux délégués

Le Conseil d’administration nomme le Directeur Général et, sur

proposition de ce dernier, le ou les Directeurs Généraux délégués en

fixant les éventuelles limitations a leurs pouvoirs.

Pour ce faire, et en concertation avec le Président, le CGEN est chargé
de proposer au Conseil le choix du Directeur Général, et sur proposition
du Directeur Général le choix du ou des Directeurs Généraux délégués.
Le CGEN s'assure, au moment de l'identification et de la proposition
au Conseil d'administration des candidats au(x) poste(s) de Directeurs
Généraux délégués, sur proposition du Directeur Général et avec le
support des Ressources Humaines de la Société le cas échéant, que
la représentativité de chacun des sexes soit équilibrée et garantisse
la présence d'au moins une femme et un homme jusqu'au terme du
processus de sélection.

Afin d'identifier le candidat, le CGEN procéde a l'examen de sa candidature
en considération des dispositions de la présente politique ainsi que des
critéres suivants :

| les connaissances et la compétence dans les domaines souhaités,
fondées sur une expertise et une expérience adéquates afin de
comprendre les enjeux et les risques des activités déterminantes de
la Banque, dont les enjeux sociaux et environnementaux font partie,
permettant ainsi de prendre des décisions de maniére judicieuse et
éclairée ;

B le courage, notamment celui d'exprimer sa pensée et de formuler son
jugement permettant de garder son objectivité et son indépendance ;

m la disponibilité, c'est-a-dire le temps suffisant que le Directeur Général
et le ou les Directeurs Généraux délégués doivent consacrer a leur
fonction et a la formation y afférente ;

m la loyauté, qui nourrit l'engagement du Directeur Général et du ou
des Directeurs Généraux délégués a l'égard de la Société et de ses
actionnaires ;

m ['honorabilité et la probité : une personne ne sera pas considérée
comme satisfaisant aux critéres d'honorabilité et de probité si son

comportement, tant dans la sphere privée que professionnelle, souleve
de sérieux doutes quant a son aptitude a assumer les fonctions de
Directeur Général ou de Directeur Général délégué, selon le cas.

Afin de conduire son analyse, le SCA peut demander soit au candidat soit
a la Société, selon le cas, tout document nécessaire a son analyse qu'il
conservera en respectant les dispositions législatives et reglementaires
en matiere de données personnelles.

IL est également chargé d'étudier les modalités permettant de préparer
la reléve du Directeur Général et du/des Directeurs Généraux délégués.

c. Identification et nomination des Titulaires de postes clés
Le CGEN s'assure qu'au moment de l'identification et de la nomination
des Titulaires de postes clés par la Direction Générale, avec le support
des Ressources Humaines de la Société le cas échéant, les éléments
suivants sont pris en compte :

m compétence, qualification et expérience ;
m honorabilité, honnéteté et intégrité.

lll. Indépendance d'esprit et gestion des conflits
d'intéréts des Membres de l'organe de direction

En considération du régime des conventions dites « réglementées » des
articles L.225-38 et suivants du Code de commerce, des dispositions
relatives a l'indépendance d'esprit et aux conflits d'intéréts prévues a la
section 9 des Orientations Fit and Proper et du Principe 3 des Guidelines
on Corporate governance principles for banks publiés en juillet 2015 par
le Basel Committee on Banking Supervision et dans la perspective de
décliner les meilleures pratiques observées en termes de gouvernance,
la présente section a pour objet (i) de rappeler les principes généraux
permettant d'assurer l'indépendance d'esprit de chaque Membre de
l'organe de direction, (i) de définir les situations de conflits d'intéréts
auxquelles les administrateurs peuvent étre confrontés eu égard aux
activités variées que le Groupe conduit et qui seraient susceptibles
d'étre en concurrence avec les intéréts dudit administrateur, que ce soit
directement ou indirectement, et (iii) de détailler, en cas de situation
de conflits d'intéréts potentielles ou avérées, les mesures a observer
nécessaires a sa prise en compte et a leur gestion de fagon appropriée.

a. Principes généraux

Chague Membre de l'organe de direction maintient a tout moment son
indépendance d'esprit, d'analyse, d'appréciation et d'action afin d'étre
en mesure d'émettre des avis et de prendre des décisions de maniere
éclairée, judicieuse et objective. A cette fin, le Membre de l'organe de
direction respecte, d'une part les dispositions légales et reglementaires
applicables en matiere de conflits d'intéréts - notamment le régime des
conventions dites « réglementées » - et, d'autre part les dispositions
ci-dessous relatives aux mesures a observer nécessaires a la prise en
compte des situations de conflit d'intéréts et a leur gestion de fagon
appropriée.

Plus particulierement, les Membres de l'organe de direction refusent tout
avantage ou service susceptible de compromettre leur indépendance,
s'engagent a éviter toutes hypotheses de conflits d'intéréts (telles que
décrites ci-dessous).

Chaque membre du Conseil d'administration exprime librement ses
positions, éventuellement minoritaires, sur les sujets débattus en séance
du Conseil ou de comité spécialisé.

Il est rappelé que tout conflit d'intéréts est susceptible d'affecter la
qualification d’administrateur indépendant au sens des dispositions du
Code Afep-Medef.
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b. Hypothéses de conflits d'intéréts

Outre le régime des conventions dites « réglementées » des articles
L.225-38 et suivants du Code de commerce sont également susceptibles
de constituer des hypotheses de conflits d'intéréts :

a) toute convention intervenant directement ou par personne
interposée® entre l'une des sociétés que la Société controle au sens
de l'article L.233-16 du Code de commerce d'une part, et l'un des
Membres de L'organe de direction de la Société ;

b) toute convention a laquelle l'un des Membres de 'organe de direction
de la Société est indirectement intéressé, c'est-a-dire lorsque, sans
étre personnellement partie a la convention conclue par l'une des
sociétés controlées par la Société au sens de l'article L.233-16 du
Code de commerce, le Membre de L'organe de direction tire profit
de la convention sous quelque forme que ce soit ;

c) toute convention conclue entre 'une des sociétés controlées par la
Société au sens de l'article L.233-16 du Code de commerce d'une
part, et une entreprise dont un Membre de l'organe de direction
de la Société est propriétaire, associé indéfiniment responsable,
gérant, administrateur, membre du Conseil de surveillance ou, de
facon générale, dirigeant de cette entreprise ;

d) toute situation dans laquelle sont portées ou susceptible d'étre
portées a la connaissance du Membres de l'organe de direction
dans le cadre de l'exercice de son mandat des informations de
nature confidentielle (i) concernant une entreprise dont il est le
dirigeant au sens du c) ou au sein de laquelle il exerce une fonction
ou dans laquelle il détient des intéréts de quelque nature que ce
soit, ou (ii) concernant la Société ou l'une des sociétés controlées
par la Société au sens de l'article L.233-16 du Code de commerce
susceptible d'intéresser l'activité d'une entreprise dont il est le
dirigeant au sens du c) ou au sein de laquelle il exerce une fonction
ou dans laquelle il détient des intéréts de quelque nature que ce soit ;

e) toute situation dans laquelle le Membre de L'organe de direction
pourrait participer a une délibération du Conseil a laquelle serait
intéressée toute personne avec laquelle il entretient des liens
familiaux, d'affaires ou des relations étroites ;

f) Uexercice d'un nouveau mandat social, que ce soit dans une entité
cotée ou non, frangaise ou étrangere, n'appartenant pas a un groupe
dont il est dirigeant, ou toute participation aux Comités spécialisés
d'un organe social, ou toute autre nouvelle fonction® ;

g) tout engagement en cours de validité pris au titre de fonctions
précédemment exercées en France ou a l'étranger (clause de non-
concurrence, par exemple) ;

h) plus généralement, toute situation pouvant constituer un conflit
d'intéréts entre le Membre de l'organe de direction et la Société
ou l'une de ses filiales au sens de l'article L.233-16 du Code de
commerce.

c. Gestion des conflits d'intéréts

L'évaluation des conventions courantes fait l'objet d'une procédure du
Conseil d'administration distincte intitulée « Procédure des conventions
courantes conclues a des conditions normales ».
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Hypotheses relevant du régime des conventions
reglementées

Les Membres de l'organe de direction reconnaissent avoir parfaite
connaissance du régime des conventions réglementées et des obligations
auxquelles ils sont soumis a ce titre.

Autres hypothéses

En cas de survenance de l'une des hypotheses visées aux a) a €) et g)
et h) ci-dessus, le Membre de l'organe de direction doit aussitot en
aviser le Président du Conseil d’administration, lequel en informe alors
le CGEN afin que celui-ci, sur la base de l'analyse de la situation déclarée,
rende un avis qui peut notamment consister en l'une ou plusieurs des
mesures décrites au paragraphe qui suit. Cet avis est ensuite soumis au
Conseil d'administration qui, s'il décide de le suivre, est alors notifié a
l'intéressé par le Président du Conseil d'administration. La décision du
Conseil d'administration figure au proces-verbal de la séance.

Plus spécifiquement, en cas de survenance de l'une des hypotheses visées
aux a) a e) et g) et h) ci-dessus au cours de la tenue d'une séance du
Conseil d'administration ou de L'un de ses Comités, et sans préjudice de
l'application du paragraphe précédent, le Conseil d’administration ou le
Comité selon le cas, détermine aussitot les mesures a prendre, celles-
ci pouvant notamment consister a ce que le membre du Conseil ou du
Comité concerné s'abstienne de participer aux débats, ne prenne pas part
au vote, ne recoive pas les informations afférentes au point suscitant ou
susceptible de générer un conflit d'intéréts, voire encore quitte la séance
du Conseil ou du Comité lors de l'examen de ce point. Le procés-verbal
de la séance du Conseil ou du Comité fait état des mesures appliquées.

En cas de survenance de 'hypothése visée au f) ci-dessus, il informe le
Président du Conseil d'administration de son intention d'accepter (i) un
nouveau mandat social, que ce soit dans une entité cotée ou non, francaise
ou étrangere, n'appartenant pas a un groupe dont il est dirigeant, ou
(if) toute participation aux Comités spécialisés d'un organe social, ou
(iif) toute nouvelle fonction de telle sorte que le Conseil d'administration
sur proposition du CGEN puisse se prononcer sur la compatibilité d'une
telle nomination avec le mandat de Membre de l'organe de direction
dans la Société. Si nécessaire, les dispositions en matiere de cumul
des mandats et de disponibilité des Membres de 'organe de direction
énoncées ci-dessous sont appliquées mutatis mutandis.

En tout état de cause, le Membre de l'organe de direction dont, a raison de
la survenance d'un conflit d'intéréts, le Conseil estimerait qu'il n'est plus
en mesure de remplir sa fonction au sein de celui-ci, doit démissionner.

Plus généralement, en cas de manquement a ses obligations en matiere
de conflits d'intéréts par un Membre de L'organe de direction, le Président
du Conseil d'administration prend toutes les mesures légales nécessaires
afin d'y remédier ; il peut en outre tenir informés les régulateurs
concernés de tels agissements.

IV. Respect des régles relatives au cumul
des mandats et a la disponibilité des Membres
de Uorgane de direction

Le Membre de l'organe de direction respecte les dispositions légales
et réglementaires, notamment celles prévues aux articles L.511-52
et R.511-17 du CoMoFi (les « Dispositions du CoMoFi ») et dans les
Orientations Fit and Proper, qui Lui sont applicables ou qui sont applicables
a la Société en matiere de cumul de mandats et de disponibilité ainsi que
celles du Code de gouvernement d'entreprise de l'Afep-Medef.

(1) Linterposition de personne correspond & une situation dans laquelle le Membre de l'organe de direction est le bénéficiaire ultime réel de la convention conclue entre l'une des

sociétés que BNP Paribas contréle et le cocontractant de cette société contrélée.

(2) En ce compris de nature politique.
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a. Respect des regles lors de la nomination

d’'un Membre de l'organe de direction
Dés le choix du candidat par le CGEN et avant de e soumettre au Conseil
d'administration, le SCA, sous la responsabilité du Président du Conseil
d'administration :

a) prend contact avec le candidat afin de Lui demander la liste des
mandats sociaux et des fonctions qu'il exerce et du temps qu'il y
consacre par an ;

b) s'assure que le candidat respecte les Dispositions du CoMoFi en
matiere de cumul des mandats ;

c) s'assure que le candidat dispose du temps suffisant nécessaire aux
missions et aux formations qu'il effectuerait au titre du mandat
envisage ;

d) et vérifie que ces mandats et fonctions sont compatibles avec la
qualité de Membre de l'organe de direction conformément aux
dispositions relatives a l'indépendance d'esprit et a la gestion des
conflits d'intéréts ci-dessus.

Le candidat doit certifier que la liste de ses mandats et fonctions est
exhaustive et fournir a la demande du SCA tout document (statuts
de sociétés, extraits de registres du commerce ou équivalents, etc.),
certificat, attestation, etc... dont le SCA juge utile de disposer.

Le SCA analyse alors les mandats déclarés par le candidat en vue de
s'assurer que les regles de décompte des mandats prévues par les
Dispositions du CoMoFi sont respectées. Il conserve les justificatifs et
documents ayant fondé l'analyse et ses conclusions, en respectant
les dispositions égislatives et réglementaires en matiere de données
personnelles. Dans le cadre de cette revue, le SCA peut procéder aux
recherches qu'il juge utiles.

A lissue de l'examen auquel Le SCA procede,

a) soit le candidat respecte les Dispositions du CoMoFi et dispose du
temps nécessaire a l'exercice de son mandat : le SCA en informe alors
le Président du Conseil d'administration qui en fait part au Président
du CGEN. Le CGEN peut alors proposer le candidat au Conseil
d'administration qui statue sur sa nomination ou sa cooptation, selon
le cas;

b) soit le candidat ne respecte pas les Dispositions du CoMoFi ou ne
dispose pas du temps nécessaire a l'exercice de son mandat : le
SCA en informe le Président du Conseil d’administration qui en
fait part au Président du CGEN afin que soient examinées avec le
candidat les mesures Lui permettant d'y remédier. Si le candidat est
disposé a prendre les dispositions nécessaires avant sa nomination
ou sa cooptation, le SCA le relate dans un compte-rendu qui sera
alors soumis au Conseil d'administration qui décide, selon le cas, sa
nomination ou sa cooptation.

Si le candidat ne souhaite pas ou ne peut pas prendre les mesures
nécessaires, le SCA établit un compte-rendu remis au CGEN, qui acte la
fin du processus de sélection.

b. Respect des regles en cours d’'exercice des fonctions
du Membre de l'organe de direction

Atout moment, les Membres de 'organe de direction respectent les régles
relatives au cumul des mandats et consacrent le temps et les efforts
nécessaires a 'exercice de leurs fonctions et de leurs responsabilités. Ils
acceptent les disciplines du travail en commun dans le respect mutuel
des opinions et ils exercent leur sens des responsabilités a l'égard des
actionnaires et des autres parties prenantes du Groupe.

Par ailleurs, les administrateurs participent activement et avec assiduité
aux réunions du Conseil d’administration et des Comités, et assistent aux
Assemblées Générales d'actionnaires. Par ailleurs, les administrateurs
représentant les salariés bénéficient d'un temps de préparation déterminé
par le Conseil, conformément aux dispositions légales en vigueur.

A cette fin, chaque Membre de l'organe de direction informe le Président
du Conseil d'administration de son intention d'accepter (i) un nouveau
mandat social, que ce soit dans une entité cotée ou non, frangaise ou
étrangere, n'appartenant pas a un groupe dont il est dirigeant, ou (ii) toute
participation aux Comités spécialisés d'un organe social, ou (iii) toute
nouvelle fonction, en France ou a l'étranger, de telle sorte que le Conseil
d'administration sur proposition du CGEN puisse se prononcer sur la
compatibilité d'une telle nomination avec le mandat dans la Société.

Dans cette hypothése, le SCA suit la procédure d'analyse et de vérification
prévue lors de la nomination d'un Membre de l'organe de direction.

Al'issue de I'analyse mentionnée ci-dessus, deux cas peuvent se présenter :

a) soit le Membre de l'organe de direction, en acceptant ce nouveau
mandat, respecte les Dispositions du CoMoFi : le SCA en informe
le Président du Conseil d'administration qui en fait part au CGEN.
Le CGEN s'assure alors que ce nouveau mandat est compatible
notamment au titre des régles relatives a la gestion des conflits
d'intéréts exposées ci-dessus ;

b) soit le Membre de l'organe de direction, en acceptant ce nouveau
mandat, ne respecte plus les Dispositions du CoMaFi : le SCA en
informe le Président du Conseil d'administration qui en fait part au
Président du CGEN afin que soient examinées avec le Membre de
l'organe de direction les mesures Lui permettant de se conformer
aux Dispositions du CoMoFi.

En tout état de cause, s'il ne dispose plus du temps nécessaire a
l'accomplissement de sa mission, le SCA en informe le Président du
Conseil d'administration qui en fait part au Président du CGEN afin que
soient examinées avec le Membre de L'organe de direction les mesures
lui permettant d'y remédier.

Sile Membre de l'organe de direction souhaite canserver son mandat au
sein de la Société, soit il n'accepte pas le mandat qui lui est proposé, soit
il démissionne d'un mandat qu'il détient déja. Le SCA le relate dans un
compte-rendu qui sera alors soumis au Conseil d'administration.

Si'le Membre de l'organe de direction décide d'accepter ce nouveau
mandat sans pour autant démissionner d'un mandat qu'il détient déja,
le Membre de l'organe de direction devra remettre sa lettre de démission
des fonctions de Membre de l'organe de direction de BNP Paribas. Le SCA
le relate dans un rapport remis au CGEN qui actera cette démission dont
la date d'effet sera décidée par le Conseil d'administration. Un Membre
de l'organe de direction qui ne s'estimerait plus en mesure de remplir
sa fonction au sein du Conseil, ou des Comités dont il est membre, doit
démissionner.

Au moins une fois par an, le SCA demande aux Membres de l'organe de
direction de mettre a jour la fiche dite « fiche EBA », dans laquelle sont
recensés les mandats sociaux détenus par chaque Membre de 'organe
de direction, et a laquelle est annexé le tableau de leur disponibilité.

Cette mise a jour doit permettre au SCA de s'assurer du respect des
Dispositions du CoMoFi et de la disponibilité de maniere continue par
l'ensemble des Membres de 'organe de direction.
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V. Honorabilité, honnéteté et intégrité

des Membres de l'organe de direction
A tout moment, les Membres de 'organe de direction doivent respecter
les exigences d'honorabilité et faire preuve d'honnéteté et d'intégrité.

Les candidats et les Membres de L'organe de direction s'engagent aussitot
a aviser le Président du Conseil d’administration et le SCA de :

a) toute condamnation (y compris en appel, dans le cadre d'une
procédure pénale, civile ou administrative) ;

b) toute mesure disciplinaire ;

c) tout refus de validation antérieure par des autorités compétentes
bancaires ou financieres en France ou a 'étranger ;

d) tout refus, retrait, révocation, interdiction de gérer ou annulation
d'enregistrement, d'autorisation, d'adhésion ou de licence concernant
l'exercice d'une activité commerciale ou professionnelle ;

e) toute sanction par des autorités publiques ou des organisations
professionnelles, ou des enquétes ou procédures exécutoires en
cours, en France ou a l'étranger ;

f) tout licenciement pour faute professionnelle ou de toute révocation
de mandat social dont il ferait l'objet ;

g) toute situation mentionnée au a) a f) ci-dessus concernant une
entreprise dont il est dirigeant, actionnaire ou associé.

Le SCA conserve les justificatifs et documents ayant fondé l'analyse et
les conclusions du CGEN, en respectant les dispositions égislatives et
reglementaires en matiere de données personnelles. Dans ce cadre et &
la demande du Président du Conseil d'administration, ou le cas échéant
du Président du CGEN, le SCA peut procéder aux recherches qu'il juge
utiles, y compris en interrogeant la personne concernée.

Lorsque le Président du Conseil d’administration, ou le cas échéant le
Président du CGEN, est avisé de la survenance d'un des cas précités, il en
informe le CGEN afin que celui-ci, sur la base de L'analyse de la situation
déclarée, rende un avis quant a l'honorabilité du Membre de l'organe de
direction et peut décider de Lui demander de démissionner. Cet avis est
ensuite soumis au Conseil d’administration qui, s'il décide de le suivre, est
alors notifié a l'intéressé par le Président du Conseil d'administration. La
décision du Conseil d'administration figure au proces-verbal de la séance.

Par ailleurs, tout Membre de l'organe de direction s'engage a agir avec
loyauté et intégrité tant a l'égard des Membres de L'organe de direction,
des actionnaires que de la Société. A défaut, le Président du Conseil
d'administration, ou le cas échéant le Président du CGEN, peut saisir le
CGEN afin que celui-ci rende un avis quant a la loyauté et a l'intégrité
du Membre de l'organe de direction et peut décider de lui demander de
démissionner.

VI. Diversité des Membres de l'organe de direction et
compétence collective du Conseil d’administration

Le CGEN fixe des objectifs a atteindre en ce qui concerne tant la
représentation équilibrée des femmes et des hommes au sein du Conseil
d'administration, que la diversité en termes d'age, de qualifications et
d'expériences professionnelles, et de nationalité parmi les Membres de
l'organe de direction afin de s'assurer qu'a tout moment, ils disposent des
compétences nécessaires afin de comprendre les risques, les enjeux, dont
les enjeux sociaux et environnementauy, et les évolutions potentielles
de la Société.

GOUVERNEMENT D'ENTREPRISE ET CONTROLE INTERNE
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A cette fin, le CGEN évalue périodiquement et au moins une fois par
an la structure, la taille, la composition et l'efficacité du Conseil
d'administration au regard de missions qui lui sont assignées et soumet
au Conseil toutes recommandations utiles.

VIL. Initiation et formation des Membres de l'organe
de direction

Les Membres de l'organe de direction de la Société possedent, tant
individuellement que collectivement, l'expertise, l'expérience, les
compétences, la compréhension et les qualités personnelles nécessaires,
notamment sur le plan du professionnalisme et de l'intégrité, pour
accomplir correctement leurs missions en rapport avec chacune des
activités significatives de la Société en garantissant une gouvernance et
une surveillance efficaces.

Les Membres de l'organe de direction veillent a maintenir leurs
connaissances dans les domaines suivants : financiére et bancaire, de
risques, de la reglementation applicable a la Société et plus largement
sur tout domaine Lié a l'évolution de la stratégie de la Société.

La Société consacre les ressources humaines et financieres nécessaires
4 la formation des Membres de 'organe de direction. A cet égard, des
formations annuelles sont dispensées par les responsables des themes
présentés et des séminaires stratégiques sont organisés.

En sus des formations indiquées ci-dessus, tout administrateur peut
demander des formations complémentaires. A cet effet, il engage un
dialogue avec le Président et le SCA qui fixeront les modalités de la
formation demandée.

Les administrateurs représentant les salariés bénéficient d'un temps
consacré a la formation déterminé par le Conseil, conformément aux
dispositions égales en vigueur. A la fin de la formation, le centre de
formation choisi par le Conseil doit délivrer une attestation d'assiduité
que l'administrateur représentant les salariés doit remettre au Secrétaire
du Conseil.

En ce qui concerne les nouveaux administrateurs, le Conseil
d'administration veille a ce que ces derniers rencontrent les Titulaires
de postes clés.

DESCRIPTION DE LA PROCEDURE RELATIVE
AUX CONVENTIONS COURANTES CONCLUES
A DES CONDITIONS NORMALES

En application de l'article L.225-39 du Code de commerce, le Conseil
d'administration a mis en place une procédure permettant d'évaluer
régulierement si les conventions portant sur des opérations courantes
et conclues a des conditions normales (conventions dites « libres »)
remplissent bien ces conditions.

Cette procédure porte sur les conventions conclues entre BNP Paribas
et les administrateurs, le Président, le Directeur Général et le Directeur
Général délégué de BNP Paribas ou les personnes physiques qui leur sont
étroitement Liées, leurs sociétés patrimoniales ainsi que les personnes
morales dans lesquelles ils ont un intérét (mandat ou détention de
capital).
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La procédure comporte deux volets :

| Les conventions entre BNP Paribas et les personnes physiques ou
sociétés patrimoniales mentionnées ci-dessus :

Les intéressés doivent fournir sur base continue a la Banque, la liste des
conventions conclues entre BNP Paribas et les personnes physiques
ou sociétés patrimoniales mentionnées ci-dessus. La Conformité
s'assure que ces conventions portent bien sur des opérations courantes
et conclues a des conditions normales et établit un rapport qu'elle
adresse au Secrétaire du Conseil d'administration.

m Les conventions entre BNP Paribas et les personnes morales (autres
que sociétés patrimoniales) mentionnées ci-dessus :

Cette procédure s'appuie sur des politiques existantes (telles que le
« Code de conduite » ou la « Politique de Protection des Intéréts des
Clients ») et prévoit également

= la déclaration par les mandataires sociaux des personnes morales
qui leur sont liées,

= la vérification par la Banque des éventuelles relations d'affaires
existant avec chacune de ces personnes morales,

= un controle approfondi des conventions identifiées selon une
approche par les risques.

Un rapport est établi pour chacun de ces volets et soumis chaque année
au CGEN qui en avise le Conseil d'administration.

2.1.3 REMUNERATIONS ET AVANTAGES SOCIAUX BENEFICIANT

AUX MANDATAIRES SOCIAUX

Les dispositions du Code de commerce, telles que modifiées par
l'ordonnance n°2019-1234 du 27 novembre 2019 relative a la
rémunération des mandataires sociaux des sociétés cotées, prévoient
de recueillir ex ante chaque année L'approbation de lAssemblée Générale
Ordinaire sur la politique de rémunération des mandataires sociaux. La
politique de rémunération des mandataires sociaux de BNP Paribas est
présentée ci-dessous en pages 72 a 77.

Par ailleurs, la rémunération de ces mémes mandataires sociaux fait
également l'objet d'un vote ex post de lAssemblée Générale Ordinaire
portant sur les informations relatives aux rémunérations visées par
l'article L.225-37-3 | du Code de commerce (ces informations sont
exposées ci-dessous en page 78 et s.). Lorsque l'Assemblée Générale
n‘approuve pas ces éléments, le Conseil d'administration soumet une
politique de rémunération révisée, tenant compte du vote des actionnaires,
a l'approbation de la prochaine Assemblée Générale. Le versement de la
rémunération des administrateurs pour l'exercice en cours est suspendu
jusqu'a l'approbation de la politique de rémunération révisée. Lorsqu'il est
rétabli, il inclut l'arriéré depuis la derniere Assemblée Générale.

Enfin, la rémunération de chaque dirigeant mandataire social fait l'objet
d'un second vote ex post sur la rémunération totale ou les avantages de
toute nature versés au cours de L'exercice écoulé ou attribués au titre
de ce méme exercice (L'information sur ces rémunérations est exposée
ci-dessous au sein des tableauxn®laetb, n°2aetbetn®3aetben
page 79 et s.). Les éléments de rémunération variables attribués au titre
de l'exercice antérieur aux dirigeants mandataires sociaux ne peuvent
étre versés qu'apres approbation des éléments de rémunération par
l'Assemblée Générale au titre de ce second vote.

POLITIQUE DE REMUNERATION

DES MANDATAIRES SOCIAUX SOUMISE

AU VOTE EX ANTE DES ACTIONNAIRES,

EN APPLICATION DE L'ARTICLE

L.225-37-2 DU CODE DE COMMERCE,

LORS DE L’ASSEMBLEE GENERALE

DU 19 MAI 2020

Dans le présent rapport, le Conseil d’administration détaille les éléments

fixes et variables composant la rémunération totale et les avantages de
toute nature, attribuables aux administrateurs, au Président du Conseil

d'administration, au Directeur Général et au Directeur Général délégué en
raison de leurs mandats, d'une durée de 3 ans, au sein de BNP Paribas (SA).

Les éléments de la politique de rémunération présentés ci-dessous font
l'objet de projets de résolutions soumis a l'approbation de lAssemblée
Générale des actionnaires statuant aux conditions de quorum et de
majorité requises pour les Assemblées Générales Ordinaires. Si lAssemblée
Générale n'approuve pas ces résolutions, la politique de rémunération
antérieure, ayant préalablement fait l'objet d'une approbation lors de
l'Assemblée Générale du 23 mai 2019, continuera de s'appliquer. Dans ce
cas, le Conseil d'administration soumettra a l'approbation de la prochaine
Assemblée Générale un projet de résolution présentant une politique
de rémunération révisée et indiquant de quelle maniere ont été pris en
compte le vote des actionnaires, et le cas échéant, les avis exprimés lors
de lAssemblée Générale.

La politique de rémunération des mandataires sociaux est conforme
aux dispositions légales et reglementaires applicables, au Code Afep-
Medef, ainsi qu'a la Charte de responsabilité de BNP Paribas. La
politique telle que détaillée ci-dessous (en particulier les criteres de
performance) est alignée sur l'intérét social de la société, contribue a la
stratégie commerciale ainsi qu'a la pérennité de la société et prend en
considération les conditions de rémunération et d'emploi des salariés
au sein de la société.

Sans préjudice des compétences de lAssemblée Générale en la matiére,
la détermination de la rémunération des mandataires sociaux releve
de la responsabilité du Conseil d’administration et se fonde sur les
propositions du Comité des rémunérations qui prépare les décisions
que le Conseil d'administration arréte concernant les rémunérations.
En particulier, le Comité des rémunérations procéde a un examen annuel
des rémunérations, indemnités et avantages de toute nature accordés
aux mandataires sociaux de la société. Ce Comité est composé de deux
administrateurs indépendants qui disposent d'une expérience des
systemes de rémunération et des pratiques de marché dans ce domaine
et d'un administrateur élu par les salariés.

Des mesures visant a éviter et gérer les conflits d'intéréts sont prévues
par le Réglement intérieur du Conseil d'administration ainsi que par la
politique en matiere d'aptitude des membres de l'organe de direction
et des titulaires de postes clés. Les dirigeants mandataires sociaux ne
sont pas présents lors des discussions du Conseil d’administration et
du Comité des rémunérations portant sur leurs propres rémunérations.
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La rémunération des dirigeants mandataires sociaux tient compte, dans
ses principes, des objectifs suivants :

m l'alignement avec l'intérét social de la Banque et de ses actionnaires :

= en s'inscrivant dans une perspective de moyen-long terme
notamment en termes d'évolution de la valeur de la Banque, de la
bonne maitrise des risques et de la performance relative du titre,

= enintégrant des éléments d'appréciation, qui ne sont pas seulement
financiers,

= en tenant compte de la dimension RSE dans la détermination de
la rémunération (notamment des objectifs RSE considérés pour
certains salariés),

= en s'assurant d'une variabilité suffisante des montants attribués
pour tenir compte de l'évolution des résultats de la Banque sans
peser trop lourdement sur les frais fixes ;

m la transparence des rémunérations :

= l'ensemble des éléments (fixe, variable annuel, variable pluriannuel)
est retenu dans l'appréciation globale de la rémunération,

= L'équilibre entre les éléments de rémunération doit concourir
a l'intérét général de la Banque et tenir compte des meilleures
pratiques de marché et des contraintes légales et reglementaires,

= les regles doivent étre stables, exigeantes et intelligibles ;

m une rémunération suffisamment attractive pour permettre
de sélectionner avec exigence des profils reconnus comme
particulierement compétents dans les domaines d'activité du Groupe.

I. Rémunération des administrateurs

Conformément a la loi, le montant global de la rémunération des
administrateurs est fixé par l'Assemblée Générale des actionnaires.

Le montant individuel de la rémunération des administrateurs est fixé par
le Conseil d'administration sur proposition du Comité des rémunérations.
Il comprend une part fixe et une partie variable prépondérante
déterminée en fonction de la participation effective, quelle qu'en soit la
modalité, aux séances. Il est majoré pour les administrateurs résidant a
l'étranger sauf dans le cas oU ces derniers peuvent participer aux séances
du Conseil d’administration par des moyens de visioconférence ou de
télécommunication. La participation effective aux Comités donne droit a
une rémunération supplémentaire. Les membres des Comités regoivent
cette rémunération supplémentaire pour chacune de leur participation
a un Comité différent.

Ala fin de U'exercice, e Comité des rémunérations examine la répartition
de la rémunération des administrateurs et le montant individuel affecté
a chacun au titre de l'exercice sur la base du contréle de la présence
effective des administrateurs aux Conseils et aux Comités. Le cas échéant,
le reliquat du montant global fixé par lAssemblée Générale, est réparti
au prorata des montants alloués a chacun des administrateurs. En cas
de séance exceptionnelle supplémentaire du Conseil ou des Comités, le
montant de la rémunération due a chaque administrateur est écrété au
prorata des montants alloués a chacun des administrateurs.

Le Conseil d'administration approuve ensuite la répartition individuelle
de la rémunération des administrateurs au titre de l'exercice et son
versement aux administrateurs (sous réserve des dispositions de
l'article L.225-100 Il du Code de commerce).

GOUVERNEMENT D'ENTREPRISE ET CONTROLE INTERNE
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Il. Rémunération du Président
du Conseil d'administration

La rémunération annuelle fixe du Président s'éleve a 950 000 euros bruts.

Le Président ne percoit pas de rémunération variable annuelle ou
pluriannuelle. L'absence de rémunération variable traduit l'indépendance
du Président a L'égard de la Direction Générale.

En cas de nomination d'un nouveau Président, le Conseil d'administration
déterminera, sur proposition du Comité des rémunérations, dans le cadre
de la présente politique de rémunération, le montant de sa rémunération
fixe en tenant compte de son profil et de son expérience.

lll. Rémunération de la Direction Générale
La rémunération comprend :

| une partie fixe ;

B une partie variable annuelle ;

m un plan d'incitation a long terme conditionnel (plan de rémunération a
long terme ou PRLT), qui en constitue la partie variable pluriannuelle.

Les niveaux de ces différentes composantes sont définis en considération
de références de marché établies.

Cette rémunération tient compte du plafonnement de la rémunération
variable totale par rapport a la rémunération fixe (incluant les attributions
au titre du plan d'incitation a long terme) conformément aux dispositions
de l'article L.511-78 du Code monétaire et financier, spécifiquement
applicable aux établissements de crédit.

Conformément a l'alinéa 2 dudit article, l'Assemblée Générale des
actionnaires de BNP Paribas du 24 mai 2018 a décidé de reconduire ce
plafonnement a deux fois le montant de la rémunération fixe.

Pour les besoins du calcul du ratio précité, un taux d'actualisation pourra
en outre étre appliqué a un quart au plus de la rémunération variable
totale pour autant que le paiement s'effectue sous la forme d'instruments
différés pour une durée d'au moins 5 ans, conformément aux dispositions
de l'article L.511-79 du Code monétaire et financier.

1. Rémunération fixe

La rémunération annuelle fixe du Directeur Général s'éleve a
1562 000 euros bruts.

La rémunération annuelle fixe du Directeur Général délégué s'éleve a
1000 000 euros bruts.

En cas de nomination d'un nouveau Directeur Général ou d'un nouveau
Directeur Général délégué, le Conseil d'administration déterminera, sur
proposition du Comité des rémunérations, dans le cadre de la présente
politique de rémunération, le montant de sa rémunération fixe en tenant
compte de son prafil et de son expérience. Les éléments de rémunérations
variables annuelles et pluriannuelles seront fixés en cohérence avec les
principes figurant dans la présente politique de rémunération.

2. Rémunération variable annuelle

La part variable est destinée a refléter la contribution effective des
dirigeants mandataires sociaux exécutifs a la réussite de BNP Paribas
au titre de leurs fonctions de dirigeants d'un groupe international de
services financiers.

Principes généraux

La partie variable de la rémunération des membres de la Direction
Générale est déterminée a partir d'une rémunération cible égale a 100 %
de leur rémunération fixe de l'exercice pour le Directeur Général et le
Directeur Général délégué.
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Elle évolue en fonction de criteres représentatifs des résultats du Groupe,
de criteres liés a la RSE et d'une appréciation qualitative effectuée par le
Conseil d'administration.

Par ailleurs, le versement de la rémunération variable annuelle est
assorti, pour partie, de périodes de report et d'un dispositif de « malus »,
de « claw-back » (restitution) et d’annulation en cas de mesure de
résolution selon les mémes termes et conditions que celles décrites
ci-dessous pour le PRLT (cf. point 3 ci-dessous).

Criteres liés a la performance financiere du Groupe

Les criteres liés a la performance financiere du Groupe portent sur 75 %
de la rémunération variable cible et permettent de calculer la partie
correspondante de la rémunération de maniére proportionnelle a
l'évolution d'indicateurs chiffrés.

Si les objectifs fondés sur des critéres quantitatifs sont dépassés (ou
non atteints), la fraction de la rémunération cible concernée évolue
proportionnellement dans la limite du plafond mentionné ci-apres.

Les criteres quantitatifs s'appliquent aux performances globales du
Groupe, sur la base de 2 criteres équipondérés :

m rapport du bénéfice net par action de l'exercice a celui de l'exercice
précédent (37,5 % de la rémunération variable cible) ;

m pourcentage de réalisation du budget de résultat brut d'exploitation
du Groupe (37,5 % de la rémunération variable cible).

75 %
Performance Financiére
du Groupe

10 %
Performance RSE
du Groupe

Criteres liés a la performance RSE du Groupe
Une part de 10 % de la rémunération variable cible est liée a la
performance RSE du Groupe.

L'attribution de cette fraction de la rémunération variable annuelle repose
sur une mesure multicritéres basée sur une approche holistique des
actions entreprises par le Groupe BNP Paribas vis-a-vis de l'extérieur
sur le plan environnemental, sociétal et social.

Dans cette optique, cette structure de rémunération integre trois criteres
pondérés chacuna 3,33 % :

(i) L'évaluation par le Conseil d'administration des faits marquants de
l'année principalement au regard des enjeux climatiques et sociaux ;

(ii) Les publications d'agences de notation extra-financiére mesurant la

qualité du positionnement de BNP Paribas par rapport a ses pairs
en matiere de RSE ;

(iii) un alignement avec les objectifs retenus en matiere de RSE dans
la rémunération due au titre du plan de fidélisation attribué a des
collaborateurs clés du Groupe.

15%

Criteres qualitatifs

Appréciation holistique de la politique RSE

(i) Par Le Conseil

(ii) Par le Marché

(i) Alignement avec les
collaborateurs clés du Groupe

Mesure annuelle par le Conseil
d’administration des réalisations et
faits marquants autour d'une ligne

de force axée sur les enjeux
climatiques et sociaux

Positionnement de BNP Paribas
dans le premier quartile du secteur
Banques dans les classements
de performance extra-financiere
des agences FTSE, Robeco SAM

Atteinte des objectifs RSE tri-annuels
fixés aux collaborateurs clés du
Groupe dans le plan de fidélisation
arrivé a échéance durant 'année
(panier de 9 indicateurs)

et Vigeo Eiris

Critéres qualitatifs

La part de la rémunération variable liée a L'évaluation qualitative conduite
par le Conseil d'administration est de 15 % de la rémunération variable cible.

Le Conseil d’administration estime indispensable de procéder a cette
évaluation qualitative, notamment compte tenu du renforcement de
ses responsabilités en matiere de surveillance et de controle prévues
par le Code monétaire et financier depuis 2014 (transposant ainsi la
directive européenne CRD 4). Au-dela de la stratégie de la Banque qu'il lui
convient d'approuver, le Conseil d’administration doit exercer un pouvoir

d'appréciation sur les performances des dirigeants prenant en compte
les capacités d'anticipation, de décision, d'animation et d'exemplarité.

Pour ce faire, le Conseil d'administration apprécie la part qualitative
de la rémunération variable annuelle au regard de la mise en ceuvre
des orientations stratégiques de la Banque, notamment de son plan de
transformation, tant dans ses dimensions humaines, organisationnelles
que techniques, et en tenant compte du contexte général de l'année
considérée.
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> RECAPITULATIF DES CRITERES DE FIXATION DE LA REMUNERATION VARIABLE ANNUELLE

Criteres de détermination

0,
Critéres liés a la performance 37,50%
financiére du Groupe 37,50 %
Critéres liés a la performance RSE du Groupe 10,00 %
Critéres qualitatifs 15,00 %

% de la rémunération fixe

Nature
Evolution du bénéfice net par action.
Réalisation du budget de résultat brut d'exploitation.

Evaluation multicritéres des actions entreprises par le Groupe
BNP Paribas sur le plan environnemental, sociétal et social.

Appréciation au regard de la mise en ceuvre des orientations
stratégiques de la Banque, notamment de son plan

de transformation, tant dans ses dimensions humaines,
organisationnelles et techniques, et tenant compte

du contexte général de l'année considérée.

Plafond

Le Conseil d'administration s'assure de la cohérence du montant de la
rémunération variable annuelle avec l'évolution des résultats du Groupe.

En tout état de cause :

m chacun des deux criteres liés a la performance financiere du Groupe
est plafonné a 130 % de son poids cible et ne peut ainsi donner lieu a
l'attribution d'une rémunération variable annuelle supérieure a 48,75 %
de la rémunération fixe ;

| les critéres liés a la performance RSE du Groupe ainsi que les critéres
qualitatifs, sont plafonnés a 100 % de leur poids cible et ne peuvent
ainsi donner lieu a l'attribution d'une rémunération variable annuelle
supérieure a, respectivement, 10 % et 15 % de la rémunération fixe ;

Le montant de la rémunération variable annuelle attribuée pour chacun
des dirigeants mandataires sociaux exécutifs est plafonné a 120 % de
leur rémunération fixe.

Modalités et conditions de paiement

Les modalités de paiement des rémunérations variables des dirigeants
mandataires sociaux exécutifs du Groupe BNP Paribas, conformes aux
dispositions du Code monétaire et financier et aux Orientations de 'ABE
sur les politiques de rémunération, sont les suivantes :

m 60 % de la rémunération variable annuelle est différée sur cing ans, a
raison d'un cinquieme par an ;

m la partie non différée de la rémunération variable est payée :

= pour moitié en numéraire en mai de 'année d'attribution, sous
réserve de l'approbation de [/Assemblée Générale des actionnaires
dans les conditions prévues a l'article L.225-100 Ill du Code de
commerce, et déduction faite des rémunérations pergues au titre
de mandats d'administrateur, le cas échéant, au sein du Groupe
pour des entités autres que BNP Paribas (SA) ;

= et pour moitié en numéraire, indexé sur la performance du titre
BNP Paribas depuis l'attribution, a l'issue d'une période de rétention

d'un an a compter de la date d'attribution (la date d'attribution
correspondant a la décision du Conseil d'administration), soit en
pratique, en mars de l'année suivant l'année d'attribution ;

m la partie différée de la rémunération variable sera payée annuellement
par cinquieme sur 5ans, la premiére échéance n'étant versée
qu'a l'issue d'une période de différé d’'un an a compter de la date
d'attribution de la rémunération variable, sous réserve que le ROE
avant impot du Groupe, au titre de l'année précédant le paiement,
soit supérieur a 5 %. Chaque échéance sera payée :

= pour moitié en numéraire en mars de chaque année,

= et pour moitié en numéraire indexé sur la performance du titre
BNP Paribas depuis l'attribution, en mars de l'année suivante, a
l'issue d'une période de rétention d'un an.

3. Plan de rémunération long terme (PRLT) conditionnel
sur cing ans

Afin d'associer les dirigeants mandataires sociaux exécutifs a la

performance a moyen-long terme du Groupe BNP Paribas tout en gardant

une maitrise des risques, le Conseil d’administration a institué depuis

2011 un Plan de rémunération a long terme conditionnel sur 5 ans (PRLT).

Le PRLT, dont le montant correspond au montant de la rémunération
variable annuelle cible au titre de l'exercice précédent, est partagé en
deux fractions égales, l'une reconnaissant la progression intrinseque de
l'action BNP Paribas et l'autre la surperformance potentielle par rapport
a Ses pairs.

Premiére moitié du montant attribué : performance
intrinseque de l'action

La premiére moitié du montant attribué dépend de L'évolution du cours de
l'action®, sachant qu'aucun versement ne sera effectué au titre des 50 %
du montant attribué si le cours de L'action BNP Paribas n'a pas progressé
d'au moins 5 % entre la date d'attribution par le Conseil d’administration
et l'issue du délai de 5 ans a compter de la date d'attribution.

(1) Les valeurs initiale et finale a retenir pour mesurer la progression du cours de l'action sur 5 ans sont les suivantes :

« la valeur initiale correspond a la moyenne des cours d'ouverture de l'action BNP Paribas pendant les douze mois glissants précédant la date d‘attribution ,

« la valeur finale correspond a la moyenne des cours d'ouverture de l'action BNP Paribas pendant les douze mois glissants précédant la date de paiement.
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Si l'action a progressé d'au moins 5 % pendant cette période, un coefficient est appliqué au montant initial, conduisant, selon l'ampleur de la progression,

a le réduire ou a l'augmenter, selon Le tableau ci-dessous :

Evolution du cours de I'action BNP Paribas au terme des 5 ans
Strictement inférieure a 5 %

Supérieure ou égale a 5 % et inférieure a 10 %

Supérieure ou égale a 10 % et inférieure a 20 %

Supérieure ou égale a 20 % et inférieure a 33 %

Supérieure ou égale a 33 % et inférieure a 50 %

Supérieure ou égale a 50 % et inférieure a 75 %

Supérieure ou égale a 75 %

Coefficient appliqué a la premiére moitié du montant attribué

0 (Pas de versement)
40 %

80 %

120 %

130 %

150 %

175 %

Ainsi, la premiére moitié du montant attribué ne sera intégralement
versée au bout des 5 ans que dans 'hypothese ou le cours progresse
de plus de 20 % sur la période de 5 ans. Le montant versé au titre de la
premiere moitié sera en tout état de cause toujours inférieur ou égal a
l'évolution du cours de l'action et ne pourra en aucun cas dépasser 175 %
du montant attribué, dans ['hypothese ou L'évolution du cours de 'action
est égale ou supérieure a 75 % au bout de 5 ans.

Performance relative du titre BNP Paribas par rapport

ala performance de I'indice EURO STOXX Banks
Inférieure ou égale a O point

De O point a 5 points compris

De 5 points a 10 points compris

Supérieure de 10 points

Deuxieme moitié du montant attribué : surperformance

du cours de l'action BNP Paribas par rapport a ses pairs
Cette condition consiste en la mesure de l'évolution du cours de l'action
BNP Paribas par rapport a celle de l'indice regroupant les principales
banques de la zone euro « EURO STOXX Banks ».

Elle prend en compte la seule surperformance du cours de l'action
BNP Paribas par rapport a l'évolution de l'indice moyen mesurée sur une
période de 12 mais précédant la date d'attribution comparée a la moyenne de
ce méme indice calculée sur une période de 12 mais qui précede le paiement.
La deuxieme moitié du montant cible du PRLT ne sera intégralement versée
que si L'action BNP Paribas surperforme l'indice d'au moins 10 %.

Coefficient appliqué a la deuxieme moitié du montant attribué
0%

50 %

80 %

100 %

Le montant ainsi déterminé par l'application de chacune des conditions
pendant la durée de 5 ans du plan correspond a la rémunération versée
dans le cadre du PRLT.

Plafond

Conformément aux dispositions de l'article L.511-78 du Code monétaire
et financier relatives au plafonnement de la part variable attribuée
par rapport a la part fixe, la rémunération variable totale attribuée,
comprenant L'attribution au titre du PRLT, ne peut excéder, conformément
a la décision de l'Assemblée Générale du 24 mai 2018, deux fois la
rémunération fixe. Pour le calcul du ratio, un taux d'actualisation pourra
en outre étre appliqué a un quart au plus de la rémunération variable
totale pour autant que le paiement s'effectue sous la forme d'instruments
différés pour une durée d'au moins 5 ans.

Paiement du PRLT

En application du coefficient mentionné ci-dessus et en fonction de
l"évolution du cours de l'action BNP Paribas, la premiere moitié du
montant versée au titre du PRLT ne pourra en aucun cas dépasser 175 %
par rapport au montant initial attribué. Le paiement au titre de la seconde
moitié du montant attribué ne pourra en aucun cas dépasser le montant
attribué.

Ainsi, aucun paiement au titre du PRLT ne pourra en tout état de cause
excéder 137,5 % de sa valeur d'attribution.

Condition de présence

Le réglement du PRLT prévoit une condition de présence pendant toute la
durée du plan. Le départ du Groupe entraine la suppression du paiement
du PRLT. Toutefois, en cas de départ a la retraite ou de déces apres le
terme de la premiere année du plan, les versements seraient effectués
sous réserve de la réalisation des conditions de performance et de
l'appréciation du Conseil d'administration.

Malus et claw-back

Le reglement du PRLT prévoit des clauses dites de « malus » et
« claw-back ». Ainsi, dans l'hypothése oU le bénéficiaire viendrait a
adopter un comportement ou se rendrait coupable d'agissements non
conformes aux attentes de BNP Paribas, telles qu'elles sont notamment
définies en matiére de respect du Code de conduite, des régles internes
et des réglementations applicables et d'évaluation et de maitrise
des risques, applicables aux collaborateurs du Groupe, le Conseil
d'administration pourra étre amené a décider non seulement de ne pas
procéder au versement du montant prévu, que le bénéficiaire soit présent
ou non, mais également la restitution de tout ou partie des sommes déja
versées au titre des plans précédents sur une période de cing ans.

De méme, ce réglement prévoit qu'en cas de mise en ceuvre d'une mesure
de résolution bancaire en application du Code monétaire et financier, les
droits au titre du PRLT seront définitivement annulés.

Le Conseil d'administration se réserve le droit de modifier a la baisse
l'attribution au titre du PRLT.
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IV. Rémunération exceptionnelle

Aucune rémunération exceptionnelle ne pourra étre attribuée aux
administrateurs, au Président du Conseil d'administration, au Directeur
Général et au Directeur Général délégué.

V. Avantages en nature

Le Président du Conseil d'administration, le Directeur Général et le
Directeur Général délégué disposent d'une voiture de fonction et d'un
téléphone portable.

VL. Plans d'options de souscription

ou d'achat d’'actions
Les mandataires sociaux ne bénéficient pas d'attributions d'options de
souscription ou d'achat d'actions.

VII. Actions de performance

Les mandataires sociaux ne bénéficient pas d'attributions d'actions de
performance ou d'actions gratuites.

VIIl. Avantages postérieurs a l'emploi

1. Indemnités ou avantages dus ou susceptibles d'étre dus

a raison de la cessation ou du changement de fonctions
Les mandataires sociaux ne bénéficient d'aucune compensation
contractuelle au titre de la cessation de leur mandat.

2. Indemnités de fin de carriére
Les mandataires sociaux, a l'exception du Directeur Général délégué, ne
pergoivent pas d'indemnité de fin de carriere en cas de départ en retraite.

Le Directeur Général délégué bénéficie des dispositions applicables aux
collaborateurs de BNP Paribas (SA) en matiere d'indemnité de fin de
carriere en fonction de sa situation contractuelle initiale.

3. Régimes de retraite supplémentaire

Les dirigeants mandataires sociaux bénéficient uniquement du dispositif
de retraite supplémentaire a cotisations définies (art. 83 du Code
général des imp0ts) établi au bénéfice de tous les collaborateurs de
BNP Paribas (SA).

4. Régimes de prévoyance

Le Président du Conseil d'administration, le Directeur Général et le
Directeur Général délégué bénéficient des dispositifs de prévoyance
flexible offerts aux salariés de BNP Paribas (SA) en matiere d'assurance-
déces et invalidité, ainsi que du régime commun de couverture des frais
de santé.

GOUVERNEMENT D'ENTREPRISE ET CONTROLE INTERNE
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Ils bénéficient par ailleurs du dispositif de la Garantie Vie Professionnelle
Accidents (assurance-déces et invalidité) en vigueur au bénéfice de
l'ensemble des salariés de BNP Paribas (SA).

Le Directeur Général et le Directeur Général délégué bénéficient également
du dispositif complémentaire mis en place au bénéfice des membres
du Comité Exécutif du Groupe, offrant un capital complémentaire de
1,10 million d'euros en cas de déces ou d'invalidité permanente totale liés
a l'activité professionnelle. La cotisation patronale au titre de ce régime
est assimilée a un avantage en nature.

5. Convention de non-concurrence

IL est rappelé que le Directeur Général a conclu avec BNP Paribas (SA)
une convention de non-concurrence en date du 25 février 2016. Cette
convention a été approuvée par 'Assemblée Générale du 26 mali
2016 conformément aux dispositions de l'article L.225-38 du Code de
commerce.

Au titre de cette convention, dans 'hypothese ou il cesserait d'assurer
quelque fonction ou activité que ce soit au sein de BNP Paribas, M. Jean-
Laurent Bonnafé s'engage a n'exercer aucune activité durant douze
mois, directement ou indirectement, au bénéfice d'un établissement de
crédit, d'une entreprise d'investissement ou d'une entreprise d'assurance
dont les titres sont admis aux négociations sur un marché réglementé
en France ou hors de France non plus qu'en France au bénéfice d'un
établissement de crédit, d'une entreprise d'investissement ou d'une
entreprise d'assurance dont les titres ne sont pas admis aux négociations
sur un marché reglementé.

Au titre de cette convention, le Directeur Général percevrait une indemnité
d'un montant égal a 1,2 fois la somme de sa rémunération fixe et de sa
rémunération variable (hors rémunération variable pluriannuelle) pergue
au cours de l'année précédant son départ. Le réeglement de l'indemnité
interviendra mensuellement par douziéme.

Conformément aux recommandations du Code Afep-Medef et a
l'article R.225-29-1 du Code de commerce prévoyant que le versement
d'une indemnité de non-concurrence doit étre exclu si l'intéressé fait valoir
ses droits a la retraite ou s'il a dépassé L'age de 65 ans et aux stipulations
de ladite convention de non-concurrence, le Conseil d'administration et
le Directeur Général ont confirmé respecter pleinement cette disposition.

IX. Préts, avances et garanties accordés
aux mandataires sociaux

Les mandataires sociaux de BNP Paribas ainsi que leurs conjoints peuvent
se voir accorder des préts.

Ces préts, constitutifs d'opérations courantes, sont consentis a des
conditions normales.
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ELEMENTS DE REMUNERATIONS VERSES AU COURS DE L’EXERCICE 2019 OU ATTRIBUES
AU TITRE DU MEME EXERCICE SOUMIS AU VOTE EX POST DES ACTIONNAIRES

LORS DE L’ASSEMBLEE GENERALE DU 19 MAI 2020 EN APPLICATION DE L'ARTICLE
L.225-100 DU CODE DE COMMERCE

La rémunération totale des mandataires sociaux, telle que décrite ci-dessous, est conforme a la politique de rémunération adoptée lors de lAssemblée
Générale du 23 mai 2019.

» REMUNERATIONS DES ADMINISTRATEURS (MONTANTS EN EUROS)

Montants versés en 2018

au titre de I'exercice Montants versés en 2019

Administrateurs (pour rappel) au titre de I'exercice
ASCHENBROICH Jacques 77772 79 255
BONNAFE Jean-Laurent 59 924 60 222
De CHALENDAR Pierre André 111195 93756
COHEN Monique 128718 124 270
DE PLOEY Wouter 97 891 87 110
EPAILLARD Hugues® 63 548 103 726
GIBSON-BRANDON Rajna® 1893 96 777
GUILLOU Marion 103732 102 014
KESSLER Denis 100 162 100 403
LEMIERRE Jean 63 169 60 222
MISSON Nicole® 17 144 Néant
PARISOT Laurence® 73878 Néant
SCHWARZER Daniela 100 811 85901
TILMANT Michel 121 904 133 635
VERRIER Sandrine 71 606 70 493
WICKER-MIURIN Fields 106 652 102 216
TOTAL 1300 000 1300 000

(1) Mandat ayant débuté le 16 février 2018.
(2)  Mandat ayant débuté le 28 novembre 2018.
(3) Mandat ayant pris fin le 15 février 2018.
(4) Mandat ayant pris fin le 25 septembre 2018.

Pour information, les regles de répartition des rémunérations des administrateurs sont les suivantes :

Part variable

Part fixe® Séance programmée  Séance exceptionnelle
Administrateurs résidant en France 21000 € 3000 €/séance 4 400 €/séance
Administrateurs résidant hors de France 21000 € 4200 €/séance 4 600 €/séance?
Président de Comité spécialisé 5 700 €/séance 5 700 €/séance
Membre de Comité spécialisé 2 700 €/séance 2 700 €/séance

(1) La part fixe est calculée prorata temporis de la durée du mandat pendant '‘année considérée.
(2)  Ou4400 € par séance si la participation est assurée par des moyens de visioconférence ou de télécommunication.

Les administrateurs représentant les salariés pergoivent une rémunération au titre de leur contrat de travail telle que décrite a la section « Rémunération
et avantages sociaux bénéficiant aux administrateurs représentant les salariés » du présent document.
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Rémunérations et avantages des dirigeants mandataires sociavx

> TABLEAU N°1: ELEMENTS DE LA REMUNERATION VERSEE AU COURS DE L'EXERCICE 2019 OU ATTRIBUEE
AU TITRE DE CE MEME EXERCICE A M. JEAN LEMIERRE, PRESIDENT DU CONSEIL D'ADMINISTRATION, SOUMIS
AU VOTE DES ACTIONNAIRES (MONTANTS EN EUROS)

> a. Eléments de la rémunération attribués au titre de l'exercice 2019 a M. Jean LEMIERRE, Président du Conseil d’administration

Montants Commentaires

Rémunération fixe 950000 La rémunération de M. Jean LEMIERRE est déterminée selon des modalités
(versé) proposées par le Comité des rémunérations au Conseil d’administration.
Cette rémunération fixe n'a pas évolué depuis décembre 2014.

Rémunération variable annuelle Néant M. Jean LEMIERRE ne bénéficie pas d'une rémunération variable annuelle.
L'absence de rémunération variable traduit l'indépendance du Président
a l'égard de la Direction Générale.

Rémunération variable pluriannuelle Néant M. Jean LEMIERRE ne bénéficie pas d'une rémunération variable pluriannuelle.
L'absence de rémunération variable traduit l'indépendance du Président a l'égard
de la Direction Générale.

Rémunération liée au mandat 60222 M. Jean LEMIERRE ne percoit pas de rémunération au titre des mandats
d'administrateur (versé) d'administrateurs qu'il exerce dans les sociétés du Groupe, a l'exception
de son mandat d'administrateur de BNP Paribas (SA).
Rémunération exceptionnelle Néant
Options d'actions attribuées Néant
au cours de l'exercice
Actions de performance attribuées Néant
au cours de l'exercice
Avantages en nature 3632 M. Jean LEMIERRE bénéficie d'un véhicule de fonction et d'un téléphone portable.
TOTAL 1013 854

»  b. Eléments de la rémunération versés 3 M. Jean LEMIERRE, Président duv Conseil d'administration, au cours de l'exercice 2019
avu titre d’exercices précédents (ayant fait 'objet d’un vote des actionnaires lors de leur attribution)

Montants Commentaires

Néant

> ¢ Engagements de toute nature correspondant a des éléments de rémunération, des indemnités ou des avantages
dus ou susceptibles d'étre dus a raison de la prise, de la cessation ou du changement des fonctions ou postérieures
a l'exercice de celles-ci pris au bénéfice de M. Jean LEMIERRE, Président du Conseil d'administration

Montants Commentaires

Indemnité de prise ou de cessation Néant M. Jean LEMIERRE ne bénéficie d'aucune indemnité de prise ou de cessation

de fonction de fonction.

Régime de retraite supplémentaire Néant M. Jean LEMIERRE ne bénéficie d'aucun régime de retraite supplémentaire

a prestations définies a prestations définies.

Régime de retraite supplémentaire 1743 M. Jean LEMIERRE bénéficie du dispositif de retraite a cotisations définies

a cotisations définies (art. 83 du Code général des impots) établi au bénéfice de tous les collaborateurs

de BNP Paribas (SA). Le montant des cotisations versées a ce titre par l'entreprise
pour M. Jean LEMIERRE a été, en 2019, de 1 743 euros.

Régime collectif de prévoyance 3274 M. Jean LEMIERRE bénéficie des dispositifs de prévoyance incapacité,

et de frais de santé invalidité et déces et de couverture des frais de santé offerts aux salariés
de BNP Paribas (SA). IL bénéficie par ailleurs du dispositif de la Garantie Vie
Professionnelle Accidents en vigueur au bénéfice de 'ensemble des salariés
de BNP Paribas (SA). Ce montant correspond aux SOommes percues.
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» TABLEAU N° 2 : ELEMENTS DE LA REMUNERATION VERSEE AU COURS DE L'EXERCICE 2019 OU ATTRIBUEE
AU TITRE DE CE MEME EXERCICE A M. JEAN-LAURENT BONNAFE, DIRECTEUR GENERAL,
SOUMIS AU VOTE DES ACTIONNAIRES (VONTANTS EN EUROS)

Y>> a. Eléments de la rémunération attribués au titre de l'exercice 2019 a M. Jean-Laurent BONNAFE, Directeur Général

Montants Commentaires

Rémunération fixe

Rémunération variable annuelle®

Plan de rémunération a long terme
conditionnel (paiement intégralement
différé a cing ans)

Rémunération liée au mandat
d'administrateur

Rémunération exceptionnelle

Options d'actions attribuées au cours
de l'exercice

Actions de performance attribuées
au cours de l'exercice

Avantages en nature

1562 000
(versé)

1611515

617 927

60 222

Néant

Néant

Néant

6507

La rémunération de M. Jean-Laurent BONNAFE est déterminée selon des modalités
proposées par le Comité des rémunérations au Conseil d'administration. La derniere
augmentation de cette rémunération fixe date du 25 février 2016 avec effet au

1¢ janvier 2016.

La rémunération variable de M. Jean-Laurent BONNAFE évolue en fonction de
criteres représentatifs des résultats du Groupe et de sa performance managériale.
Elle est exprimée en pourcentage d'une rémunération variable cible correspondant
a 100 % de la rémunération fixe de l'exercice. Les criteres quantitatifs s'appliquent
aux performances globales du Groupe ; ils sont les suivants :

m rapport du bénéfice net par action de l'exercice a celui de l'exercice précédent
(37,5 % de la rémunération variable cible) ;

m pourcentage de réalisation du budget de résultat brut d'exploitation du Groupe
(37,5 % de la rémunération variable cible) ;

m évaluation multicritére des actions entreprises par le Groupe sur le plan
environnemental, sociétal et social (10 % de la rémunération variable cible)

Apres prise en compte des criteres quantitatifs, RSE et qualitatifs, et de l'évolution

des résultats du Groupe, le Conseil d'administration a fixé la rémunération variable

de M. Jean-Laurent BONNAFE au titre de 2019 4 1 611 515 euros, soit 103 % de la
rémunération variable annuelle cible ;

m la partie non différée de la rémunération variable sera payée pour moitié en
mai 2020, et pour moitié en mars 2021, indexée a la performance du titre
BNP Paribas ;

m la partie différée de la rémunération variable sera payée par cinquieme a
compter de 2021 ; chaque paiement sera versé pour moitié en mars de chaque
année, et pour moitié en mars de l'année suivante indexé a la performance du
titre BNP Paribas. Le paiement annuel de la rémunération variable différée est
soumis a la condition que le ROE avant impdt du Groupe L'année précédant le
paiement soit supérieur a 5 %.

Le ratio entre la rémunération fixe et la rémunération variable annuelle, tel que

requis en application du Code de commerce, est de 103 %.

La juste valeur du PRLT attribué le 4 février 2020 et rattaché a l'exercice 2019
s'établit & 617 927 euros pour M. Jean-Laurent BONNAFE.

La durée du PRLT est fixée a 5 ans. Les 2 conditions propres au PRLT, l'une
reconnaissant la progression intrinseque de l'action BNP Paribas et l'autre, sa
surperformance potentielle par rapport a ses pairs, représentent deux fractions
égales permettant d'en mesurer les effets distincts.

Aucun paiement au titre du PRLT ne peut excéder 137,5 % de sa valeur d'attribution.

M. Jean-Laurent BONNAFE percoit une rémunération au titre de son mandat
d'administrateur de BNP Paribas (SA).

M. Jean-Laurent BONNAFE dispose d'une voiture de fonction et d'un téléphone
portable. Ce montant inclut également la cotisation patronale versée au titre

du contrat Vie Professionnelle du Comex., offrant un capital complémentaire

de 1,10 million d'euros en cas de déces ou d'invalidité permanente totale

liés a l'activité professionnelle. La cotisation patronale annuelle versée par

BNP Paribas (SA) a été de 1 460 euros par bénéficiaire au titre de l'exercice 2019.

TOTAL

3858171

(1)  Versement conditionné a l'approbation de [Assemblée Générale du 19 mai 2020 en application de l'article L.225-100 /Il du Code de commerce.
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> b. Eléments de la rémunération versés a M. Jean-Laurent BONNAFE, Directeur Général, au cours de l'exercice 2019
au titre d’exercices précédents (ayant fait 'objet d’un vote des actionnaires lors de leur attribution)

Date de soumission a I'AG Montants versés

En euros et numéro de résolution en 2019

Rémunération variable annuelle 1184 433
23 mai 2019

Dont paiement partiel de la rémunération variable annuelle au titre de 2018 14¢ résolution 294 049
24 mai 2018

Dont paiement partiel de la rémunération variable annuelle au titre de 2017 15¢ résolution 314 087
23 mai 2017

Dont paiement partiel de la rémunération variable annuelle au titre de 2016 14¢ résolution 175 568
26 mai 2016

Dont paiement partiel de la rémunération variable annuelle au titre de 2015 11¢ résolution 400 729
14 mai 2014

Rémunération variable pluriannuelle 12¢ résolution 0

) Engagements de toute nature correspondant a des éléments de rémunération, des indemnités ou des avantages
dus ou susceptibles d’étre dus a raison de la prise, de la cessation ou du changement des fonctions ou postérieures
a l'exercice de celles-ci pris au bénéfice de M. Jean-Laurent BONNAFE, Directeur Général

Montants Commentaires

Indemnité de prise
ou de cessation de fonction

Indemnité de non-concurrence

Régime de retraite
supplémentaire a
prestations définies

Régime de retraite
supplémentaire a cotisations
définies

Régime collectif de prévoyance
et de frais de santé

Néant

Néant

Néant

1743

3274

Au titre de la convention de non-concurrence conclue en date du 25 février 2016, et sous
réserve des conditions détaillées ci-dessous, il a été convenu que M. Jean-Laurent BONNAFE
percevrait une indemnité d'un montant égal a 1,2 fois la somme de sa rémunération fixe et de
sa rémunération variable (hors rémunération variable pluriannuelle) percue au cours de l'année
précédant son départ. Le reglement de l'indemnité interviendra mensuellement par douzieme.
Au titre de cette convention, dans 'hypothese ou il cesserait d'assurer quelque fonction

ou activité que ce soit au sein de BNP Paribas, M. Jean-Laurent BONNAFE s'engage &

n'exercer aucune activité durant douze mois, directement ou indirectement, au bénéfice d'un
établissement de crédit, d'une entreprise d'investissement ou d'une entreprise d'assurance
dont les titres sont admis aux négociations sur un marché réglementé en France ou hors

de France non plus qu'en France au bénéfice d'un établissement de crédit, d'une entreprise
d'investissement ou d'une entreprise d'assurance dont les titres ne sont pas admis aux
négociations sur un marché reglementé.

Conformément aux recommandations du Code Afep-Medef et de l'article R.225-29-1 du Code de
commerce prévoyant que le versement d'une indemnité de non-concurrence doit étre exclu si
l'intéressé fait valoir ses droits a la retraite ou s'il a dépassé l'age de 65 ans et aux stipulations
de ladite convention de non-concurrence, le Conseil d’administration et le Directeur Général ont
confirmé respecter pleinement cette disposition.

M. Jean-Laurent BONNAFE ne bénéficie d'aucun régime de retraite supplémentaire
a prestations définies.

M. Jean-Laurent BONNAFE bénéficie du dispositif de retraite & cotisations définies
(art. 83 du Code général des impots) établi au bénéfice de tous les collaborateurs
de BNP Paribas (SA). Le montant des cotisations versées a ce titre par 'entreprise
pour M. Jean-Laurent BONNAFE a été, en 2019, de 1 743 euros.

M. Jean-Laurent BONNAFE bénéficie des dispositifs de prévoyance incapacité, invalidité et
déces et de couverture des frais de santé offerts aux salariés de BNP Paribas (SA). Il bénéficie
par ailleurs du dispositif de la Garantie Vie Professionnelle Accidents en vigueur au bénéfice
de 'ensemble des salariés de BNP Paribas (SA).
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» TABLEAU N° 3 : ELEMENTS DE LA REMUNERATION VERSEE AU COURS DE L'EXERCICE 2019 OU ATTRIBUEE
AU TITRE DE CE MEME EXERCICE A M. PHILIPPE BORDENAVE, DIRECTEUR GENERAL DELEGUE, SOUMIS AU VOTE

DES ACTIONNAIRES (MONTANTS EN FUROS)

»  a. Eléments de la rémunération attribués au titre de I'exercice 2019 a M. Philippe BORDENAVE, Directeur Général délégué

Montants Commentaires

Rémunération fixe due au titre
de l'exercice

Rémunération variable annuelle
attribuée au titre de 'exercice®

Plan de rémunération a

long terme conditionnel

(paiement intégralement
différé a cing ans)

Rémunération liée au mandat
d'administrateur

Rémunération exceptionnelle

Options d'actions attribuées
au cours de l'exercice

Actions de performance
attribuées au cours de l'exercice

Avantages en nature

1 000 000
(versé)

1031700

395 600

Néant

Néant

Néant

Néant

3953

La rémunération de M. Philippe BORDENAVE est déterminée selon des modalités proposées
par le Comité des rémunérations au Conseil d’administration. La derniere augmentation
de cette rémunération fixe date du 25 février 2016 avec effet au 1¢ janvier 2016.

La rémunération variable de M. Philippe BORDENAVE évolue en fonction de critéres
représentatifs des résultats du Groupe et de sa performance managériale. Elle est exprimée
en pourcentage d'une rémunération variable cible correspondant a 100 % de la rémunération
fixe de l'exercice. Les criteres quantitatifs s'appliquent aux performances globales du Groupe ;
ils sont les suivants :
m rapport du bénéfice net par action de l'exercice a celui de l'exercice précédent
(37,5 % de la rémunération variable cible) ;
m pourcentage de réalisation du budget de résultat brut d'exploitation du Groupe
(37,5 % de la rémunération variable cible) ;
m évaluation multicritere des actions entreprises par le Groupe sur le plan environnemental,
sociétal et social (10 % de la rémunération variable cible).
Apres prise en compte des criteres quantitatifs et qualitatifs, et de l'évolution des résultats
du Groupe, le Conseil d'administration a fixé la rémunération variable de M. Philippe
BORDENAVE au titre de 2019 a 1 031 700 euros, soit 103 % de la rémunération variable
annuelle cible ;
m la partie non différée de la rémunération variable sera payée pour moitié en mai 2020,
et pour moitié en mars 2021, indexée a la performance du titre BNP Paribas ;
m la partie différée de la rémunération variable sera payée par cinquieme a compter
de 2021 ; chaque paiement sera versé pour moitié en mars de chaque année, et pour moitié
en mars de l'année suivante indexé a la performance du titre BNP Paribas. Le paiement
annuel de la rémunération variable différée est soumis a la condition que le ROE avant imp6t
du Groupe l'année précédant le paiement soit supérieur a 5 %.
Le ratio entre la rémunération fixe et la rémunération variable annuelle, tel que requis en
application du Code de commerce, est de 103 %.

La juste valeur du PRLT attribué le 4 février 2020 et rattaché a L'exercice 2019 s'établit

a 395 600 euros pour M. Philippe BORDENAVE.

La durée du PRLT est fixée a 5 ans. Les 2 conditions propres au PRLT, l'une reconnaissant

la progression intrinseque de l'action BNP Paribas et l'autre, sa surperformance potentielle
par rapport a ses pairs, représentent deux fractions égales permettant d’en mesurer les effets
distincts.

Aucun paiement au titre du PRLT ne peut excéder 137,5 % de sa valeur d'attribution.

M. Philippe BORDENAVE ne percoit pas de rémunérations au titre des mandats d’administrateur
qu'il exerce dans les sociétés du Groupe.

M. Philippe BORDENAVE dispose d'une voiture de fonction et d'un téléphone portable.

Ce montant inclut également la cotisation patronale versée au titre du contrat Vie
Professionnelle du Comex., offrant un capital complémentaire de 1,10 million d'euros en

cas de déces ou d'invalidité permanente totale liés a l'activité professionnelle. La cotisation
patronale annuelle versée par BNP Paribas (SA) a été de 1 460 euros par bénéficiaire au titre
de l'exercice 2019.

TOTAL

2431 253

(1) Versement conditionné a l'approbation de [Assemblée Générale du 19 mai 2020 en application de l'article L.225-100 /Il du Code de commerce.
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> b. Eléments de la rémunération versés a M. Philippe BORDENAVE, Directeur Général délégué, au cours de l'exercice 2019 av titre
d’exercices précédents (ayant fait 'objet d’un vote des actionnaires lors de leur attribution)

En euros

Rémunération variable annuelle

Dont paiement partiel de la rémunération variable annuelle au titre de 2018

Dont paiement partiel de la rémunération variable annuelle au titre de 2017

Dont paiement partiel de la rémunération variable annuelle au titre de 2016

Dont paiement partiel de la rémunération variable annuelle au titre de 2015

Rémunération variable pluriannuelle

Date de soumission a I'AG Montants versés
et numéro de résolution en 2019
758 670
23 mai 2019
15¢ résolution 188 252
24 mai 2018
16¢ résolution 201 096
23 mai 2017
15¢ résolution 112 384
26 mai 2016
12¢ résolution 256 938
14 mai 2014
13¢ résolution 0

) Engagements de toute nature correspondant a des éléments de rémunération, des indemnités ou des avantages
dus ou susceptibles d’étre dus a raison de la prise, de la cessation ou du changement des fonctions ou postérieures
a l'exercice de celles-ci pris au bénéfice de M. Philippe BORDENAVE, Directeur Général délégué

Montants Commentaires

Indemnité de prise ou Néant

de cessation de fonction

Régime de retraite Néant
supplémentaire a

prestations définies

Régime de retraite
supplémentaire a cotisations
définies

M. Philippe BORDENAVE ne bénéficie d'aucune indemnité de prise ou de cessation de fonction.

M. Philippe BORDENAVE ne bénéficie d'aucun régime de retraite supplémentaire a prestations définies.

1743 Les mandataires sociaux bénéficient du dispositif de retraite a cotisations définies
(art. 83 du Code général des impots) établi au bénéfice de tous les collaborateurs
de BNP Paribas (SA). Le montant des cotisations versées a ce titre par l'entreprise

pour M. Philippe BORDENAVE a été, en 2019, de 1 743 euros.

Régime collectif de prévoyance 3274
et de frais de santé

M. Philippe BORDENAVE bénéficie des dispositifs de prévoyance incapacité, invalidité et
déces et de couverture des frais de santé offerts aux salariés de BNP Paribas (SA). Il bénéficie

par ailleurs du dispositif de la Garantie Vie Professionnelle Accidents en vigueur au bénéfice
de 'ensemble des salariés de BNP Paribas (SA).

Détails relatifs a la rémunération variable annuelle
des dirigeants mandataires sociaux exécutifs

Appréciation de la réalisation des objectifs fixés

pour l'exercice 2019

Le Conseil d'administration du 4 février 2020 a procédé a |'évaluation de
la réalisation des objectifs, conformément a la politique de rémunération.

Criteres liés a la performance du Groupe

Le Conseil d'administration a examing la réalisation de la part quantitative
de la rémunération variable annuelle au regard des critéres liés a la
performance du Groupe prévus dans la politique de rémunération.

Concernant le critére lié au bénéfice net par action de l'exercice
par rapport a l'exercice précédent, sa mesure, en pourcentage de la
rémunération variable cible, s'éléve a 40,64 % pour l'exercice 2019.

Concernant le critére lié a la réalisation du budget de résultat brut
d'exploitation, sa mesure, en pourcentage de la rémunération variable
cible, s'éleve a 37,53 % pour L'exercice 2019.

Critéres liés a la performance RSE du Groupe

Le Conseil d'administration a examiné la réalisation de la mesure
multicritere au regard des trois critéres Liés a la performance RSE du
Groupe prévus dans la politique de rémunération et pondérés chacun
a333%

(i) Appréciation de la politique RSE par le Conseil

Concernant l'évaluation qualitative, le Conseil d'administration a
considéré ce critére accompli compte tenu des faits marquants de l'année
2019 au regard des enjeux climatiques et sociaux :

BNP Paribas méne une politique ambitieuse d'engagement dans la société
avec des initiatives en faveur de la responsabilité éthique, de la prise
en compte des enjeux sociaux et environnementaux avec une stratégie
affichée en matiére énergétique. La Banque a pour ambition d'étre un
leader en matiére de finance durable.

a) Sur le volet social, la promotion d'une société plus inclusive :

= La Banque est partenaire fondateur de LAscenseur, un lieu unique
dédié a |'égalité des chances inauguré a Paris oU sont rassemblées
20 associations accompagnant les parcours de jeunes pour une
meilleure inclusion sociale ;

= BNP Paribas est la 1 entreprise du CAC 40 signataire de la Charte
#amaisSansElles engageant le Comité Exécutif a ne plus participer
a des événements de plus de 3 intervenants sans la présence de
femme ;

= BNP Paribas est classée dans le Top 100 mondial pour l'égalité
femmes hommes selon 'ONG Equileap ;
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= La Banque a signé un partenariat mondial avec le prix Nobel
Pr. Yunus (Grameen Creative Lab) pour favoriser la création de
« social business » et de produits a impact positif ;

= Le déploiement en 2019 du plafonnement des frais d'incident
pour les comptes bancaires des clients considérés comme fragiles
financiérement.

b) Surle volet de la transition énergétique et écologique :

= BNP Paribas est classée 1 banque européenne en matiere de
développement durable dans le Global 100 « Most Sustainable
Corporations ».

= La Banque a annoncé l'arrét du financement des acteurs dont
l'activité principale est liée au secteur des hydrocarbures non
conventionnels et 'arrét de tout financement de projet charbon
d'ici 2030 dans l'Union européenne et 2040 pour le reste du monde ;

u Elle a révisé son objectif de financement a la hausse des énergies
renouvelables.

(i) Appréciation de la politique RSE par le marché

Concernant le critere lié au positionnement du Groupe par rapport a ses
pairs en matiere de RSE dans les classements de performance extra-
financiére des agences FTSE, Robeco SAM et Vigeo-Eiris, il est atteint
puisque BNP Paribas se positionne dans le 1¢ quartile du secteur Banques
des 3 agences précitées.

(iii) Appréciation de la politique RSE par l'alignement

avec les collaborateurs
Concernant le critére d'alignement avec les collaborateurs clés du
Groupe, les abjectifs RSE trisannuels fixés aux collaborateurs clés du
Groupe dans le plan de fidélisation ont également été atteints.

En conséquence, la mesure multicritére, en pourcentage de la
rémunération variable cible, s'éleve a 10,00 % pour 'exercice 2019.

RSE - Appréciation de la politique RSE

(iiii) Alignement
ETH [ Mesure
(i) Parle Conseil (i) Par le marché collaborateurs multicritere

Poids 3,33 % 333% 3,33 %
Mesure 333% 3,33 % 3,33 % 10,00 %

Criteres qualitatifs

Le Conseil d'administration apprécie la part qualitative de la rémunération
variable annuelle au regard de la mise en ceuvre des critéres prévus dans
la politique de rémunération.

En ce qui concerne l'exercice 2019, le Conseil d’administration
a principalement retenu et considéré comme accomplis pour
M. Jean-Laurent Bonnafé :

| son action déterminante dans la gestion de la Banque dans le cadre
du plan stratégique 2017-2020, (résultats opérationnels solides,
mesures de réduction de colts complémentaires permettant de
résister a un environnement persistant de taux bas), tout en assurant
l'augmentation du ratio de CET1 dans la perspective de la révision
de Bale lll;

m son role clé vis-a-vis des grands clients ;

| la poursuite de l'automatisation des processus et de la digitalisation
des « parcours clients » ;

m son engagement personnel sur les sujets liés a la transformation
des systemes d'information de la Banque et son implication dans la
résolution des incidents IT ;

m son role dans le transfert des activités de prime brokerage de Deutsche
Bank;

m son engagement pour faire de la Banque un leader reconnu pour sa
stratégie RSE (la Banque a été désignée meilleure banque au monde
pour sa responsabilité d'entreprise 2019 grace a ses actions en faveur
de la finance durable (Euromoney awards for excellence)) ;

et pour M. Philippe Bordenave en cohérence avec les appréciations
retenues pour M. Jean-Laurent Bonnafé :

m des résultats opérationnels solides et une gestion bilancielle robuste
dans le cadre du Plan de développement et de transformation 2017-
2020 et l'accompagnement du plan dans ses dimensions financieres,
de maitrise de co0ts et de déploiement de l'innovation technologique ;

m son implication dans la résolution des incidents IT et dans
l'amélioration et la transformation des systemes d'information de la
Banque ;

m son role dans la conclusion de l'accord du transfert des activités
de prime brokerage de Deutsche Bank et dans la réalisation de ce
transfert ;

m laréalisation concrete des engagements de La politique RSE du Groupe ;
B son engagement dans les revues réalisées par les équipes du MSU.

Synthese

Apres prise en compte de l'ensemble des criteres de fixation de
la rémunération variable annuelle, et de l'évolution des résultats
opérationnels du Groupe, le Conseil d'administration, sur la proposition
du Comité des rémunérations, a fixé la rémunération variable attribuée
au titre de 2019 a

m 1611 515 euros pour M. Jean-Laurent Bonnafé (représentant 103 %
de sa rémunération variable cible) ;

m 1031 700 euros pour M. Philippe Bordenave (représentant 103 % de
sa rémunération variable cible).
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Le résultat de chaque critere est détaillé dans le tableau suivant :
Criteres liésala
Performance Financiére
BNPA® RBE®
Groupe

Critéres

liésala
performance Critéres
RSE qualitatifs

Rappel du
variable cible

Variable au

En euros titre de 2019

Groupe

Jean-Laurent Bonnafé Poids® 37,50 % 37,50 % 10,00 % 15,00 %

Mesure® 40,64 % 37,53 % 10,00 % 15,00 % 1611515 1562000
Philippe Bordenave Poids® 37,50 % 37,50 % 10,00 % 15,00 %

Mesure® 40,64 % 37,53 % 10,00 % 15,00 % 1031 700 1000 000

(1)  En pourcentage de la rémunération variable cible.
(2)  Rapport du Bénéfice Net par action (BNPA) de l'exercice a celui de ['exercice précédent.
(3)  Pourcentage de réalisation du budget de Résultat Brut d’Exploitation (RBE).

b) En outre, le paiement annuel de la rémunération variable différée
est soumis a la condition que le ROE avant impdt du Groupe, au titre

Modalités et conditions de paiement
a) Les modalités de paiement des rémunérations variables des

dirigeants mandataires sociaux exécutifs du Groupe BNP Paribas
au titre de l'exercice 2019, conformes aux dispositions du Code
monétaire et financier et aux Orientations de I'ABE sur les politiques
de rémunération du 21 décembre 2015, sont les suivantes :

= 60 % de la rémunération variable est différée pendant cing ans, a
raison d'un cinquieéme par an ;

= la partie non différée de la rémunération variable est payée pour
moitié en mai 2020 sous réserve de l'approbation de [/Assemblée
Générale des actionnaires dans les conditions de l'article L.225-100
du Code de commerce ; et pour moitié en mars 2021, indexée sur la
performance du titre BNP Paribas depuis 'attribution ;

= la partie différée de la rémunération variable sera payée par
cinquieme a compter de 2021. Chaque paiement sera versé pour
moitié en mars de chaque année ; et pour maitié en mars de l'année
suivante, indexé sur la performance du titre BNP Paribas depuis
l'attribution. Le dernier paiement au titre de L'exercice 2019 sera
donc effectué en mars 2026.

PRLT attribué le 4 février 2020 (en euros)

Jean-Laurent Bonnafé

Philippe Bordenave

de l'année précédant le paiement, soit supérieur a 5 %.

Le Conseil d'administration a constaté que cette condition de performance
a été atteinte sur 'exercice 2019 et qu'en conséquence les rémunérations
différées payables en 2020 au titre des plans antérieurs seront
effectivement versées.

Détails relatifs au plan de rémunération long terme (PRLT)
conditionnel sur cinqg ans

Montants de PRLT attribués en 2020

Conformément a la politique de rémunération, le Conseil d'administration,
sur la proposition du Comité des rémunérations, a fixé les montants de
PRLT attribués en 2020.

Le montant attribué au titre du PRLT est égal au montant de la
rémunération variable annuelle cible au titre de 2019.

Valorisation du montant
attribué en juste valeur”

617927
395 600

Montant attribué®
1562 000
1000 000

(*)  Cf explications ci-dessus.

(**) Juste valeur conforme aux normes IFRS de 39,56 % du montant attribué. Ce calcul est effectué par un expert indépendant.
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» STRUCTURE DE PAIEMENT DE LA REMUNERATION DES MANDATAIRES SOCIAUX EXECUTIFS
AU TITRE DE 2019 APRES PRISE EN COMPTE DES ORIENTATIONS DE L'ABE
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@ Versement a l'issue d'une période de rétention d'un an a compter de la date d'attribution de la rémunération variable annuelle.

@ Le PRLT est un plan d'une durée de 5 ans, le versement interviendra a l'issue de la période de 5 ans. BNP Paribas

. Numéraire indexé sur
la performance du titre
BNP Paribas par rapport
a la performance de I'indice
EURO STOXX Banks
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Proportion relative de la rémunération fixe et variable

des dirigeants mandataires sociaux

Le plafond de la rémunération variable totale prévu a l'article L.511-78
du Code monétaire et financier est respecté. En application de
l'article L.511-79 du Code monétaire et financier, un taux d'actualisation
peut en outre étre appliqué a un quart au plus de la rémunération variable
totale pour autant que le paiement s'effectue sous la forme d'instruments
différés pour une durée d'au moins 5 ans.

Aprés application du taux d'actualisation aux montants attribués de
rémunérations variables en instruments différés a 5 ans (discount de
42,85 % conformément aux orientations de lAutorité Bancaire Européenne
sur 'application du taux d'actualisation notionnel pour la rémunération
variable, publiées le 27 mars 2014), le ratio entre la rémunération
variable totale et la rémunération fixe s'éléve a 1,81 pour le Directeur
Général et le Directeur Général délégué au titre de l'exercice 2019.

Utilisation des clauses dites de « malus »

et « claw-back »

Le Conseil d'administration n'a pas été amené a appliquer les clauses
dites de « malus » et « claw-back », prévues par la politique de
rémunération définie ci-dessus.

Rémunération versée ou attribuée par une entreprise
comprise dans le périmétre de consolidation

Aucune rémunération n'a été versée ou attribuée aux mandataires sociaux
par une entreprise comprise dans le périmétre de consolidation de
BNP Paribas au sens de l'article L.233-16 du Code de commerce.

Multiples de rémunération et évolution

Conformément aux dispositions de l'article L.225-37-3 du Code de
commerce et aux lignes directrices sur les multiples de rémunération
de IAFEP du 28 janvier 2020, est présenté ci-dessous, le niveau de la
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rémunération du Président du Conseil d’administration, du Directeur
Général, et du Directeur Général délégué, au regard de la rémunération
moyenne et de la rémunération médiane sur une base équivalent temps
plein des salariés de BNP Paribas (SA), ainsi que l'évolution de ces
rémunérations, de ces ratios et des criteres de performance de la société.

Ces informations sont fournies sur un historique de 5 ans.

GOUVERNEMENT D’ENTREPRISE ET CONTROLE INTERNE

Rapport sur le gouvernement d’entreprise

salariés inclut la rémunération fixe, la rémunération variable, les primes
commerciales, les plans de fidélisation, les primes de participation et
d'intéressement, ainsi que les avantages en nature.

Concernant la rémunération des dirigeants mandataires sociaux, elle
correspond a la rémunération fixe, la rémunération variable, le Plan de
rémunération a Long Terme en juste valeur, les rémunérations pour les

mandats d’administrateur, ainsi que les avantages en nature, informations

Les salariés considérés sont ceux de BNP Paribas (SA) en France et de ses e e
déja présentées dans ce document.

succursales, contindment présents sur un exercice. La rémunération des

Performance de la société

Résultat net avant impdt (en millions d’euras) 10 379 11210 11310 10 208 11 394
Evolution N/N-1 8% 1% -10% 12 %
Résultat d'exploitation (en millions d'euros) 9787 10771 10 310 9169 10 057
Evolution N/N-1 10% -4% -11% 10 %
Bénéfice net par action (en euros) 514 6,00 6,05 573 6,21
Evolution N/N-1 17% 1% -5% 8%
Rémunération des salariés (en milliers d'euros)
Rémunération moyenne 84 83 83 82 87
Evolution N/N-1 -1% 0% -1% 6%
Rémunération médiane 55 54 54 54 58
Evolution N/N-1 -2% 0% 0% 7%
Président du Conseil d’administration (CA)
Rémunération du Président du CA (en milliers d'euras) 1001 1012 1016 1017 1014
Evolution N/N-1 1% 0% 0% 0%
Ratio sur rémunération moyenne des salariés 12 12 12 12 12
Evolution N/N-1 0% 0% 0% 0%
Ratio sur rémunération médiane des salariés 18 19 19 19 17
Evolution N/N-1 6% 0% 0% -11%
Directeur Général (DG)
Rémunération du DG (en milliers d'euros) 3592 4052 3686 3381 3858
Evolution N/N-1 13% -9% -8% 14 %
Ratio sur rémunération moyenne des salariés 43 49 44 41 44
Evolution N/N-1 14% -10% -7% 7%
Ratio sur rémunération médiane des salariés 66 75 68 62 66
Evolution N/N-1 14 % -9% -9% 6 %
Directeur Général délégué (DGd)
Rémunération du DGd (en milliers d'euros) 2275 2 559 2320 2126 2431
Evolution N/N-1 12% -9% -8% 14 %
Ratio sur rémunération moyenne des salariés 27 31 28 26 28
Evolution N/N-1 15% -10% -7% 8%
Ratio sur rémunération médiane des salariés 42 48 43 39 42
Evolution N/N-1 14 % -10% -9% 8 %

Application des dispositions du second alinéa de l'article L.225-45 du Code de commerce
Il n'a pas été nécessaire d'appliquer les dispositions du second alinéa de l'article L.225-45 du Code de commerce en 2019.
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AUTRES INFORMATIONS SUR LES REMUNERATIONS DES DIRIGEANTS MANDATAIRES
SOCIAUX VERSEES OU ATTRIBUEES AU TITRE DE L’EXERCICE 2019, NON SOUMISES

AU VOTE DES ACTIONNAIRES

Les éléments ci-dessous, relatifs a la rémunération des dirigeants mandataires sociaux, reprennent certaines informations déja présentées dans ce

chapitre ou viennent les compléter.

» REMUNERATION TOTALE ATTRIBUEE AU TITRE DE 2019 ET COMPARAISON PAR RAPPORT A 2018

Jean-Laurent BONNAFE Philippe BORDENAVE

Montant de la rémunération fixe 1562 000 1562 000 1000 000 1 000 000
Montant de la rémunération variable

annuelle attribuée 1470 245 1611 515 941 258 1031700
Sous-ToTAL 3032 245 3173515 1941 258 2031700
Montant du PRLT (juste valeur)® 282 644 617 927 180 950 395 600
TOTAL 3314 889 3791442 2122 208 2 427 300

(*)  Ce montant est une valeur estimée au moment de l'attribution. Le montant définitif sera connu au moment du paiement.

Détention d'actions et conservation d’actions

issues de levées d'options

Le Conseil d'administration a décidé que la quantité minimale de titres
que MM. Jean Lemierre, Jean-Laurent Bonnafé et Philippe Bordenave
seront tenus de détenir pendant la durée de leurs fonctions sera
respectivement de 10 000, 80 000 et 30 000 titres. La mise en conformité
avec cette obligation, sous forme de détention directe d'actions ou de
parts de fonds du Plan d'Epargne Entreprise intégralement investies en
actions BNP Paribas, a été réalisée par les trois intéressés.

Eléments chiffrés de la rémunération des dirigeants
mandataires sociaux

Le tableau ci-dessous présente la rémunération brute attribuée au titre de
l'exercice ainsi que les rémunérations liées au mandat d'administrateur
et les avantages en nature pour chaque dirigeant mandataire social.
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> TABLEAU RECAPITULATIF DES REMUNERATIONS ATTRIBUEES A CHAQUE DIRIGEANT MANDATAIRE SOCIAL

En euros Montants attribués Montants attribués

Jean LEMIERRE Rémunération fixe 950 000 950 000
Président du Conseil

Rémunération variable annuelle Néant Néant
d’'administration i . ) _ X X
Rémunération variable pluriannuelle Néant Néant
Valorisation des options attribuées au cours de l'exercice Néant Néant
Valorisation des actions de performance attribuées au cours Néant Néant
de l'exercice
Sous-total 950 000 950 000
Rémunération exceptionnelle Néant Néant
Rémunération liée au mandat d'administrateur 63 169 60 222
Avantages en nature® 3632 3632
TOTAL 1016 801 1013 854
Jean-Laurent BONNAFE Rémunération fixe 1562 000 1562 000
Directeur Genéral Rémunération variable annuelle 1470 245 1611 515
Rémunération variable pluriannuelle® 282 644 617 927
Valorisation des options attribuées au cours de l'exercice Néant Néant
Valorisation des actions de performance attribuées au cours Néant Néant
de l'exercice
Sous-total 3314889 3791 442
Rémunération exceptionnelle Néant Néant
Rémunération liée au mandat d'administrateur 59 924 60 222
Avantages en nature® 6 507 6 507
TOTAL 3381 320 3858171
Philippe BORDENAVE Rémunération fixe 1000 000 1 000 000
Directeur Général délégué Rémunération variable annuelle 941 258 1031700
Rémunération variable pluriannuelle® 180 950 395 600
Valorisation des options attribuées au cours de l'exercice Néant Néant
Valorisation des actions de performance attribuées au cours Néant Néant
de l'exercice
Sous-total 2122 208 2 427 300
Rémunération exceptionnelle Néant Néant
Rémunération liée au mandat d'administrateur Néant Néant
Avantages en nature® 3953 3953
TOTAL 2126 161 2 431 253

(1) Le Président du Conseil d’administration, le Directeur Général et le Directeur Général délégué disposent d'une voiture de fonction et d’un téléphone
portable. Le Directeur Général et le Directeur Général délégué bénéficient d'une assurance Vie Professionnelle Comex dont la contribution
de l'entreprise est assimilée a un avantage en nature.

(2)  Valorisation du montant attribué sous certaines conditions de performance.
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Les deux tableaux ci-dessous présentent la rémunération brute versée en 2019 ainsi que les rémunérations Liées aux mandats d'administrateur et les
avantages en nature pour chaque dirigeant mandataire social.

> TABLEAU RECAPITULATIF DES REMUNERATIONS VERSEES EN QUALITE DE DIRIGEANT MANDATAIRE SOCIAL

En euros Montants versés Montants versés

2 Jean LEMIERRE Rémunération fixe 950 000 950 000
Président du Conseil

90

d'administration Rémunération variable annuelle Néant Néant
Rémunération variable pluriannuelle Néant Néant

Rémunération exceptionnelle Néant Néant

Rémunération liée au mandat d'administrateur 63 169 60 222

Avantages en nature® 3632 3632

TOTAL 1016 801 1013 854

Jean-Laurent BONNAFE Rémunération fixe 1562 000 1 562 000
Directeur Général Rémunération variable annuelle 1511228 1184 433
dont rémunération variable annuelle au titre de 2018 Néant 294 049

dont rémunération variable annuelle au titre de 2017 315352 314 087

dont rémunération variable annuelle au titre de 2016 490 177 175 568

dont rémunération variable annuelle au titre de 2015 452 647 400 729

dont rémunération variable annuelle au titre de 2014 253 052 Néant

Rémunération variable pluriannuelle 2217 600 0@

Rémunération exceptionnelle Néant Néant

Rémunération liée au mandat d'administrateur 59 924 60 222

Avantages en nature® 6 507 6 507

TOTAL 5 357 259 2813 162

Philippe BORDENAVE Rémunération fixe 1000 000 1000 000
Directeur Général délégué Rémunération variable annuelle 914 819 758 670
dont rémunération variable annuelle au titre de 2018 Néant 188 252

dont rémunération variable annuelle au titre de 2017 201 890 201 096

dont rémunération variable annuelle au titre de 2016 313813 112 384

dont rémunération variable annuelle au titre de 2015 290 119 256 938

dont rémunération variable annuelle au titre de 2014 108 997 Néant

Rémunération variable pluriannuelle 1135200 0@

Rémunération exceptionnelle Néant Néant

Rémunération liée au mandat d'administrateur Néant Néant

Avantages en nature® 3953 3953

TOTAL 3053972 1762 623

Le taux de charges et contributions sociales moyen sur ces rémunérations en 2019 est de 38 % (39 % en 2018).

(1) Le Président du Conseil d’‘administration, le Directeur Général et le Directeur Général délégué disposent d'une voiture de fonction et d’un téléphone

portable. Le Directeur Général et le Directeur Général délégué bénéficient d’une assurance Vie Professionnelle Comex dont la contribution de

l'entreprise est assimilée a un avantage en nature.

(2)  Le PRLT attribué en 2014 n'a pas donné lieu a paiement en 2019 en raison de la non-réalisation de la condition de performance lige a 'évolution de
la valeur de l'action BNP Paribas. Pour rappel, le montant attribué est soumnis a l'‘approbation de deux conditions de performance cumulatives sur
une période de cing ans courant a compter de la date d‘attribution. Ainsi, la condition de performance relative (évolution de la valeur de l'action
BNP Paribas par rapport a celle de EURO STOXX Banks) a conduit au maintien de 86 % du montant attribué, tandis que la performance minimale de
l'action BNP Paribas pendant la période de référence de 5 %, requise pour déclencher le paiement, n'a pas été réalisée.
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> OPTIONS DE SOUSCRIPTION OU D'ACHAT D'ACTIONS
ATTRIBUEES DURANT L'EXERCICE A CHAQUE
DIRIGEANT MANDATAIRE SOCIAL PAR L'EMETTEUR
ET PAR TOUTE SOCIETE DU GROUPE

Aucune option de souscription ou d'achat d'actions n'a été attribuée
durant L'exercice aux dirigeants mandataires sociaux par la société ou
par toute société du Groupe.

> OPTIONS DE SOUSCRIPTION OU D'ACHAT D'ACTIONS
LEVEES DURANT L'EXERCICE PAR CHAQUE
DIRIGEANT MANDATAIRE SOCIAL

Aucune option de souscription ou d'achat d'actions n'a été levée durant
l'exercice par les dirigeants mandataires sociaux.

GOUVERNEMENT D’ENTREPRISE ET CONTROLE INTERNE
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> ACTIONS DE PERFORMANCE ATTRIBUEES DURANT
L’EXERCICE A CHAQUE DIRIGEANT MANDATAIRE
SOCIAL PAR L'EMETTEUR ET PAR TOUTE SOCIETE
DU GROUPE

Aucune action de performance n'a été attribuée durant 'exercice aux
dirigeants mandataires sociaux par la société ou par toute société du
Groupe.

» ACTIONS DE PERFORMANCE DEVENUES
DISPONIBLES DURANT L'EXERCICE POUR
CHAQUE DIRIGEANT MANDATAIRE SOCIAL

Aucune action de performance n'est devenue disponible durant L'exercice
pour les dirigeants mandataires sociaux.

» HISTORIQUE DES ATTRIBUTIONS D’OPTIONS DE SOUSCRIPTION OU D'ACHAT D'ACTIONS

Date de l'Assemblée Générale

Date du Conseil d’administration
Nombre total d'actions pouvant

étre souscrites ou achetées®®

dont le nombre pouvant étre souscrit ou acheté par :
les mandataires sociaux

Jean LEMIERRE

Jean-Laurent BONNAFE

Philippe BORDENAVE

Point de départ d'exercice des options
Date d’expiration

Prix de souscription ou d'achat®

Prix ajusté valable au 31/12/2018?

Modalités d’exercice (lorsque le plan comporte plusieurs tranches)

Nombre d'actions souscrites au 31/12/2019

Nombre cumulé d'options de souscription ou d'achat d'actions annulées ou caduques

21/05/2008
04/03/2011

2296 820
28 640
9980

18 660
04/03/2015
04/03/2019
56,45
67,74

100 % de l'attribution est conditionnelle et
est divisée en 4 tranches égales soumises a
conditions de performance. Le prix d'exercice
peut étre aqjusté a la hausse selon le niveau
d‘atteinte des conditions de performance
applicables a chaque tranche.

28 640

Options de souscription ou d'achat d'actions restantes en fin d’exercice (31/12/2019) 0

(1) Les nombres d'options et les prix d'exercice de ces plans ont été ajustés pour tenir compte du détachement d'un droit préférentiel de souscription
intervenu le 30 septembre 2009 conformément a la reglementation en vigueur. Les prix d'exercice de ces plans ne comportent pas de décote.
(2)  Les conditions de performance n‘ont pas €té totalement atteintes pour 1/4 des options de souscription ou d‘achat d’actions attribuées.

> HISTORIQUE DES ATTRIBUTIONS D'ACTIONS DE PERFORMANCE

Néant.
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> VALORISATION® DES PLANS DE REMUNERATIONS VARIABLES PLURIANNUELLES (PRLT) A LA DATE D'ATTRIBUTION
ET AU 31 DECEMBRE 2019

Date
d'attribution
duplan 04/02/2015 04/02/2016 06/02/2017 05/02/2018 05/02/2019 | 04/02/2020

Date
d'échéance
du plan 04/02/2020 04/02/2021 06/02/2022 05/02/2023 05/02/2024  04/02/2025

Aladate Aladate Ala date Aladate Aladate Ala date
d'attribution Au d'attribution Au d'attribution Au d'attribution Au d'attribution Au d'attribution
Valorisation® duplan  31/12/2019 duplan  31/12/2019 duplan  31/12/2019 duplan  31/12/2019 duplan  31/12/2019  duplan

Jean
LEMIERRE - - - - - - - - R R -

Jean-Laurent
BONNAFE 331200 0 339885 291525 775767 896 744 479 065 551 542 282 644 685874 617 927

Philippe
BORDENAVE 168 360 0 217875 186875 496 650 574 100 306 700 353100 180950 439 100 395 600

TOTAL 499 560 0 557760 478400 1272417 1470844 785765 904 642 463594 1124974 1013527

(1) Valorisation selon la méthode retenue pour les comptes consolidés.

» HYPOTHESES RETENUES POUR LA VALORISATION DES PRLT SELON LA METHODE RETENUE
POUR LES COMPTES CONSOLIDES

Valorisation en date d‘attribution

Date d'attribution du plan 05/02/2019 04/02/2020
Cours d'ouverture de L'action BNP Paribas 40,04 € 48,72
Valeur d'ouverture de l'indice EURO STOXX Banks 89,07 € 92,11
Taux zéro coupon Euribor Euribor
Volatilité de l'action BNP Paribas 21,35% 19,48 %
Volatilité de l'indice EURO STOXX Banks 21,20 % 18,36 %
Corrélation entre l'action BNP Paribas et l'indice EURO STOXX Banks 89,07 % 89,77 %
Modéle financier utilisé Monte-Carlo Monte-Carlo
Juste valeur du plan a la date d'attribution® 18,10 % 39,56 %

(*)  En pourcentage du montant attribué.
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Valorisation en date de cldture

Valeur initiale Juste valeur | Valorisationen | Valorisation en

de l'actiona endate | datedecloture” | date de cldture

l'attribution | d‘attribution® 31/12/2018 31/12/2019

Cours de cloture de l'action BNP Paribas 39,475 € 52,83 €
Valeur de cloture de l'indice EURO STOXX Banks 87,04 € 96,71 €
Taux zéro coupon Euribor Euribor
Volatilité de l'action BNP Paribas 2525 % 20,59 %
Volatilité de l'indice EURO STOXX Banks 24,72 % 21,11 %
Corrélation entre l'action BNP Paribas et l'indice EURO STOXX Banks 88,93 % 90,37 %
Modéle financier utilisé Monte-Carlo Monte-Carlo
Juste valeur en fin de période du plan attribué le 4 février 2015 51,76 €W 27,60 % 1,68 %® 0,00 %©
Juste valeur en fin de période du plan attribué le 4 février 2016 54,07 €9 17,43 % 5,54 %® 14,95 %®
Juste valeur en fin de période du plan attribué le 6 février 2017 48,35 €2 49,67 % 20,90 %© 57,41 %®
Juste valeur en fin de période du plan attribué le 5 février 2018 63,99 €2 30,67 % 14,53 % 35,31 %®
Juste valeur en fin de période du plan attribué le 5 février 2019 53,03 €2 18,10 % NA 43,91 %®

(1) Lavaleur initiale correspond au montant le plus élevé entre, d'une part la moyenne des cours d'ouverture de l'action BNP Paribas pendant les douze mois
glissants précédant la date d'attribution, et, d‘autre part, le cours d'ouverture de l'action BNP Paribas en date d'attribution.

(2) La valeur initiale correspond a la moyenne des cours d'ouverture de l'action BNP Paribas pendant les douze mois glissants précédant la date
d‘attribution.

(3)  En pourcentage du montant attribué.

> SITUATION CONTRACTUELLE DETAILLEE DES DIRIGEANTS MANDATAIRES SOCIAUX

Indemnités ou
avantages dus ou
susceptibles d'étre
dus araisondela

cessation ou du Indemnité relative
Régime de retraite changement de aune clause
- : : Contrat de travail supplémentaire fonctions de non-concurrence
Dirigeants mandataires sociaux
au3ldécembre 2019
M. Jean LEMIERRE
Président du Conseil d’administration /O /@ v/ v
M. Jean-Laurent BONNAFE
Directeur Général /0O v/ v/ /W
M. Philippe BORDENAVE
Directeur Général délégué /O /@ v/ 4

(1) Renonciation au contrat de travail avec effet au 1¢ décembre 2014 conformément aux dispositions du Code Afep-Medef.

(2)  MM. Jean Lemierre, Jean-Laurent Bonnafé, Philippe Bordenave bénéficient exclusivement du régime de retraite article 83 du Code général des impéts
mis en place pour tous les salariés de BNP Paribas (SA).

(3)  Renonciation au contrat de travail avec effet au 1¢ juillet 2012.

(4)  Cf Section Convention de non-concurrence.

(5) Contrat de travail suspendu.

Document d'enregistrement universel et rapport financier annuel 2019 - BNP PARIBAS 93



94

GOUVERNEMENT D'ENTREPRISE ET CONTROLE INTERNE

Rapport sur le gouvernement d’entreprise

AUTRES INFORMATIONS SUR LES REMUNERATIONS DES MANDATAIRES SOCIAUX
NON DIRIGEANTS VERSEES OU ATTRIBUEES AU TITRE DE L'EXERCICE 2019 NON SOUMISES

AU VOTE DES ACTIONNAIRES

Rémunérations et avantages bénéficiant

aux mandataires sociaux non dirigeants

A 'exception des administrateurs représentant les salariés, seules
les rémunérations détaillées dans la partie « Rémunérations des
administrateurs » en page 78 du présent document ont été versées aux
mandataires sociaux non dirigeants.

Rémunération et avantages sociaux bénéficiant

aux administrateurs représentant les salariés
L'ensemble des rémunérations versées en 2019 aux administrateurs
représentant les salariés s'est élevé a 111 368 euros (108 077 euros
en 2018), a l'exclusion des rémunérations liées a leur mandat. Les
rémunérations liées a leur mandat versées en 2019 aux administrateurs
représentant les salariés se sont élevées au total a 174 219 euros
(152 298 euros en 2018). Elles ont été versées directement a leurs
organisations syndicales.

Les administrateurs représentant les salariés bénéficient des dispositifs
offerts a tous les collaborateurs de BNP Paribas (SA) en matiere
d'assurance déceés et invalidité et de Garantie Vie Professionnelle
Accidents ainsi que d'une couverture en remboursement des frais de
santé. Le montant total des primes versées par BNP Paribas a ces régimes
en 2019 pour le compte de ces administrateurs représentant les salariés
a été de 1 704 euros (1 658 euros en 2018).

Les administrateurs représentant les salariés bénéficient du dispositif de
retraite a cotisations définies (art. 83 du Code général des impots) établi
au bénéfice de tous les collaborateurs de BNP Paribas (SA). Le montant
total des cotisations versées par BNP Paribas a ce régime en 2019 pour
le compte de ces mandataires sociaux a été de 1 233 euros (1 204 euros
en 2018). Ils bénéficient également le cas échéant des compléments
bancaires résultant de l'accord professionnel entré en vigueur le
1¢ janvier 1994.

ETAT RECAPITULATIF DES OPERATIONS DECLAREES SUR LE TITRE BNP PARIBAS

Opérations des dirigeants mentionnées a L'article L.621-18-2 du Code monétaire et financier sur les titres de la société, visées aux articles 223-22 Aa
223-26 du Reglement général de LAMF, réalisées au cours de l'exercice 2019 et déclarables au sens de la réglementation de [AMF.

Description de Montant

Nom et Prénom Opérations I'instrument Nature de Nombre desopérations

Qualité réalisées financier I'opération d’'opérations (en euros)
Actions

BONNAFE Jean-Laurent Atitre personnel BNP Paribas Acquisition 6 511 361
Actions

De CHALENDAR Pierre André Atitre personnel BNP Paribas Acquisition 1 79 808
Actions

GIBSON BRANDON Rajna A titre personnel BNP Paribas Acquisition 1 50 090

2.1.4 AUTRES INFORMATIONS

1 INFORMATIONS SUR LES OPTIONS DE SOUSCRIPTION OU D’ACHAT D’ACTIONS

ET LES ACTIONS DE PERFORMANCE

Aucun instrument n'a été consenti en 2019 aux salariés non mandataires sociaux par la société.

Aucun instrument n'a été transféré ou levé en 2019, au profit de salariés non mandataires.

2 PRETS, AVANCES ET GARANTIES ACCORDES AUX MANDATAIRES SOCIAUX

Au 31 décembre 2019, le montant des préts en cours consentis directement ou indirectement aux mandataires sociaux s'éleve a 4 775 072 euros
(7 094 958 euros au 31 décembre 2018) ; il correspond a la somme des préts accordés aux mandataires sociaux de BNP Paribas ainsi qu'a leurs conjoints.
Ces préts constitutifs d'opérations courantes ont été consentis a des conditions normales.
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3 TABLEAU DES DELEGATIONS

Résolutions des Assemblées Générales des actionnaires utilisables au cours de 'exercice 2019

Les délégations suivantes en cours de validité en 2019, ont été accordées par les Assemblées Générales des actionnaires au Conseil d’administration
pour procéder a des augmentations ou réductions de capital :

Résolutions des Assemblées Générales des actionnaires

Assemblée Générale
Mixte du 24 mai 2018
(5¢ résolution)

Assemblée Générale
Mixte du 24 mai 2018
(19¢ résolution)

Assemblée Générale
Mixte du 24 mai 2018
(20¢ résolution)

Assemblée Générale
Mixte du 24 mai 2018
(21¢ résolution)

Autorisation donnée au Conseil d'administration de mettre en place un programme

de rachat d'actions par la société jusqu'a détenir au maximum 10 % du nombre

des actions composant le capital social.

Lesdites acquisitions d'actions, pour un prix maximum de 73 euros par action

(73 euros précédemment), seraient destinées a remplir plusieurs objectifs :

m honorer des obligations liées a l'émission de titres donnant accés au capital,
a des programmes d'options d'achat d'actions, a l'attribution d'actions gratuites,
a l'attribution ou a la cession d'actions aux salariés dans le cadre de la participation
aux fruits de L'expansion de l'entreprise ou de plans d'épargne d'entreprise,
et a toute forme d'allocation d'actions au profit des salariés et/ou des mandataires
sociaux de BNP Paribas et des sociétés controlées exclusivement par BNP au sens
de l'article L.233-16 du Code de commerce ;

m annuler les actions dans les conditions fixées par lAssemblée Générale Mixte du
24 mai 2018 (26¢ résolution) ;

m aux fins de les conserver et de les remettre ultérieurement a l'échange ou en paiement
dans le cadre d'opérations de croissance externe, de fusion, de scission ou d'apport ;

m dans le cadre d'un contrat de liquidité conforme a la Charte de déontologie reconnue
par l'Autorité des Marchés Financiers ;

® pour permettre la réalisation de services d'investissements pour lesquels BNP Paribas
est agréée ou la couverture de ceux-ci.

Cette autorisation a été donnée pour une durée de 18 mois et se substitue a celle

accordée par la 5¢ résolution de l'Assemblée Générale Mixte du 23 mai 2017.

Augmentation de capital, avec maintien du droit préférentiel de souscription,

par émission d'actions ordinaires et de valeurs mobilieres donnant immédiatement
ou a terme acces a des actions a émettre.

Le montant nominal des augmentations de capital susceptibles d'étre réalisées
immédiatement et/ou a terme, en vertu de cette délégation, ne peut étre supérieur
a 1 milliard d’euros (soit 500 millions d'actions).

Cette autorisation a été donnée pour une durée de 26 mois et se substitue a

celle accordée par la 16° résolution de l'Assemblée Générale Mixte du 26 mai 2016.

Augmentation de capital, avec suppression du droit préférentiel de souscription,

par émission d'actions ordinaires et de valeurs mobilieres donnant acces immédiatement
ou a terme a des actions a émettre.

Le montant nominal des augmentations de capital susceptibles d'étre réalisées
immédiatement et/ou a terme, en vertu de cette délégation, ne peut étre supérieur

a 240 millions d'euros (soit 120 millions d'actions).

Cette autorisation a été donnée pour une durée de 26 mois et se substitue a celle
accordée par la 17¢ résolution de l/Assemblée Générale Mixte du 26 mai 2016.

Augmentation de capital, avec suppression du droit préférentiel de souscription,

par émission d'actions ordinaires ou de valeurs mobilieres donnant acces immédiatement
ou a terme a des actions a émettre destinées a rémunérer des apports de titres dans la
limite de 10 % du capital.

Le montant nominal maximum des augmentations de capital susceptibles d'étre
réalisées, en une ou plusieurs fois, en vertu de cette délégation, ne peut étre supérieur

a 10 % du capital social de BNP Paribas a la date de décision du Conseil d’administration.
Cette délégation a été donnée pour une durée de 26 mois et se substitue a celle accordée
par la 18¢ résolution de l'Assemblée Générale Mixte du 26 mai 2016.

Utilisation faite au cours

de I'exercice 2019

Dans le cadre du
contrat de liquidité,
148 301 actions d'un
nominal de 2 euros
ont été achetées et
245 666 actions d'un
nominal de 2 euros ont
été vendues du

25 mai 2018 au

31 décembre 2018

Il n'a pas été fait usage
de cette résolution

Il n'a pas été fait usage
de cette résolution

Il n'a pas été fait usage
de cette résolution
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Résolutions des Assemblées Générales des actionnaires

Assemblée Générale
Mixte du 24 mai 2018
(22¢ résolution)

Assemblée Générale
Mixte du 24 mai 2018
(23¢ résolution)

Assemblée Générale
Mixte du 24 mai 2018
(24¢ résolution)

Assemblée Générale
Mixte du 24 mai 2018
(25¢ résolution)

Assemblée Générale
Mixte du 24 mai 2018
(26° résolution)

Limitation globale des autorisations d'émission avec suppression du droit préférentiel
de souscription.

La décision est prise de limiter le montant global des autorisations d'émissions

avec suppression du droit préférentiel de souscription, d'une part, a hauteur

de 240 millions d'euros le montant nominal maximal des augmentations de capital,
immédiates et/ou a terme, susceptibles d'étre réalisées dans le cadre des autorisations
en vertu des 20eme et 21¢ résolutions de l'Assemblée Générale Mixte du 24 mai 2018.

Augmentation de capital par incorporation de réserves ou de bénéfices, de primes
d'émission ou d'apport.

L'autorisation est donnée d'augmenter, en une ou plusieurs fois, le capital social dans la
limite d'un montant nominal maximum de 1 milliard d'euros par l'incorporation,
successive ou simultanée, au capital, de tout ou partie des réserves, bénéfices ou primes
d'émission, de fusion, ou d'apport, a réaliser par création et attribution gratuite d'actions
ou par élévation du nominal des actions ou par l'emploi conjoint de ces deux procédés.
Cette autorisation a été donnée pour une durée de 26 mois et se substitue a celle
accordée par la 20° résolution de 'Assemblée Générale Mixte du 26 mai 2016.

Limitation globale des autorisations d’émission avec maintien ou suppression du droit
préférentiel de souscription.

La décision est prise de limiter le montant global des autorisations d'émissions,

avec maintien ou suppression du droit préférentiel de souscription, d'une part, a hauteur
de 1 milliard d'euros le montant nominal maximal des augmentations de capital,
immédiates et/ou a terme, susceptibles d'étre réalisées dans le cadre des autorisations
conférées par les 19¢ a 21° résolutions de la présente Assemblée Générale Mixte

du 24 mai 2018.

Autorisation donnée au Conseil d'administration de réaliser des opérations réservées
aux adhérents du Plan d'Epargne d'Entreprise de Groupe BNP Paribas pouvant prendre
la forme d'augmentations de capital et/ou de cessions de titres réservées.
L'autorisation est donnée d'augmenter, en une ou plusieurs fois, le capital social

d'vn montant nominal maximal de 46 millions d'euros, par l'émission d'actions

(avec suppression du droit préférentiel de souscription) réservée aux adhérents

du Plan d'Epargne d'Entreprise de Groupe BNP Paribas ou par cession d‘actions.

Cette autorisation a été donnée pour une durée de 26 mois et se substitue a celle
accordée par la 22¢ résolution de 'Assemblée Générale Mixte du 26 mai 2016.

Autorisation conférée au Conseil d'administration a l'effet de réduire le capital

par annulation d'actions.

L'autorisation est donnée d'annuler, en une ou plusieurs fois, par voie de réduction
du capital social, tout ou partie des actions que BNP Paribas détient et qu'elle pourrait
détenir, dans la limite de 10 % du nombre total d'actions composant le capital social
existant a la date de 'opération, par période de 24 mois.

Délégation de tous pouvoirs pour réaliser cette réduction de capital, et imputer

la différence entre la valeur d'achat des titres annulés et leur valeur nominale sur
les primes et réserves disponibles, y compris sur la réserve légale a concurrence

de 10 % du capital annulé.

Cette autorisation a été donnée pour une durée de 18 mois et se substitue a celle
accordée par la 17¢ résolution de 'Assemblée Générale Mixte du 23 mai 2017.
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Non applicable

Il n'a pas été fait usage
de cette résolution

Non applicable

Il n'a pas été fait usage
de cette résolution

Il n'a pas été fait usage
de cette résolution
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Utilisation faite au cours

Résolutions des Assemblées Générales des actionnaires de I'exercice 2019
Assemblée Générale Autorisation donnée au Conseil d'administration de mettre en place un programme Il n'a pas été fait usage
Mixte du 23 mai 2019  de rachat d'actions par la société jusqu'a détenir au maximum 10 % du nombre de cette résolution
(5¢ résolution) des actions composant le capital social.

Lesdites acquisitions d'actions, pour un prix maximum de 73 euros par action
(73 euros précédemment), seraient destinées a remplir plusieurs objectifs :
m honorer des obligations liées a l'émission de titres donnant accés au capital,
a des programmes d'options d'achat d'actions, a l'attribution d'actions gratuites,
a l'attribution ou a la cession d'actions aux salariés dans le cadre de la participation
aux fruits de L'expansion de l'entreprise ou de plans d'épargne d'entreprise,
et a toute forme d'allocation d'actions au profit des salariés et/ou des mandataires
sociaux de BNP Paribas et des sociétés controlées exclusivement par BNP au sens
de l'article L.233-16 du Code de commerce ;
m annuler les actions dans les conditions fixées par lAssemblée Générale Mixte
du 23 mai 2019 (17¢ résolution) ;
m aux fins de les conserver et de les remettre ultérieurement a l'échange ou en paiement
dans le cadre d'opérations de croissance externe, de fusion, de scission ou d'apport ;
m dans le cadre d'un contrat de liquidité conforme a la décision de l'Autorité
des Marchés Financiers n° 2018-01 du 2 juillet 2018 ;
® pour permettre la réalisation de services d'investissements pour lesquels BNP Paribas
est agréée ou la couverture de ceux-ci.
Cette autorisation a été donnée pour une durée de 18 mois et se substitue a celle
accordée par la 5¢ résolution de l'Assemblée Générale Mixte du 24 mai 2018.

Assemblée Générale Autorisation conférée au Conseil d'administration a l'effet de réduire le capital Il n'a pas été fait usage
Mixte du 23 mai 2019  par annulation d'actions. de cette résolution
(17¢ résolution) L'autorisation est donnée d'annuler, en une ou plusieurs fois, par voie de réduction

du capital social, tout ou partie des actions que BNP Paribas détient et qu'elle pourrait
détenir, dans la limite de 10 % du nombre total d'actions composant le capital social
existant a la date de l'opération, par période de 24 mois.

Délégation de tous pouvoirs pour réaliser cette réduction de capital, et imputer

la différence entre la valeur d'achat des titres annulés et leur valeur nominale

sur les primes et réserves disponibles, y compris sur la réserve légale a concurrence
de 10 % du capital annulé.

Cette autorisation a été donnée pour une durée de 18 mois et se substitue a celle
accordée par la 26° résolution de l'Assemblée Générale Mixte du 24 mai 2018.

4 ELEMENTS SUSCEPTIBLES D’AVOIR UNE INCIDENCE EN CAS D’OFFRE PUBLIQUE,
D’ACHAT OU D’ECHANGE (ARTICLE L.225-37-5 DU CODE DE COMMERCE)

Parmi les éléments visés a l'article L.225-37-5 du Code de commerce, il n'en existe aucun susceptible d'avoir une incidence en cas d'offre publique
d'achat ou d'échange.
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2.2 Rapport des Commissaires aux comptes établi
en application de l'article L.225-235 du Code
du commerce sur le rapport du Conseil
d’administration sur le gouvernement
d’entreprise

Les observations requises par l'article L.225-235 du Code de commerce sont portées dans le rapport des Commissaires aux comptes sur les comptes
annuels (chapitre 6.6).

2.3 Le Comité Exécutif

Le Comité Exécutif de BNP Paribas était composé au 4 février 2020 des membres suivants :

® Jean-Laurent Bonnafé, Administrateur Directeur Général ;

m Philippe Bordenave, Directeur Général délégué ;

m Jacques d'Estais, Directeur Général adjoint ; International Financial Services ;

m Michel Konczaty, Directeur Général adjoint ;

m Thierry Laborde, Directeur Général adjoint ; Domestic Markets ;

m Yann Gérardin, Directeur Général adjoint ; Corporate and Institutional Banking ;

B Marguerite Berard, Directrice des Réseaux France ;

m Laurent David, Directeur Générale de BNP Paribas Personal Finance ;

m Stefaan Decraene, Responsable d'International Retail Banking ;

m Renaud Dumora, Directeur Général de BNP Paribas Cardif ;

m Nathalie Hartmann, Responsable de la fonction Conformité ;

B Maxime Jadot, Administrateur Directeur Général et Président du Comité de Direction de BNP Paribas Fortis ;
m Yves Martrenchar, Responsable des Ressources Humaines Groupe ;

m Andrea Munari, Administrateur Délégué et Directeur Général de BNL ;

m Alain Papiasse, Chairman de Corporate and Institutional Banking ;

m Eric Raynaud, Responsable de la région Asie-Pacifique ;

m Frank Roncey, Responsable de la fonction RISK ;

m Antoine Sire, Directeur de l'Engagement d'Entreprise ;

m Thierry Varéne, Délégué Général aux Grands Clients.

Depuis Novembre 2007, le Comité Exécutif de BNP Paribas est doté d'un Secrétariat permanent.
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2.4 Le contrble interne

Les informations ci-apres relatives au controle interne ont été fournies
par la Direction Générale du Groupe. De fait, le Directeur Général est
responsable de l'organisation et des procédures de controle interne et
de 'ensemble des informations requises par la loi au titre du rapport sur
le controle interne. Ce document repose sur les informations fournies par
les fonctions Conformité, RISK, Finance, LEGAL et l'Inspection Générale.
I est validé par le Conseil d'administration.

REFERENCES DU CONTROLE INTERNE
DE BNP PARIBAS

Les principes et les modalités du controle interne des activités bancaires
en France et a l'étranger se trouvent au cceur des reglementations
bancaires et financiéres et sont l'objet de nombreuses dispositions
législatives et reglementaires.

Le principal texte en la matiere applicable a BNP Paribas est l'arrété
ministériel du 3 novembre 2014. Ce texte définit les conditions de mise
en ceuvre et de suivi du controle interne dans les établissements de
crédit et les entreprises d'investissement, conformément a la directive
européenne CRD 4. Il précise notamment les principes relatifs aux
systemes de controle des opérations et des procédures internes, a
l'organisation comptable et au traitement de l'information, aux systémes
de mesure des risques et des résultats, aux systemes de surveillance et
de maitrise des risques, au systeme de documentation et d'information
sur le controle interne. L'article 258 de cet arrété prévoit la rédaction a
l'intention du Conseil d'administration d'un rapport réglementaire annuel
sur les conditions dans lesquelles le contréle interne est assuré.

Cet arrété impose a BNP Paribas d'étre doté d'un dispositif de controle
interne (ci-apres le controle interne) comprenant des organisations et des
responsables spécifiques pour le contréle permanent (dont la Conformité
et la fonction RISK) et le controle périodique. Ce dispositif doit aussi tenir
compte, selon les cas, du reglement général de l‘Autorité des Marchés
Financiers, des reglementations applicables aux succursales et filiales a
l'étranger et aux activités spécialisées comme la gestion de portefeuille
et l'assurance, des usages professionnels les plus reconnus en la matiére
et des recommandations d'organismes internationaux traitant des
prablemes de réglementation prudentielle des banques internationales,
au premier rang desquels se trouvent le Comité de Bale, le Financial
Stability Board, lAutorité bancaire européenne, l'European Securities and
Markets Authority, la Banque centrale européenne et l'Autorité de controle
prudentiel et de résolution.

DEFINITION, OBJECTIFS ET NORMES
DU CONTROLE INTERNE

La Direction Générale du Groupe BNP Paribas a mis en place un dispositif
de contréle interne dont Le but principal est d'assurer la maitrise globale
des risques et de donner une assurance raisonnable que les objectifs que
l'entreprise s'est fixés a ce titre sont bien atteints.

La Charte de controle interne de BNP Paribas (remaniée et réactualisée
en 2017) précise le cadre de ce dispositif et constitue le référentiel interne
de base du contréle interne de BNP Paribas. Largement diffusée au sein

GOUVERNEMENT D'ENTREPRISE ET CONTROLE INTERNE

Le contréle interne

du Groupe et accessible a tous ses collaborateurs, cette charte rappelle
en premier lieu les objectifs du contréle interne, qui vise a assurer :

B une gestion des risques saine et prudente, alignée avec les valeurs
et le Code de conduite dont BNP Paribas s'est doté et avec les
politiques définies dans le cadre de sa responsabilité sociétale et
environnementale ;

| la sécurité opérationnelle du fonctionnement interne de BNP Paribas ;
m la pertinence et la fiabilité de L'information comptable et financiére ;
m la conformité aux lois, aux reglements et aux politiques internes.

Sa mise en ceuvre passe, en particulier, par la promotion d'une culture de
risque et d'éthique de haut niveau aupres de tous les collaborateurs et
dans les relations de BNP Paribas avec les tiers, clients, intermédiaires
ou fournisseurs ainsi qu'avec ses actionnaires.

La charte fixe ensuite les regles en matiére d'organisation, de
responsabilité et de périmétre d'intervention des différents acteurs du
controle interne et édicte le principe selon lequel les fonctions de controle
(Conformité, LEGAL, RISK et Inspection Générale notamment) operent des
contréles de maniere indépendante.

PERIMETRE DU CONTROLE INTERNE
Le dispositif de controle interne du Groupe BNP Paribas est global :

| il couvre tous les types de risques auxquels le Groupe peut étre
exposé (risque de crédit et de contrepartie, risque de marché, risque
de liquidité, risque de taux dans le portefeuille bancaire, risque de
souscription dans l'assurance, risque opérationnel, risque de non-
conformité, risque de participation en actions...) ;

m il s'applique au niveau du Groupe et de chacune des entités juridiques
controlées directement ou indirectement, quel que sait leur secteur
d'activité et indépendamment du fait qu'elles soient consolidées ou
non. Pour les autres entités (entités juridiques sous influence notable
notamment), les représentants du Groupe dans ces entités au sein des
organes sociaux sont fortement encouragés a promouvoir le méme
niveau d'exigence en matiere de contréle interne ;

m il couvre également le recours aux prestations de services externalisées,
conformément aux principes définis par la reglementation.

PRINCIPES FONDAMENTAUX
DU CONTROLE INTERNE

Le dispositif de controle interne de BNP Paribas s'appuie sur les valeurs et
le Code de conduite de BNP Paribas ainsi que sur les principes d'actions
complémentaires suivants :

m des responsabilités clairement établies : le contréle interne est 'affaire
de chaque collaborateur, quels que soient son niveau hiérarchique et
ses responsabilités. L'exercice d'une fonction d’encadrement emporte
la responsabilité supplémentaire de veiller a la bonne mise en ceuvre
du dispositif de controle interne sur le périmeétre encadré. Dans ce
cadre, les responsabilités et les délégations nécessaires doivent étre
clairement définies et communiquées a l'ensemble des intervenants ;
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m un dispositif structuré d'identification, d'évaluation et de gestion des
risques (impliquant, entre autres, un dispositif de prise de décision, de
délégation, des principes d'organisation, des controles, un dispositif
de reporting et d'alerte, etc.) ;

m un contréole et une supervision indépendants des risques : les
responsables d'activités opérationnelles ont la responsabilité finale des
risques que leurs activités génerent, donc la responsabilité premiere
de mettre en place et de faire fonctionner un dispositif d'identification,
d'évaluation et de gestion des risques. Le dispositif de controle interne
prévoit une intervention obligatoire et le plus en amont possible, de
fonctions exercant un contréle indépendant au titre d'un deuxieme
niveau de controle. Cette intervention prend les formes suivantes :

= définition du cadre normatif global d'identification, d'évaluation et
de gestion des risques,

= définition des cas ou un second regard préalable d'une fonction
exer¢ant un contréle de deuxieme niveau et partagé avec l'entité
opérationnelle est nécessaire a la prise de décision,

= controles indépendants, dit controles de second niveau, réalisés par
ladite fonction sur le dispositif mis en place par les responsables
d'activités opérationnelles et sur son fonctionnement (résultat du
processus d'identification et d'évaluation des risques, pertinence et
conformité des dispositifs de maitrise des risques et en particulier
respect des limites fixées) ;

| la séparation des taches : elle constitue un des éléments essentiels du
dispositif de maitrise des risques. Elle consiste a attribuer certaines
taches opérationnelles contribuant a un méme processus a des
intervenants rapportant a des hiérarchies différentes ou a séparer
ces taches par d'autres mayens, en particulier informatiques. Ainsi,
par exemple, les taches d'initiation, de confirmation, d'enregistrement
comptable, de réglement et de réconciliation comptable d'une
transaction doivent-elles étre assurées par des intervenants différents ;

| la proportionnalité aux risques : la mise en ceuvre du dispositif de
contréle interne doit se faire selon une approche et une intensité
proportionnées aux risques. Cette proportionnalité s'estime au regard
d'un ou plusieurs criteres :

= intensité des risques tels qu'identifiés dans le cadre de programmes
d'évaluation (« Risk ID », RCSA...),

= montant du capital alloué et/ou des ratios en termes de solvabilité
et de liquidité,

= criticité des activités au regard des enjeux systémiques,

= conditions réglementaires d'exercice des activités, taille des
activités réalisées,

= type de clients et canaux de distribution utilisés,

= complexité des produits congus ou commercialisés et/ou des
services assures,

= complexité des processus opérés et/ou importance du recours a
l'externalisation avec des entités internes/externes au Groupe,

= sensibilité de l'environnement ou sont localisées les activités,
= forme juridique et/ou présence d'actionnaires minoritaires ;

B une gouvernance appropriée : le dispositif est l'objet d'une gouvernance
associant les différents acteurs et couvrant les différents aspects du
contrdle interne, tant organisationnels que de surveillance et de
contréle ; les Comités de controle interne en sont un instrument
privilégié ; en outre, le dispositif bénéficie d'un processus encadré
de prise de décision par l'intermédiaire d'un systeme de délégations
passant par la voie du Responsable Hiérarchique. Elles peuvent

éventuellement impliquer un tiers appartenant a une autre ligne
hiérarchique, a chaque fois que les dispositifs définis par les Entités
Opérationnelles et/ou les fonctions exercant un contréle de deuxieme
niveau le prévoient. Le processus d'escalade permet de porter les
désaccords entre les entités opérationnelles et les fonctions exergant
un controle de deuxieme niveau, en particulier ceux liés a une prise
de décision, vers les échelons hiérarchiques, et éventuellement
fonctionnels, supérieurs des deux parties concernées, et in fine, en cas
de non-résolution des différends, a L'arbitrage des Dirigeants effectifs du
Groupe. Ce processus se met en ceuvre dans le respect des attributions
du Directeur des Risques du Groupe qui peut exercer son droit de veto
dans les conditions prévues par la Charte de la fonction RISK;

m une exigence de formalisation et de tragabilité : le controle interne
s'appuie sur des instructions des Dirigeants effectifs, des politiques et
des procédures écrites et sur des pistes d'audit. A ce titre, les controles,
leurs résultats, leur exploitation et les remontées d'informations des
entités vers les niveaux supérieurs de la gouvernance du Groupe sont
documentés et tracables ;

m un devoir de transparence : tout collaborateur du Groupe, quel que soit
son positionnement, a un devoir de remonter de fagon transparente,
c'est-a-dire spontanément et sans délai, a un niveau supérieur dans
l'organisation a laquelle il appartient :

= toute information nécessaire a une bonne analyse de la situation
de l'entité au sein de laquelle il intervient, et pouvant impacter les
risques ou la réputation de son entité ou du Groupe,

= toute question qu'il ne pourrait résoudre par lui-méme dans
l'exercice de ses fonctions,

= toute situation anormale qu'il pourrait constater.

En outre, il dispose d'un droit d'alerte sous bénéfice de confidentialité,
prévu par le Code de conduite du Groupe et exercé dans le cadre du
droit d'alerte éthique (« Whistleblowing ») organisé par la Conformité ;

B une gestion des ressources humaines prenant en compte Les objectifs
du contréle interne : les objectifs du controle interne doivent étre pris
en considération dans la gestion des carrieres et des rémunérations
des collaborateurs (entre autres : dans le cadre du processus
d'évaluation, des formations, de sélection des collabaorateurs pour les
postes clés, dans le cadre du dispositif de fixation des rémunérations) ;

® une adaptation continue du dispositif aux évolutions : le dispositif de
controle interne doit étre géré de fagon dynamique par ses différents
acteurs. Cette adaptation aux évolutions de quelque nature qu'elles
soient, auxquelles le Groupe doit faire face, doit se faire selon un
cycle périodique défini a l'avance mais aussi en continu des que les
événements le justifient.

Le respect de ces principes est régulierement veérifié, notamment au
travers des missions conduites par les équipes du contréle périodique
(Inspection Générale).

ORGANISATION DU CONTROLE INTERNE

Le dispositif de controle interne du Groupe BNP Paribas est organisé
autour de trois lignes de défense, sous la responsabilité des Dirigeants
effectifs et la supervision du Conseil d'administration.

Le controle permanent est la mise en ceuvre en continu du dispositif
de gestion des risques et est assuré par les deux premiéres lignes de
défense. Le controle périodique, assuré par la troisieme ligne de défense,
est une fonction de vérification et d'évaluation qui intervient selon un
cycle d'audit propre.
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GOUVERNEMENT D’ENTREPRISE ET CONTROLE INTERNE

Le contréle interne

Les fonctions assurant la deuxieme et troisieme ligne de défense sont dites fonctions exergant un controle indépendant. Elles rapportent directement aux
Dirigeants effectifs et pour Conformité, LEGAL, RISK et l'Inspection Générale rendent compte de l'exercice de leurs missions au Conseil d'administration.

Controles de 3¢ niveau
(L3Cs)
Inspection générale

~ — - Contréle

Les Acteurs dv Controle Interne

———> Reporting hiérarchique direct
- — — > Rend compte a

périodique (pour les fonctions de contrdle intégrées)

Controéles de 2¢ niveau
(L2Cs)

Controéles de 1* niveau
(L1Cs)

Entités
Opérationnelles

LEGAL**

1
Controle
(*) Fonctions 2¢ niveau non intégrées

(**) Fonctions 2° niveau intégrées

PRINCIPAUX ACTEURS DU CONTROLE
INTERNE

B Les entités opérationnelles constituent la premiere ligne de défense :
les opérationnels sont les premiers responsables de la maitrise de
leurs risques et les premiers acteurs du contréle permanent. Ils
agissent ainsi dans e cadre défini par les Dirigeants effectifs du Groupe
et examiné par son Conseil d'administration, transcrit sous forme de
politiques et procédures et décliné, autant que nécessaire, par les
organes sociaux des entités du Groupe.

m Le dispositif de maitrise des risques opéré par la premiere ligne de
défense forme ce que l'on appelle le dispositif de controle de premier
niveau. I est mis en ceuvre par les collaborateurs et/ou leur hiérarchie
et/ou des équipes de controle n‘opérant pas les processus qu'elles
controlent.

Les entités opérationnelles recouvrent :

= tous les Poles opérationnels et Métiers, qu'il s'agisse des entités
constituées en centre de profit et des fonctions de support qui
leur sont rattachées, soit toutes les entités de Domestic Markets,
International Financial Services et Corporate & Institutional
Banking ;

= toutes les fonctions transversales, y compris les fonctions de
controle pour les processus qu'elles opérent directement et non
au titre de leur responsabilité de deuxieme ligne de défense ;

u tous les Territoires, rattachés a un pole opérationnel.

permanent

Organe
de direction

Organe
de surveillance

Les fonctions Conformité, LEGAL, RISK et l'Inspection Générale rendent
compte de l'exercice de leurs missions au Conseil d’administration.

| Les fonctions exercant un controle de deuxiéme niveau (deuxieme
ligne de défense) :

= Les fonctions exercant un controle de deuxieme niveau sont
responsables par délégation des Dirigeants effectifs, de
l'organisation et du bon fonctionnement du dispositif de maitrise
des risques et de sa conformité aux lois et réglementations, sur un
ensemble de domaines (thémes et/ou processus), défini dans leur
Charte de responsabilité ;

= A ce titre, sur leur domaine d'expertise et aprés avoir consulté en
tant que nécessaire les entités opérationnelles, elles définissent
le cadre normatif général dans lequel doit s'exercer la gestion du
risque dont elles ont la charge, les modalités de leur intervention
(seuils, délégations, escalade...), mettent en ceuvre ce dispositif pour
la partie qui les concerne et sont responsables, sur leur domaine
d'expertise, du controle permanent de premier et deuxieme niveau.
Elles exercent vis-a-vis des entités opérationnelles un regard critique
(« challenge » en anglais) et indépendant sur l'identification et
l'"évaluation des risques. Elles contribuent également a la diffusion
d'une culture de risque et d'éthique au sein du Groupe ;

= Les responsables de ces fonctions fournissent aux Dirigeants
effectifs et au Conseil d'administration, une opinion argumentée sur
le niveau de maitrise des risques, avérés ou potentiels, notamment
au regard du « Risk Appetite Statement » défini et proposent toutes
actions d'amélioration qu'ils jugent nécessaires ;
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GOUVERNEMENT D'ENTREPRISE ET CONTROLE INTERNE

Le contréle interne

= Le responsable d'une fonction exergant un controle de deuxieme
niveau exerce sa mission en s'appuyant sur des équipes qui peuvent
étre placées :
soit sous sa responsabilité hiérarchique directe ou indirecte, la
fonction est alors dite intégrée. Elle dispose ainsi de sa pleine
autorité sur son budget et la gestion de ses ressources humaines ;

soit sous sa responsabilité fonctionnelle directe ou indirecte
(fonction dite non intégrée) sous réserve de codécision avec le
responsable hiérarchique en matiere de Ressources Humaines
et de budget.

Les trois fonctions intégrées exercant un controle de deuxieme niveau sont :

= RISK, en charge de l'organisation et de la supervision du dispositif
global de maitrise des risques auxquels le Groupe BNP Paribas
est exposé, et plus particulierement du risque de crédit et de
contrepartie, du risque de marché, du risque de financement
et de liquidité, du risque de taux et de change dans le Banking
book, du risque d'assurance, du risque opérationnel et des risques
environnementaux et sociaux. Le responsable de RISK est par
ailleurs le responsable du contréle permanent, en charge de la
cohérence et du bon fonctionnement du dispositif de contréle
permanent du Groupe BNP Paribas ;

= Conformité, en charge de l'organisation et de la supervision du
dispositif de maitrise du risque de non-conformité. A ce titre elle
contribue au controle permanent du respect des dispositions
législatives et réglementaires, des normes professionnelles
et déontologiques, ainsi que des orientations du Conseil
d'administration et des instructions de la Direction Générale ;

Le controle permanent peut se schématiser comme suit :

Contréles de 2¢ niveau
(L2Cs)

Controéles de 1* niveau
(L1Cs)

Entités

Opérationnelles

= LEGAL, en charge de l'organisation et de la supervision du
dispositif de maitrise du risque juridique exerce sa responsabilité
de prévention et de gestion des risques juridiques au travers de ses
roles de conseil et de contréle. Son contréle s'exerce par (i) le suivi
de l'implémentation des avis juridiques émis destinés a éviter ou a
limiter les effets d'un risque juridique majeur et (ii) le controle de
premier et de second niveau exercé sur les processus juridiques. Les
missions de la fonction sont menées de maniere indépendante des
lignes d'activités et fonctions de support. La fonction est intégrée
hiérarchiquement sous la seule autorité de son responsable, le
« Group General Counsel », qui est rattaché au Directeur Général.

Les responsables de ces fonctions peuvent étre entendus par le Conseil
d'administration ou l'un de ses Comités spécialisés, directement,
éventuellement sans la présence des Dirigeants effectifs, ou a leur
demande.

Les deux fonctions non intégrées exergant un controle de deuxieme niveau
sont:

m Affaires Fiscales Groupe, au titre de l'organisation du dispositif de
maitrise du risque fiscal du Groupe et de sa contribution a sa mise
en ceuvre ;

B Finance, au titre de sa responsabilité dans la définition et la mise
en ceuvre du dispositif de maitrise des risques liés a l'information
comptable et financiere.

La nomination des responsables des fonctions Conformité, Finance et
RISK s'inscrit dans le cadre défini par LAutorité bancaire européenne.

Contrdle permanent

Entités Opérationnelles

- Sont responsables de la maitrise
de leurs risques

- Déploient et réalisent les Contréles
sur leurs périmetres respectifs

[ X X
Fonctions de Controle

- Réalisent les controles de deuxieme
niveau : revue indépendante de la
robustesse et de l'efficacité du
dispositive de controle
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B UInspection Générale (troisieme ligne de défense) : en charge du
controle périodique, L'Inspection Générale exerce la fonction d'audit
interne et contribue a la protection du Groupe, en exercant de maniere
indépendante son réle de troisieme ligne de défense sur L'ensemble des
entités du Groupe et dans tous les domaines. Elle regroupe :

= lesinspecteurs basés au niveau central qui ont vocation a intervenir
sur l'ensemble du Groupe ;

= les auditeurs répartis dans des plateformes géographiques ou
métiers (appelées « hubs »).

L'Inspecteur Général, responsable du controle périodique, est
directement rattaché au Directeur Général.

| Les Dirigeants effectifs : le Directeur Général et le Directeur Général
délégué assurent la direction effective de l'entreprise au sens
reglementaire et légal du terme. En pratique, les Dirigeants effectifs
prennent leurs principales décisions dans le cadre de Comités
spécialisés leur permettant de s'appuyer sur les experts les mieux
informés des sujets a traiter.

Les Dirigeants effectifs sont responsables du dispositif d'ensemble
du contrdle interne. A ce titre et sans préjudice des prérogatives du
Conseil d'administration, les Dirigeants effectifs :

= arrétent les politiques et procédures essentielles organisant ce
dispositif ;

= supervisent directement les fonctions exercant un contréle
indépendant et assurent a ces dernieres les moyens leur permettant
d'assurer leurs responsabilités de facon effective ;

= fixent les politiques de prise de risque du Groupe, valident les
décisions les plus importantes en cette matiere et rendent si
nécessaire les ultimes arbitrages dans le cadre du processus
d'escalade. Ce processus se met en ceuvre dans le respect des
attributions du Directeur des Risques du Groupe qui peut exercer
son droit de veto dans les conditions prévues par la Charte de la
fonction RISK ;

= évaluent et controlent périodiquement l'efficacité des politiques,
dispositifs et procédures du controle interne et prennent les
mesures appropriées pour remédier aux éventuelles défaillances ;

= sont destinataires des principaux rapports relatifs au controle
interne du Groupe ;

= rendent compte au Conseil d'administration ou a ses Comités
compétents du fonctionnement de ce dispositif.

m Le Conseil d'administration : le Conseil d'administration exerce
directement ou via des Comités spécialisés (Comité des Comptes,
CCIRC, Comité de gouvernance, d'éthique, des nominations et de la
RSE, etc.) des responsabilités essentielles en termes de controle
interne. Entre autres, le Conseil d'administration :

= détermine, sur proposition des Dirigeants effectifs, la stratégie et
les orientations de l'activité de controle interne et veille a leur
mise en ceuvre ;

= procéde au moins deux fois par an a l'examen de l'activité et des
résultats du controle interne ;

= procede a l'examen, évalue et controle régulierement l'efficacité
du dispositif de gouvernance, comprenant en particulier la claire
définition des responsabilités, et du contréle interne, comprenant
en particulier les procédures de déclaration des risques, et prend
les mesures appropriées pour remédier aux éventuelles défaillances
qu'il constate ;

GOUVERNEMENT D'ENTREPRISE ET CONTROLE INTERNE

Le contréle interne

= valide le « Risk Appetite Statement », approuve et revoit régulierement
les stratégies et politiques régissant la prise, la gestion, le suivi et la
maitrise des risques et approuve leurs limites globales.

L'organisation du Conseil d'administration et de ses Comités spécialisés
est définie via son Réglement intérieur. Les responsables de l'Inspection
Générale et des fonctions intégrées exercant un controle de deuxieme
niveau peuvent étre entendus, éventuellement hors de la présence des
Dirigeants effectifs, par le Conseil d'administration ou l'un de ses Comités
spécialisés.

Enfin, parmi les Comités spécialisés, le Comité de controle interne, des
risques et de la conformité (CCIRC) est essentiel dans le cadre du dispositif
de controle interne du Groupe. En effet, il assume les responsabilités
suivantes

m analyse les rapports sur le controle interne et sur la mesure et la
surveillance des risques, les rapports d'activité de l'Inspection
Générale, les correspondances significatives avec les principaux
régulateurs ;

m examine les grandes orientations de la politique de risques ;
m en rend compte au Conseil d'administration.

COORDINATION DU CONTROLE INTERNE

Au niveau consolidé, la coordination du contréle interne est assurée
au niveau du Group Supervisory & Control Committee (GSCC ou encore
en francais, Comité Groupe de Supervision et de Controle) qui a, en
particulier, la responsabilité d'assurer la cohérence et la coordination
du dispositif de contréle interne. Il réunit bimensuellement autour
des Dirigeants effectifs, le Directeur Général adjoint transversal et les
Responsables des fonctions intégrées. Les Directeurs Généraux adjoints
en charge d'un pole opérationnel sont invités permanents.

Dans les entités et territoires significatifs du Groupe, il appartient a leurs
Dirigeants effectifs d'organiser cette coordination, en général dans le
cadre des Comités de controle interne.

PROCEDURES

Les procédures sont un des éléments clés du dispositif de controle
permanent a coté de l'identification et de l'évaluation des risques, des
controles, du reporting et du pilotage du dispositif de controle.

Le référentiel d'instructions formalise et fait connaitre dans 'ensemble
du Groupe les organisations et les procédures a appliquer ainsi que les
controles a exercer. Ces procédures constituent le référentiel de base
du contréle interne. La fonction RISK, dans le cadre de la supervision du
dispositif de controle permanent, assure un suivi régulier de l'exhaustivité
des référentiels de procédures. Le référentiel de procédures transversales
du Groupe (niveaux 1 et 2) fait L'objet de mises a jour régulieres auxquelles
tous Les poles et fonctions contribuent. En ce qui concerne l'organisation
du controle, les enquétes sur l'état du dispositif sont intégrées au rapport
semestriel sur le contrdle permanent.

Parmi les procédures transversales du Groupe, applicables dans toutes
les entités, revétent une importance majeure en matiere de maitrise
des risques :

m les procédures qui encadrent le processus de validation des

transactions exceptionnelles, des produits nouveaux et des activités
nouvelles

| la procédure d'approbation des opérations de crédit et de marché ;
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B les procédures en matiere de respect des embargos et de lutte contre
le blanchiment.

Ces processus reposent essentiellement sur des Comités (Comités de
transactions exceptionnelles, activités nouvelles et produits nouveaux,
Comités de crédit, etc.) réunissant principalement, d'une part, les
opérationnels et les fonctions concernées telles U'IT et les Opérations,
et d'autre part, les fonctions de contréle (RISK, Conformité, Finance, et
les fonctions juridique et fiscale), qui exercent un « double regard » sur
les opérations. En cas de différend, celles-ci sont soumises a un niveau
supérieur de l'organisation. Au sommet de ce processus se trouvent des
Comités (Comités de crédit, de risques de marchés, de politiques de
risques, etc.) présidés par des membres de la Direction Générale.

FAITS MARQUANTS DE L'’ANNEE 2019

Les efforts de Conformité ont notamment porté en 2019 sur les sujets
suivants :

| Pour la sécurité financiere, dans la continuité de 2018, la mise en
application du plan de remédiation relatif aux Sanctions internationales,
le renforcement du dispositif de Lutte Contre le Blanchiment des
Capitaux et Financement du Terrorisme (LCB/FT) et le déploiement
du programme de mise en conformité avec la loi du 9 décembre 2016,
dite « Sapin 2 », dans son volet lutte contre la corruption,

m la finalisation de l'appropriation par les Métiers des différentes
composantes du Code de conduite, Conformité étant désormais dans
un réle de supervision,

| 'exécution des contrdles relatifs a la mise en ceuvre de la
reglementation MIFID 2 et leur reporting aux instances dirigeantes.

Concernant les autres composantes du risque opérationnel, les menaces
cyber sont restées a un haut niveau en 2019, ce qui aura mobilisé les
équipes concernées a travers le Groupe afin de continuer a renforcer le
dispositif de protection, détection et contréole pour le Groupe. D'autre
part, la continuité informatique a fait l'objet de travaux importants,
notamment dans le cadre d'un plan d'action suite aux incidents de janvier
et mars 2019.

CONFORMITE

Intégrée mondialement depuis 2015, la Conformité regroupe l'ensemble
des collaborateurs du Groupe rattachés a la fonction.

L'organisation de la Conformité décline ses principes directeurs
(indépendance et intégration ; déconcentration de la fonction ; dialogue
avec les métiers ; culture de L'excellence) au travers de trois périmétres
opérationnels, deux régions, cing domaines d'expertise, ainsi que trois
activités transverses.

L'ensemble des responsables Conformité des périmeétres opérationnels,
des régions, des métiers et territoires, des domaines d'expertise et
des fonctions Groupe sont rattachés hiérarchiquement a la fonction
Conformité.

Les effectifs de la Conformité ont progressé de 5 %, par rapport a 2018,
pour atteindre 4 378 équivalents temps plein (ETP) en fin d'année 2019.

La Conformité a continué d'assurer la supervision de la mise en ceuvre
du plan de remédiation du Groupe lancé dans le cadre de ses accords
avec les autorités en France et aux Etats-Unis concernant le Forex et
les sanctions financieres internationales. L'exécution de ce plan est
largement réalisée.

L'activité de la Conformité s'est traduite en 2019 par les développements
suivants :

m en matiere de sécurité financiere, le quatrieme contréle annuel
du consultant indépendant de la Fed et 'ACPR visant a vérifier la
conformité du Groupe avec les engagements pris envers ces deux
superviseurs, s'est déroulé d'ao0t a fin octobre 2019, et s'est conclu par
un rapport publié le 20 décembre et témoignant des progres réalisés ;

m également en 2019, l'examen du consultant indépendant du
Department of Financial Services de New York (« DFS ») s'est poursuivi
sur un périmetre comprenant les outils et processus de criblage des
données clientéle, les processus et outils dédiés a La gestion des listes,
et le nouvel outil Anti-Blanchiment/Financement du Terrorisme de
BNP Paribas New York. Le premier rapport trimestriel conjoint préparé
par BNP Paribas et le consultant indépendant a été présenté au DFS
en novembre 2019, reflétant des améliorations de gouvernance et les
avancées des projets couverts par la revue ;

m les développements IT significatifs apportés aux outils centraux de
criblage des noms des clients et de gestion des listes de sanctions sont
repris par les consultants indépendants dans leur rapport respectif.
Les efforts sur ce sujet se poursuivront en 2020 ;

B la Banque a renforcé le dispositif de Lutte Contre le Blanchiment des
Capitaux et Financement du Terrorisme (LCB/FT) et de gel des avoirs au
travers de l'actualisation et de la mise a jour de plusieurs éléments clés
de son cadre normatif. La mise en ceuvre opérationnelle des nouveaux
standards relatifs a la surveillance des transactions et de gestion des
alertes LCB/FT définis en 2017 est réalisée depuis fin 2019 dans les
principales entités du Groupe ;

m dans le domaine de la connaissance des clients (« Know Your
Client » ou KYC), l'ensemble des Métiers ont poursuivi la mise en
ceuvre des politiques du Groupe ainsi que l'amélioration de l'efficacité
opérationnelle. Ces projets demeurent régulierement suivis par la
Direction Générale ;

m le dispositif de BNP Paribas en matiere de prévention et de gestion des
actes de Corruption a continué d'étre renforcé a la suite de la publication
de la loi du 9 décembre 2016, dite « Sapin 2 ». La gouvernance a été
consolidée par l'implication croissante de points de contact aupres des
Métiers et des Fonctions, la méthodologie de cartographie des risques
de corruption a été revue et améliorée pour couvrir des processus
additionnels (connaissance des fournisseurs, lobbying, gouvernance),
la formation de sensibilisation aux risques de corruption a été effectuée
par 'ensemble des collaborateurs, les politiques de diligence vis-a-vis
des tiers ont été renforcées, le processus disciplinaire clarifié et de
nombreuses actions de sensibilisation et de communication engagées
pour accroftre l'engagement de tous dans la Lutte contre la corruption ;

m 'amélioration du dispositif d'alerte éthique s'est poursuivie : une
communication interne a l'ensemble des collaborateurs du Groupe
a €té réalisée mi 2019 ; le traitement des alertes est homogene,
grace a la diffusion des regles et a la création d'un forum dédié aux
référents alerte éthique chargés de recevoir et traiter les alertes ;
la documentation du plan de contréle de niveau 1 et la révision des
controles de niveau 2 sur le dispositif ont été réalisés ;

m la mise en conformité avec le reglement BMR (« Benchmark
Regulation », concernant les indices de marché) pour toutes les
activités de BNP Paribas en qualité d'administrateur, de contributeur
ou d'utilisateur d'indices de référence et la mise en conformité avec
les principes de '0ICV ;
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m la mise en conformité avec le Code de conduite de la Banque des
Reglements Internationaux sur le marché des changes ;

| la mise en ceuvre des dispositifs relatifs aux reglementations fiscales
clienteles (FATCA - Foreign Account Tax Compliance Act -, AEOI -
échange automatique d'informations a des fins fiscales -, régime
dit « Qualified Intermediary » concernant le prélevement a la source
de titres américains) a été renforcée, en particulier par la mise en place
d'une certification interne FATCA/QI annuelle, la rédaction de procédures
spécifiques, la formation des collaborateurs sur ces reglementations et
le déploiement de controles adéquats de premier et deuxieme niveau.
Par ailleurs, la premiere certification de conformité QI pour la période
2014-2017 a été envoyée dans les délais a l'IRS en février 2019 ;

m le renforcement des dispositifs concernant la mise en ceuvre des
lois bancaires s'est prolongé en 2019 (loi bancaire francaise, regles
ameéricaines Volcker et CFTC Swap Dealer) tout en intégrant les
évolutions afférentes (décret du 18 mars 2019 de la loi bancaire
francaise, Volcker 2.0) ;

La formation aux sujets de Conformité demeure une priorité pour le
Groupe, Ainsi, au 31 décembre 2019, plus de 94 % des collaborateurs
concernés ont suivi la formation en ligne sur les sanctions internationales
et les embargos et celle sur la lutte contre le blanchiment et le
financement du terrorisme.

L'amélioration du dispositif de controle permanent de la Conformité s'est
poursuivie en 2019, avec notamment un alignement sur le dispositif de
RISK ORC en termes de normes, de méthodologies et d'outils, et une
responsabilisation accrue des Métiers (en tant que premiere ligne de
défense) dans la gestion des risques de conformité. Dans ce contexte,
l'objectif de la Conformité est de continuer a consolider et a renforcer
son role de supervision, en s'appuyant de plus en plus sur les actions de
controle permanent de la premiere ligne de défense et en accompagnant
les Métiers pendant cette phase de transformation, tout en garantissant
le respect a tout moment des obligations réglementaires du Groupe en
matiere de conformité.

L'Industrialisation a franchi une nouvelle étape, en se recentrant sur la
gestion des processus de la Conformité de bout en bout. Ceci se traduit
par la mise en place progressive d'une nouvelle organisation, avec une
ouverture vers les nouvelles technologies (analyse des données, IA, etc.)
et la création d'un rle de « process leader » pour quatre filieres « names
screening and payment filtering », « anti money laundering », « market
integrity, Client Interest Protection and professional ethics », « risk and
controls ». Les activités de maitrise d'ouvrage ont été transférées a la
fonction informatique Groupe.

Enfin, la gouvernance des données a été renforcée par la nomination d'un
responsable directement rattaché au responsable de l'Industrialisation.

L'année 2020 verra la poursuite des différents chantiers engagés. La
Conformité doit répondre au double enjeu de gestion fine de ses risques
et d'efficacité. Sur ce dernier point, la capacité a industrialiser et
automatiser ses processus en s'appuyant sur les nouvelles technologies
est particulierement clé.

LEGAL

Au cours de l'année 2019, LEGAL a poursuivi le renforcement de son
dispositif de gestion des risques juridiques, notamment a travers :
m L'amélioration de la gouvernance :

= renforcement notamment en termes d'effectif, au sein du LEGAL
OO, de l'équipe Legal Risk Oversight dédiée au développement du
dispositif de controle permanent ;

GOUVERNEMENT D'ENTREPRISE ET CONTROLE INTERNE

Le contréle interne

= renforcement du dispositif d'anticipation des risques juridiques
par le département Legal Risk Anticipation notamment par une
augmentation des effectifs ;

= revue du modele opérationnel cible pour la veille reglementaire
applicable a l'ensemble des fonctions impliquées dans le processus
de veille réeglementaire.

| Plusieurs réalisations ayant marqué 'activité du LEGAL en matiere de
gestion des risques juridiques, en particulier :

= la taxonomie des risques juridiques, alignée avec celle du Groupe, a
été validée en GORC (Group Operational Risk Committee) ;

= le plan de controle générique du LEGAL a été mis a jour, décliné
par la 17 ligne de défense au sein du LEGAL, et complété par le
déploiement de controles de second niveau sur les processus
juridiques ;

= l'implémentation de procédures sur la veille reglementaire au
niveau Groupe et LEGAL ;

= la définition d'une lettre de mission pour les responsables juridiques
Territoire ainsi que les responsables juridiques Métier ;

= la mise en production, en juin 2019, d'un outil unique de reporting
de risques juridiques ;

= la poursuite du déploiement d'un module obligatoire de formation
et de sensibilisation des collaborateurs au droit de la concurrence ;

= la poursuite du déploiement d'un module obligatoire de
sensibilisation des collaborateurs a la protection des données
personnelles dans le cadre du réglement européen sur la protection
des données personnelles ;

= la poursuite de la mise en ceuvre d'un plan d'expertise digitale
juridique axé sur la montée en puissance des compétences juridiques
en matiere digitale, dont la piece majeure a été le développement
d'un centre de compétences dédié a la formation des juristes aux
sujets juridiques relatifs a la digitalisation afin d'accompagner le
Groupe dans son plan de transformation et d'appréhender ces

nouveaux enjeux;

= la conduite d'un appel d'offres pour sélectionner une solution
applicative du marché en matiere de « Matter Management »
(2¢ semestre 2019) ;

= lafinalisation en septembre 2019 d'un programme de « Knowledge
Management » pour le LEGAL dont les premieres réalisations
comprennent une cartographie des savoirs du LEGAL, un recueil de
bonnes pratiques, une méthodologie pour assurer la transmission
des expertises « a risque », et la structuration d'un annuaire digital
des juristes basé sur leurs connaissances et expertises juridiques.

m Plusieurs points seront sur la feuille de route 2020, notamment :
= Un nouveau Panel Multi-Local de cabinets d'avocats en
remplacement du Panel Spécialisé ;

= la finalisation du dispositif global de gestion du risque opérationnel
et du dispositif du controle permanent conformément au « Target
operating model » défini par la fonction RISK;

= l'accompagnement pédagogique des premieres lignes de défense et
le renforcement et L'élargissement de la « supervision » du risque
juridique ;

= Ll'enrichissement fonctionnel de l'outil du LEGAL de reporting de
risques juridiques ;

= lamise en ceuvre d'une solution applicative « Matter Management »
pour 'ensemble du LEGAL ;
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GOUVERNEMENT D'ENTREPRISE ET CONTROLE INTERNE

Le contréle interne

= la poursuite de la formation de nouveaux juristes aux sujets
juridiques relatifs a la digitalisation dans le cadre du plan d'expertise
digitale LEGAL ;

= l'accélération de la mise en ceuvre du programme « Quality & Lean ».

RISQUE ET CONTROLE PERMANENT

Le nouveau modele de gestion du risque opérationnel du point de vue de
l'Bquipe de 2¢ ligne RISK est désormais déployé dans les entités du Groupe.
Ce modéle s'appuie sur une organisation hybride et complémentaire
avec d'une part des équipes décentralisées au sein des activités, sous la
responsabilité des Directeurs des Risques de ces activités, proches des
processus, des opérationnels et des systemes et d'autre part une structure
centrale (RISK ORC Group) ayant un role de pilotage et de coordination
et qui accompagne les équipes locales sur les sujets nécessitant des
expertises spécifiques (par exemple : lutte contre la fraude ou gestion
des risques liées a la fourniture de produits et services par des tiers).

Le corpus procédural en matiere de risque opérationnel a fait l'objet d'une
refonte en profondeur depuis 2018 sur l'ensemble des composantes du
dispositif :

m Risk and Control Self Assessment (RCSA)

m Controles

m Collecte des Incidents Historiques

m Analyse et quantifications des scénarios de risque opérationnel
(« Incidents Potentiels »)

m Plans d'actions

Des travaux portant sur la taxonomie des risques ainsi que sur la
cartographie des processus et des organisations ont également été menés
afin de normaliser davantage les référentiels soutenant l'analyse et la
gestion du risque opérationnel.

En complément de ces évolutions méthodologiques, un nouvel outil
intégré de gestion du risque opérationnel (« 360 Risk Op ») a commencé
a étre déployé depuis le quatrieme trimestre 2019. Cet outil est composé
de différents modules interconnectés et le premier d'entre eux dédié a la
collecte des Incidents Historiques a été mis en production le 4 Novembre
2019. Les autres modules (RCSA, Incidents Potentiels, Controles et Plans
d'action) seront Livrés progressivement entre 2020 et 2021.

En matiére de risques technologiques, les équipes RISK ORC ICT ont
continué a travailler a 'amélioration générale du dispositif de gestion
des risques, qui s'est traduit, entre autres, par :

m |'évaluation de la capacité de protection et de détection des risques a
travers la réalisation de tests techniques approfondis pour les entités
du Groupe et de tests indépendants en environnement de production
(sous forme de missions Red Team) ;

m La co-définition des standards de référence en termes de protection,
de détection et de gestion de crise;

m Le renforcement de la surveillance de la posture adoptée face aux
risques IT résiduels du Groupe et du reporting reglementaire ;

| La co-définition des risques IT et Sécurité pour les services mutualisés
du Groupe (par exemple CyberSQC, services Cloud, etc..) ;

m La réalisation de simulations de crises basées sur des scénarios de
résilience opérationnelle complexes.

Le réseau mondial d'agents de protection (« Data Protection Officers »)
des données et le cadre de protection des données ont également été
renforcés cette année. Les principales initiatives en matiére de protection
des données en 2019 comprennent les activités suivantes, visant a

rationaliser les exigences de protection des données dans le dispositif
de controle global du Groupe :

B L'ajout des exigences relatives au Reglement Général sur la Protection
des Données (RGPD) au programme de Cybersécurité ;

B l'accentuation des efforts de conseil et de gestion des performances
par 'Office de Protection des Dannées Groupe (GDPO).

2019 a également été marquée par une activité reglementaire soutenue
avec notamment :

m l'introduction du nouveau dispositif prudentiel sur les émissions de
titrisation ;

m le vote du nouveau réglement Européen CRR2 dont les principales
dispositions prudentielles entreront en vigueur en 2021 ;

m des évolutions concernant le cadre autour des préts non performants et
plus généralement sur les aspects liés a la qualité des actifs bancaires.

Les travaux liés a cette activité ont mobilisé des équipes de Group
Finance, RISK et IALM Treasury.

Par ailleurs, RISK, en tant que seconde ligne de défense sur les risques
environnementaux, sociaux et de gouvernance (ESG), a poursuivi en 2019
ses travaux pour adapter le cadre, les processus et la gouvernance des
Comités de crédit dans le but d'inclure une analyse des risques ESG sur
les entreprises non financieres clientes du Groupe. Les équipes ont par
ailleurs poursuivi le déploiement effectif de la deuxieme ligne de défense
dans les principales lignes de métiers corporate du Groupe.

RISK a continué son industrialisation, notamment via le renforcement de
ses plateformes opérationnelles mutualisées a Lisbonne et Mumbai. Un
certain nombre d'initiatives ont également été poursuivies et de nouvelles
ont été lancées pour simplifier, automatiser et mutualiser certains
processus internes a la fonction et contribuer a la revue de bout en bout
de processus clients, tout en s'assurant que le dispositif de controle soit
au meilleur niveau. Par ailleurs, RISK a continué d'insérer des nouvelles
technologies dans les processus clés de la gestion des risques, que ce
soit via des partenariats avec des « fintechs » en matiére d'octroi et de
suivi de nos crédits ou via L'établissement d'une équipe d'intelligence
artificielle dédiée a la fonction.

En 2020, les principaux chantiers de la fonction RISK seront :

m la livraison et le déploiement dans les métiers et fonctions du nouveau
systeme d'information relatif au risque opérationnel sur les modules
restants et l'accompagnement des entités opérationnelles dans le
cadre de ce déploiement ;

B la poursuite des travaux relatifs a la finalisation de la mise en place
du dispositif de « Third Party Risk Management » ;

m e renforcement du dispositif autour de la continuité d'activité et de
la gestion de crises, notamment pour les aspects Liés aux risques
technologiques ;

m le renforcement du dispositif en matiere de protection des données
du Groupe ;

m lintégration des risques ESG, notamment climatiques, dans Le dispositif
global de gestion des risques du Groupe ;

m l'accompagnement de la transformation des activités du Groupe, via
la poursuite de sa propre industrialisation et l'amélioration de son
insertion dans les processus des métiers, ainsi que l'intégration de
nouvelles technologies visant a faire progresser et améliorer l'efficacité
du dispositif de gestion des risques du Groupe ;

m la mise en place de nouveaux chantiers et/ou projets permettant de

répondre pleinement aux attentes des régulateurs et superviseurs
du Groupe.
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Gestion des risques liés au changement climatique

Depuis l'Accord de Paris de novembre 2015, le Groupe BNP Paribas a
entrepris plusieurs démarches afin d'intégrer la gestion des risques Liés
au changement climatique et d’accompagner la transition énergétique
en ligne avec l'Accord de Paris.

Le Groupe a pris des engagements sur le charbon afin de ne plus financer
l'extraction de charbon thermique, que ce soit via les projets miniers ou
via les sociétés minieres spécialisées dans le charbon sans stratégie de
diversification, ainsi que les projets de centrales électriques a base de
charbon. En 2019, le Groupe a décidé l'arrét complet de ses financements
au secteur du charbon thermique en 2030 dans les pays de 'Union
européenne, et en 2040 pour le reste du monde.

Par ailleurs, le Groupe a également adopté une nouvelle politique
sectorielle sur les hydrocarbures non conventionnels. Elle concerne
les acteurs dont l'activité principale est l'exploration, la production, la
distribution, le marketing ou le trading de gaz et/ou de pétrole de schiste
ou de sables bitumineux. Les projets majoritairement dédiés au transport
et a l'exportation de ces hydrocarbures ne sont plus financés non plus.
De plus, le Groupe exclut tous les financements de projet d'exploration
ou de production de gaz ou de pétrole en Arctique.

Les criteres liés aux émissions de gaz a effet de serre ont été renforcés
dans les politiques sectorielles et dans les politiques de crédit spécifiques.

Chaque année, le Groupe calcule également son mix énergétique finance.
Des indicateurs a cet effet ont été intégrés dans le Risk Appetite Statement
de BNP Paribas.

De plus amples informations sur la gestion des risques liés au changement
climatique se trouvent dans l'Engagement 3 décrit au sein du chapitre 7
du Document d'enregistrement universeL.

CONTROLE PERIODIQUE

En 2019, l'Inspection Générale a renouvelé son exercice annuel de Risk
Assessment, conduit pour la premiére fois en 2017. Au cours de 'exercice
2019 ont été revues toutes les unités d'audit (AUs) en s'appuyant sur les
réalisations des années précédentes et en renforcant les controles de
cohérence transverses par Métiers/Filieres. Au final, le profil de Risque
Résiduel d'ensemble apparait globalement stable en 2019 comparé
a2018.

930 missions ont été réalisées en 2019, soit 97 % de L'objectif de L'année.
Selon les principes de l'Inspection Générale, les missions conduites
en 2019 ont porté en priorité sur les AUs aux Risques Résiduels les plus
élevés ou a cycle d'audit réeglementaire spécifique ; mais également sur
de nouvelles AUs, notamment celles qui ont été créées pour couvrir les
plateformes de near-shoring et enfin sur celles dont la couverture d'audit
passée avait été jugée insuffisante et devait étre complétée.

L'Inspection Générale a amélioré son dispositif de pilotage par la mise
a jour d'un plan d'audit pluriannuel. Ce plan a pour objectif d'organiser
la couverture de L'ensemble du périmetre auditable avec une fréquence
raisonnable, c'est-a-dire en fonction de la criticité des AUs. La durée
du cycle d'audit ne peut pas excéder 5 ans en tout état de cause. Par
convention, l'année 2018 était considérée comme la premiére année
du cycle de 5 ans. L'objectif est donc d'arriver a couvrir 'ensemble du
périmetre d'ici, au maximum, 2022.

GOUVERNEMENT D'ENTREPRISE ET CONTROLE INTERNE

Le contréle interne

Le périmetre auditable est représenté au travers d'une cartographie de
2918 unités d'audit. La mise a jour du Risk Assessment pour chacune
d'entre elles consiste en une évaluation du Risque Inhérent, de la qualité
de la GRC (Gouvernance, Risk Management, Contréle interne), et au final
du Risque Résiduel. Par ailleurs, la date de la derniere mission l'ayant
suffisamment couverte est vérifiée car celle-ci sert de point de départ
pour le prochain cycle de couverture.

La fréquence d'audit applicable a chaque AU est fonction de la notation
du Risque Résiduel. La fréquence est d'autant plus courte que ce Risque
Résiduel est évalué comme élevé. Si AU est assortie d'un cycle d'audit
reglementaire spécifique, le cycle applicable est le plus court entre ce
cycle réglementaire et celui résultant du Risk Assessment.

La combinaison de ces éléments permet de placer l'ensemble des AUs
dans un ordre de priorisation.

Cet exercice a permis de positionner 'ensemble des AUs dans un
calendrier n'excédant pas 2022. Il a été actualisé par rapport a l'exercice
précédent pour tenir compte des évolutions de la cartographie, du Risk
Assessment et de la couverture effective par les missions.

En lien avec la transformation et la digitalisation du Groupe, l'Inspection
Générale poursuit son effort de développement de L'utilisation des moyens
de L'équipe d'analyse des données dans le cadre de L'exécution de l'audit.

L'initiative est structurée autour d'une équipe centrale pérenne et de
correspondants dans chacun des hubs d'audit et couvre différents
objectifs.

Un des objectifs est d'améliorer l'efficacité opérationnelle par la création
d'une bibliothéque de cas d'usage visant a automatiser certaines analyses
récurrentes. A fin 2019, 20 cas d'usage ont été développés.

Par ailleurs, l'approche d'analyse des données a permis en 2019
d'approfondir la couverture des risques lors de certaines missions d'audit
en proposant des analyses s'appuyant sur des jeux de données exhaustifs
et profitant de capacités de traitement accrues.

La capacité de l'Inspection Générale a remplir 'ensemble de ses missions
s'est appuyée d'une part sur la poursuite de l'accroissement de ses
effectifs, qui ont atteint 1 446 ETP au 31 décembre 2019 (+ 3,7 % en un
an; + 41 % depuis fin 2014).

L'Inspection Générale poursuit sa politique de tres fort investissement en
matiére de formation pour permettre aux nouveaux entrants d'acquérir
le socle des compétences requises pour la tenue du poste. Par ailleurs
l'ensemble des collaborateurs d'audit est assujetti a des formations
reglementaires de haut niveau d'expertise et des formations techniques
en fonction de leurs profils et périmetres d'investigation. La certification
professionnelle est promue pour attester de la validation et la maitrise
des compétences. Dans le méme esprit, l'Inspection Générale a déployé
un outil de controle de connaissance de ses principes méthodologiques
a l'attention de l'ensemble des populations d'inspecteurs et d'auditeurs.

L'Inspection Générale a lancé une révision en profondeur de ses guides
d'audit. A la fois dans la réécriture de certains d'entre eux mais également
dans l'outillage de la bibliothéque pour mieux s'adosser aux évolutions
reglementaires et offrir une plus grande homogénéité des points d'audit
réalisés a travers le monde. Les points d'audits réécrits s'appuient autant
que faire se peut sur les cas d'usage issus de l'analyse des données.

2020 va s'inscrire dans la continuité de l'exercice précédent, avec une
poursuite de travaux engagés sur la nature et le contenu des restitutions
des missions. L'Inspection Générale va aussi renforcer son expertise dans
l'audit des modeles grace a la poursuite de la montée en puissance d'une
équipe dédiée.
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GOUVERNEMENT D'ENTREPRISE ET CONTROLE INTERNE

Le contréle interne

EFFECTIFS DU CONTROLE INTERNE

Fin 2019, les différentes fonctions du contréle interne s'appuient sur les effectifs suivants (en ETP = Equivalents Temps Plein, fin de période) :

Variation
2017 20180 2018-2019

Conformité 2715 31387 3770 4186 4378 +5%
LEGAL 1650 1754 1752 1841 1810 2%
RISK 2635 5163 5232 5321 5475 +3%
Controle périodique 1104 1236 1296 11394 1446 +4%
TOTAL 8104 11540 12 050 12 742 13109 +3%

(1) Les effets du contréle interne en 2018 n'incluent pas FHB (First Hawaiian Bank).

PROCEDURES DE CONTROLE INTERNE RELATIVES A L'ELABORATION
ET AU TRAITEMENT DE L'INFORMATION COMPTABLE ET FINANCIERE

ROLES ET RESPONSABILITES DANS
L'ELABORATION ET LE TRAITEMENT
DE L'INFORMATION COMPTABLE

ET FINANCIERE

Sous l'autorité du Directeur Général délégué, la fonction Finance a
la responsabilité de l'élaboration et du traitement de l'information
comptable et financiere. Elle exerce également une mission de controle
indépendant qui vise a s'assurer de la maitrise du risque Lié a cette
information. Les missions, mises en ceuvre avec la contribution de
l'ensemble des acteurs de la fonction, sont définies par une charte
spécifique. Elles consistent a :

m définir les politiques et normes comptables ainsi que les principes et
normes de gestion ;

| assurer l'établissement des informations comptables et leur reporting
reglementaire ;

m assurer |'établissement des informations participant aux ratios de
solvabilité et de liquidité, I'élaboration des ratios eux-mémes et leur
reporting reglementaire ;

| assurer 'élaboration des informations de gestion (réalisées et
prévisionnelles selon divers scénarios) et fournir l'appui nécessaire
au pilotage économique ;

m maitriser le risque lié a l'information comptable et financiere (résultat,
bilan, solvabilité, liquidité) en définissant et en mettant en ceuvre un
dispositif de contréle opérationnel permanent ;

B assurer la communication financiere du Groupe en veillant a sa qualité
et a sa bonne perception par les marchés ;

| assurer le pilotage de la structure financiere du Groupe ;

| assurer l'architecture, la conception et le déploiement des systémes
d'information financiere (résultat, bilan, solvabilité, liquidité) ;

| définir et animer L'organisation de la fonction Finance ;

m concevoir l'organisation et assurer le traitement opérationnel des
activités associées a la fonction Finance ;

m exercer un devoir d'alerte vis-a-vis de la Direction Générale.

L'ensemble de ces missions, qui s'exerce directement ou en relation
avec d'autres fonctions et VALMT, requiert des différents intervenants
une maitrise de leurs domaines qui s'exprime par la compréhension et
le controle des éléments produits ainsi que par le respect des délais
impartis. Une attention particuliere est portée au respect des normes, a
la qualité et a L'intégrité des informations utilisées ainsi qu'a la protection
des données personnelles. Sous l'autorité du Directeur Financier du
Groupe, la mise en ceuvre de la gouvernance d'ensemble du dispositif
repose sur trois principes de base : la décentralisation de la fonction,
la séparation des filieres comptable et de gestion et l'inscription des
responsabilités de la fonction a l'intérieur d'un axe, soit opérationnel
(par Pole-Métier), soit géographique (par entité juridique). En pratique,
la responsabilité de la fonction Finance s'exerce selon le mode suivant :

m la production des informations comptables et financieres et les
controles concourant a leur flabilité sont assurés par la fonction
Finance au niveau de chaque entité. La Direction Financiere de l'entité
transmet les informations produites au Pole-Métier auquel elle est
attachée opérationnellement ;

B les Poles-Métiers conduisent pour leur part l'analyse économique et
le controle des données produites par les entités et contribuent a leur
qualité en procédant notamment, a leur niveau, aux réconciliations
adéquates entre les données comptables et les données de gestion ;

B au niveau central, Finance prépare des instructions de reporting
diffusées a l'ensemble des Poles-Métiers et des entités consolidées,
favorisant ainsi 'homogénéisation des données et leur conformité
aux regles du Groupe. Elle collecte l'ensemble des informations
comptables et de gestion produites par les entités une fois validées
par les Poles-Métiers et assure l'assemblage puis la consolidation
de ces données pour permettre leur utilisation tant par la Direction
Générale que dans le cadre de la communication a l'égard des tiers.
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PRODUCTION DES DONNEES
COMPTABLES ET FINANCIERES

Dispositif normatif

Les comptes locaux de chaque entité sont produits selon les normes
comptables qui prévalent dans le pays oU l'entité exerce ses activités
tandis que les comptes consolidés sont établis selon les normes
comptables internationales (International Financial Reporting Standards
- IFRS) telles qu'adoptées par l'Union européenne.

Au sein de Finance, le département « Group Accounting Policies »
définit, selon ce référentiel IFRS, les principes comptables applicables
a l'ensemble du Groupe. Il assure la veille reglementaire et édicte en
conséquence les nouveaux principes avec le niveau d'interprétation
nécessaire. Un manuel des principes comptables IFRS du Groupe est
mis a disposition des Pdles-Métiers et entités sur les outils internes
de communication en réseau (« intranet ») de BNP Paribas. Il est
régulierement mis a jour en fonction des évolutions normatives.

En outre, le département « Group Accounting Policies » répond aux
demandes d'études comptables spécifiques exprimées par les Poles-
Métiers ou entités notamment lors de la conception ou de l'enregistrement
comptable d'un nouveau produit financier ou d'une nouvelle opération.

Enfin, un autre département au sein de Finance est dédié a l'élaboration
des principes et normes de gestion qui tiennent compte des besoins
identifiés par la filiere gestion. Ces principes et normes sont également
accessibles via les outils internes de communication.

Le dispositif normatif attaché a la solvabilité releve de la fonction RISK
(avec la contribution de la fonction Finance), celui attaché a la liquidité
de UALMT (avec la contribution des fonctions Finance et RISK) et celui
attaché au ratio de levier de la fonction Finance (avec la contribution
de la fonction RISK).

Dispositif d'élaboration des données

Le dispositif d'élaboration des données s'organise autour de deux filieres
distinctes :

m la filiere comptable : elle est plus particulierement chargée de
|'établissement de la comptabilité financiére et analytique des entités
ainsi que de l'établissement des états financiers consolidés du Groupe
dans le respect des politiques et normes comptables. Elle produit
également des informations connexes participant a la solvabilité et a
la liquidité en s'assurant a tous les niveaux de leur réconciliation avec la
comptabilité. La filiere atteste de la fiabilité des informations produites
en application des procédures de certification interne (décrites plus Lain).

Par ailleurs, dans le cadre du programme Filiere Unique, les systemes
permettant de produire les restitutions comptables ont été enrichis des
données spécifiques Risque de Crédit et Liquidité en complément des
données comptables et analytiques déja présentes. Cette évolution,
couplée a la mise en ceuvre d'une plateforme de reporting partagée, en
cours de déploiement, permettra a terme de répondre aux principaux
besains de reportings financiers et réglementaires.

m lafiliere gestion : elle élabore les informations de gestion (organisées
par Poles-Métiers notamment et s'appuyant pour leur construction
sur des données par entité) participant au pilotage économique des
activités dans le respect des principes et normes internes retenus. Elle
s'assure a tous les niveaux de la concordance des données de gestion
avec les données comptables. 'élaboration des ratios de solvabilité et
de liquidité ainsi que leur expression analytique relevent de cette filiere.

GOUVERNEMENT D'ENTREPRISE ET CONTROLE INTERNE
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Finance congoit, déploie et administre les outils de reporting des deux
filieres, destinés a fournir une information pour l'ensemble du Groupe,
en prenant en compte leurs objectifs respectifs et leur nécessaire
complémentarité. En particulier, Finance promeut l'implantation de
systemes comptables standards au sein des entités du Groupe, congus a
son niveau et faisant l'objet d'un déploiement progressif. Cette démarche
favorise le partage d'informations et facilite la mise en ceuvre de projets
transversaux dans un contexte de développement des plateformes
mutualisées de traitement et synthese comptables dans le Groupe.

Concernant 'élaboration des données relatives a la liquidité, le Groupe
a retenu un principe d'intégration des données de pilotage interne et
celles nécessaires aux reportings reglementaires qui s'articule autour
du dispositif suivant :

m une gouvernance impliquant la Finance, VALMT et la fonction RISK,
tant au niveau du Groupe qu'au niveau des Pdles-Métiers et entités ;

m des politiques et méthodologies applicables compte tenu de la
reglementation ;

m un dispositif Groupe dédié assurant la collecte des données et la
production des reportings internes et réglementaires s'adossant a des
outils et processus déclinés au niveau des Pdles-Métiers et des entités.

Cet ensemble permet de garantir la production des reportings
reglementaires de liquidité ainsi que des indicateurs de suivi interne et
contribue aux reportings relatifs a la résolution bancaire.

CONTROLE PERMANENT DE L'INFORMATION
COMPTABLE ET FINANCIERE

Contrdle interne au sein de la fonction Finance

Afin de Lui permettre d'assurer le suivi de la maitrise du risque lié a
l'information comptable et financiere de maniere centralisée, Finance
dispose d'un département « Controle & Certification Groupe » qui assure
les principales missions suivantes :

m définir la politique du Groupe en matiere de dispositif de controle
interne comptable. Ce dispositif prévoit la mise en ceuvre par les
entités des principes organisant l'environnement de contréle interne
comptable et de controles clés destinés a s'assurer de la fiabilité
des informations figurant dans Leur liasse de consolidation. A ce titre,
le Groupe a émis, a L'usage des entités consolidées, des normes de
controle interne comptable ainsi qu'un plan de contréles comptables
standard recensant les controles majeurs devant étre mis en ceuvre
afin de couvrir le risque comptable ;

| s'assurer du bon fonctionnement de l'environnement de contréle
interne de l'information comptable et financiere au sein du Groupe,
notamment par la procédure de certification interne comptable décrite
ci-aprés ; rendre compte chaque trimestre a la Direction Générale et
au Comité des comptes du Conseil d’administration de la qualité des
états financiers du Groupe ;

m veiller conjointement avec la fonction RISK, au bon fonctionnement
du dispositif de collecte et de traitement des reportings de risque de
crédit consolidés, notamment au mayen d'un dispositif de certification
spécifique et d'indicateurs qualité ;

m veiller a la mise en ceuvre par les entités des recommandations des
Commissaires aux comptes, et des recommandations de l'Inspection
Générale relatives au risque comptable, avec l'appui des Poles-Métiers.
Ce suivi est facilité par l'utilisation d'un outil dédié qui permet a
chaque entité de suivre les recommandations qui Lui sont adressées
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et de préciser régulierement 'état d'avancement des différents plans
d'actions. Le suivi centralisé de ces recommandations permet a Finance
de connaitre les points d'amélioration du dispositif de contréle interne
comptable au sein des entités consolidées, d'identifier, le cas échéant,
les problématiques transversales et de faire évoluer, si nécessaire, les
procédures et instructions de niveau Groupe.

Pour la filiere comptable, ces missions sont relayées au sein des
départements Finance des Poles-Métiers par des équipes de contréle
centrales indépendantes qui réalisent une supervision rapprochée des
entités et mettent en ceuvre, si nécessaire, des procédures de controle
comptable adaptées aux spécificités de leur périmetre.

Enfin, au sein des départements Finance des entités, la déclinaison des
principes de contréle interne comptable du Groupe conduit a la mise
en place, selon la taille des entités, de correspondants ou d'équipes de
controle comptable dédiés et indépendants. A ce titre, les démarches de
mutualisation des travaux de synthése comptable au sein de plateformes
régionales engagées au sein du Groupe, qui assurent une meilleure
harmonisation des processus de reporting et de controle et accroissent leur
efficacité sur le périmetre des entités concernées, permettent également
de disposer d'équipes de controle comptable d'une taille et d'une expertise
adaptées. Les principales missions de ces équipes locales sont les suivantes :

| assurer le lien entre Finance et les back-offices qui alimentent la
comptabilité, notamment en vérifiant que ces derniers disposent des
informations nécessaires a la réalisation des travaux comptables
(formation aux outils comptables mis a leur disposition ; connaissance
des schémas comptables...) ;

B mettre en ceuvre les controles comptables de second niveau sur
l'ensemble des entités relevant de leur périmetre. Dans le cadre d'une
comptabilité décentralisée, ces controles complétent ceux réalisés au
premier niveau par les back-offices, et s'appuient notamment sur des
outils de controle comptable qui permettent par exemple d'identifier,
pour chaque compte, le service responsable de sa justification et de
son controle, de rapprocher les soldes enregistrés dans le systeme
comptable avec les soldes figurant dans les systémes opérations de
chaque activité et d'identifier, de justifier et de suivre l'apurement des
suspens dans les comptes de flux ;

m animer le processus de la « certification élémentaire » (décrit ci-
apres) par lequel les différents départements d'une entité rendent
compte de la réalisation de leurs controles ;

| s'assurer que le dispositif de controle interne comptable permet au
département Finance de l'entité d'avoir une visibilité adéquate sur le
processus d'élaboration des syntheses comptables, et notamment sur
l'ensemble des éléments nécessaires a la procédure de certification
vis-a-vis du Groupe (décrite ci-apres). La formalisation des travaux
d'arrété au moyen d'outils de cartographie des processus et des risques
associés et de documentation des controles, ainsi que la coordination
avec les autres filiéres de controle, pour la qualité des données amont,
participe a cet objectif.

Dispositif de certification interne

Au niveau du Groupe

Finance anime, au moyen de L'outil FACT (Finance Accounting Control
Tool), un processus de certification interne des données produites
trimestriellement pour la liasse de consolidation par chaque entité ainsi
que des travaux de validation réalisés au sein des départements Finance
des Poles-Métiers et du processus de consolidation dont le département
« Group Reporting » de Finance a la responsabilité.

Le Directeur Financier de chaque entité concernée certifie a Finance :

B que les données transmises sont établies en conformité avec les
normes et standards du Groupe ;

| que le bon fonctionnement du systéme de controle interne comptable
permet d'en garantir la qualité et la fiabilité.

Le certificat principal renseigné par les entités consolidées par intégration
globale reprend les résultats de 'ensemble des controles majeurs définis
dans le plan de contréles comptables du Groupe, et conduit a déterminer
une notation pour chaque entité. Les entités consolidées par mise en
équivalence remplissent un certificat adapté. Enfin, les entités cantrolées
non consolidées font L'objet d'une procédure de certification annuelle
selon des modalités simplifiées.

Ce processus de certification interne participe au dispositif de surveillance
globale du contréle interne au sein du Groupe et permet a Finance, en
tant que responsable de l'établissement et de la qualité des comptes
consolidés du Groupe, d'avoir connaissance des incidences d'éventuels
dysfonctionnements sur les comptes et de suivre la mise en ceuvre,
par les entités, des mesures correctrices appropriées. Un bilan de ce
processus est présenté a la Direction Générale et au Comité des comptes
du Conseil d'administration lors de chaque arrété trimestriel des comptes
consolidés du Groupe.

Ce dispositif de certification est également en place, en liaison avec
la fonction RISK pour les informations participant aux reportings
reglementaires relatifs au risque de crédit et au ratio de solvabilité. Dans
ce cadre, les différents contributeurs attestent du respect des normes et
procédures et de la qualité des données utilisées, et rendent compte des
controles réalisés aux différentes étapes de la production des reportings.

Sur les mémes principes, un dispositif de certification est déployé
pour le processus de reporting relatif a la liquidité. Dans ce cadre, les
différents contributeurs rendent compte de la conformité aux normes
des informations transmises ainsi que des résultats des controles clés
pour la qualité du reporting.

Au niveau des entités

Afin d'assurer une visibilité d'ensemble du processus d'élaboration de
l'information comptable au niveau du département Finance de l'entité,
Contrdle & Certification Groupe préconise la mise en place d'une
procédure de « certification élémentaire » (ou « sous-certification »)
des données comptables dés lors qu'une organisation décentralisée du
traitement des opérations et d'élaboration des données comptables et
financieres la rend nécessaire.

Il s'agit d'un processus par lequel les fournisseurs d'information
contribuant a la confection des données comptables et financieres
(par exemple : middle-office, back-office, Ressources Humaines,
Risques, Comptabilité Fournisseurs...) attestent formellement du bon
fonctionnement des controles fondamentaux visant a assurer la fiabilité
des données comptables et financieres sous leur responsabilité. Les
certificats élémentaires sont transmis au département Finance local
qui les analyse en lien avec les controles comptables qu'il réalise
directement, en établit une synthese avec pour objectif de contribuer
au certificat principal et assure un suivi des points d'attention en liaison
avec les différents intervenants.

L'outil FACT permet également d'automatiser cette sous-certification par
la mise a disposition d'un environnement spécifique aux entités, leur
permettant de gérer directement le processus mis en place a leur niveau.
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Contrdle des valorisations des instruments
financiers et de L'utilisation de la valorisation
dans la détermination des résultats des activités
de marché et dans les reportings comptables

Finance, responsable de L'établissement et de la qualité des informations
comptables et de gestion du Groupe, délegue la production et le controle
de la valeur de marché ou de modele des instruments financiers aux
différents acteurs de la chaine qui constituent ainsi une filiere de
valorisation des instruments financiers unique et intégrée. Les processus
couverts incluent notamment :

m le controle de l'adéquation du dispositif de valorisation dans le cadre
du processus d'approbation de nouvelles transactions ou activités ;

m le controle du correct enregistrement des transactions dans
les systémes et de l'adéquation de leur représentation avec les
méthodologies de valorisation ;

m le dispositif de développement et d'approbation indépendante des
méthodes de valorisation ;

m la détermination des parametres de marché et le processus de
vérification indépendante de ces paramétres ;

m la détermination des ajustements de valeur pour les risques de
marché, de liquidité et de contrepartie ;

| la classification des instruments au sein de la hiérarchie de juste valeur,
la détermination des ajustements de Day one Profit, l'estimation de la
sensibilité des valorisations de niveau 3 aux hypotheses de valorisation.

Au moyen de processus et d'outils adaptés, cette filiere a pour objectifs de
garantir la justesse et la fiabilité de la production de la valorisation des
instruments financiers ainsi que la qualité et l'exhaustivité du dispositif
de controle. Elle permet ainsi la mise a disposition d'une information
adéquate aux différentes instances de décision ainsi que l'utilisation
de ces éléments dans les processus opérationnels de préparation des
résultats comptables et de gestion, et permet d'assurer la transparence
des annexes dédiées a la juste valeur.

Le controle de la filiere de valorisation, qui implique 'ensemble des
acteurs, est placé sous la supervision de la fonction Finance, avec une
gouvernance dédiée. Ce dispositif de controle s'appuie sur un ensemble
de principes d'organisation définis dans la Charte de contréle interne
du Groupe et se décline a chaque niveau de l'organisation, c'est-a-dire
au niveau du Groupe, au niveau du pole CIB et des principales entités
comptabilisant des opérations de marché.

Afin de s'assurer de son correct fonctionnement, la fonction Finance
s'appuie sur des équipes dédiées (« CIB Methodology & Financial Control »
- CIB MFC), qui exercent la supervision de L'ensemble du dispositif. A cette
fin, elle définit les reportings a produire par les différents acteurs qui
comportent a la fois les éléments quantitatifs et qualitatifs permettant
de rendre compte de ['évolution des activités ainsi que des résultats et
de la qualité des controles réalisés en amont.

Plusieurs comités trimestriels ou mensuels réunissant l'ensemble des
acteurs sont mis en place afin de revoir et d'examiner par processus,
et par Métier, les méthodologies mises en ceuvre et/ou les résultats des
controles opérés. Le fonctionnement de ces comités est régi par des
procédures approuvées par la fonction Finance et assurant que Finance
prend part aux principaux choix et arbitrages. Enfin, dans le cadre des
arrétés des comptes trimestriels, CIB MFC rend compte a un Comité
d'arbitrage et de décisions (« PFC - Product and Financial Control
Committee »), présidé par le Directeur Financier du Groupe, de son action,
et porte a la connaissance du Comité les points d'arbitrage, ou d'attention
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concernant l'efficacité des controles et le degré de fiabilité du processus
de valorisation et de détermination des résultats. Ce Comité trimestriel
réunit les Métiers, la Finance du Groupe et des poles concernés, LALMT
et la fonction RISK. Des comités intermédiaires (« Intermediary PFC »)
completent ce dispositif et ont pour objectif de définir les priorités
des projets, de suivre leur mise en ceuvre et d’examiner de maniere
approfondie certains éléments techniques.

Evolutions du dispositif

Le dispositif de controle fait l'objet d’'une adaptation permanente, les
procédures décrites s'inscrivant dans un cadre évolutif visant a garantir
un niveau de controle adéquat au sein du Groupe.

Notamment, en lien avec les Poles-Métiers, des actions systématiques
de revue qualité du processus de certification comptable sont mises en
ceuvre, avec par exemple la collecte d'indicateurs chiffrés pour certains
controles, des revues transversales ciblées sur un des contréles majeurs
ainsi que des actions ponctuelles en lien avec les Poles-Métiers sur des
points d'amélioration spécifiques aux différents périmetres. Ces actions
sont complétées par des présentations lors des différents comités de
la filiere Finance, des visites sur sites et des formations, ainsi que par
la diffusion de procédures Groupe venant préciser certains contréles
majeurs, et d'instructions détaillées visant a assurer des modalités de
réponses homogenes et une documentation adéquate de ce processus.
Ces procédures et instructions Groupe sont complétées, si nécessaire, au
niveau des Poles-Métiers afin de couvrir leurs problématiques spécifiques.

De méme, concernant les données contribuant au ratio de solvabilité, le
dispositif de certification fait l'objet d'adaptations afin de tenir compte
des évolutions des processus et de l'organisation et de capitaliser sur
les indicateurs et controles mis en place dans les différentes filieres,
en lien avec le programme d'amélioration du reporting et de la qualité
des données.

En outre, pour le reporting liquidité, des évolutions dans les processus
et outils sont réalisées régulierement afin de les adapter aux nouvelles
demandes de reportings réeglementaires, et des actions spécifiques sont
menées avec les différents contributeurs afin de renforcer la qualité et
les controles de la filiere.

Enfin, le Groupe a achevé fin 2019 un programme intitulé RaDAR (Risk
Data Aggregation and Reporting) en réponse aux principes fixés par
le Comité de Bale aux fins de l'agrégation des données sur les risques
et de la notification des risques (« Principles for effective risk data
aggregation and risk reporting »). Ce programme avait pour objectif
l'amélioration de la qualité et de l'intégrité des données nécessaires
pour produire les repartings couvrant les différents types de risques
auxquels est exposé BNP Paribas (crédit, marché, liquidité, opérationnel),
et le renforcement de la cohérence des reportings connexes a tous les
niveaux de l'organisation pendant les périodes normales ainsi qu'en
période de stress ou de crise.

Le Groupe considére étre conforme aux principes fixés par le Comité
de Bale aux fins de l'agrégation des données sur les risques et de la
notification des risques (« Principles for effective risk data aggregation
and risk reporting ») suivant les criteres définis au lancement du
programme RaDAR.

Afin d'assurer l'adhérence du Groupe aux principes BCBS 239 en mode de
gestion courante, BNP Paribas a nommé un Group Chief Data Officer (CDO)
ainsi qu'un CDO RISK/Finance. Pour cela, ils s'appuient sur le dispositif
des Chief Data Officers au sein des Métiers et fonctions.
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Les principales missions du « Group Data Office » sont de :

m définir en coopération étroite avec les Métiers et les fonctions Groupe
une « Group data vision » tenant compte de la stratégie et des
objectifs du Métier ;

B mettre en ceuvre cette vision avec l'appui du Responsable de U'IT
Groupe et rendre la donnée actionnable afin d'accompagner la
transformation analytique et numérique ;

| s'appuyer sur le dispositif de pilotage et d'animation de la communauté
des Métiers et fonctions Groupe afin de renforcer la culture data au
sein du Groupe ;

m renforcer les mesures de gestion de la donnée, y compris l'adhérence
aux principes BCBS 239 et la reglementation sur la protection des
données personnelles.

CONTROLE PERIODIQUE

L'Inspection Générale dispose d'une filiere dédiée a Finance (dénommeée
« Finance Audit Line ») avec une équipe d'inspecteurs spécialisés dans
l'audit comptable et financier, répondant ainsi a la volonté de 'Inspection
Générale d'avoir un dispositif d'audit robuste en la matiere, tant du
point de vue de la technicité de ses interventions que du périmetre de
couverture du risque comptable et financier.

Son plan de missions est déterminé a partir d'un exercice annuel
d'évaluation des risques dont les modalités pratiques ont été établies
par l'Inspection Générale en s'appuyant sur la taxonomie des risques
définis par la fonction RISK.

Les principaux objectifs poursuivis par cette équipe sont les suivants :

| constituer au sein de l'Inspection Générale un pole d'expertise
comptable et financiere pour renforcer les compétences de 'Inspection
Générale lors des missions réalisées sur ces themes ;

m diffuser au sein du Groupe les meilleures pratiques en matiere d'audit

interne comptable et financier, et harmoniser la qualité des travaux
d'audit sur le sujet ;

m identifier et inspecter les zones de risque comptable et financier a
l'échelle du Groupe.

RELATIONS AVEC LES COMMISSAIRES
AUX COMPTES

Chaque année, dans le cadre de leur mission Légale, les Commissaires aux
comptes sont appelés a émettre un rapport dans lequel ils délivrent une
opinion sur la régularité et la sincérité des comptes consolidés du Groupe
BNP Paribas et des comptes annuels des sociétés du Groupe. En outre, les
Commissaires aux comptes réalisent des travaux d'examen limité dans
le cadre de la cloture semestrielle et des diligences spécifiques lors des
clotures trimestrielles.

Ainsi, dans le cadre de leur mission légale :

m ils examinent toute évolution significative des normes comptables et
présentent au Comité des comptes leurs avis sur les choix comptables
significatifs ;

| ils présentent a la fonction Finance des entités/Métiers/Poles et
du Groupe leurs conclusions et notamment leurs observations et
recommandations éventuelles visant a 'amélioration de certains
aspects du dispositif de controle interne qui contribue a l'élaboration
de l'information financiére et comptable et qu'ils ont examiné dans
le cadre de leur audit.

COMMUNICATION FINANCIERE
(COMMUNIQUES DE PRESSE,
PRESENTATIONS THEMATIQUES...)

Les supports de communication financiere publiés sont élaborés par
le département « Relations Investisseurs et Information Financiere »
au sein de Finance. Ils ont pour objectif de présenter aux actionnaires
individuels, investisseurs institutionnels, analystes financiers et agences
de notation les différentes activités du Groupe, d'expliquer ses résultats
et de détailler sa stratégie de développement, dans le respect d'une
information financiere homogene avec celle utilisée au niveau interne.

L'équipe propose et définit, sous le controle de la Direction Générale et
du Directeur Financier, le format de communication des informations
financieres publiées par le Groupe BNP Paribas. Avec l'appui des poles
et des fonctions, elle congoit les présentations des résultats, des projets
stratégiques et des présentations thématiques. Elle assure leur diffusion
aupres de la communauté financiere.

Les Commissaires aux comptes sont associés a la phase de validation
et de revue des communications relatives aux arrétés des comptes
trimestriels, semestriels ou annuels, avant leur présentation au Comité
des comptes et au Conseil d'administration qui les valide.
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ACTIVITES ET ELEMENTS COMPTABLES EN 2019
Résultats consolidés de BNP Paribas

3.1 Résultats consolidés de BNP Paribas

e Y R T

Produit net bancaire

Frais de gestion

Résultat brut d’'exploitation

Co0t du risque

Résultat d'exploitation
Quote-part du résultat net des sociétés mises en équivalence
Autres éléments hors exploitation
Eléments hors exploitation
Résultat avant impot

Impot sur les bénéfices

Intéréts minoritaires

Résultat net part du Groupe

Coefficient d'exploitation

44597 42516 +49%
(31 337) (30 583) +25%
13 260 11933 +111%
(3203) (2 764) +159%
10 057 9169 +97%
586 628 - 6,7 %

751 411 +82,7%
1337 1039 +287 %
11394 10208 +11,6 %
(2 811) (2 203) +27,6%
(410) (479) -14,4%
8173 7526 +86%
70,3 % 71,9 % -1,7 pt

FORTE CROISSANCE DU RESULTAT PORTEE PAR LA DYNAMIQUE COMMERCIALE

ET LA TRANSFORMATION

BNP Paribas réalise cette année une tres bonne performance d'ensemble
confirmant la force de son modele diversifié et intégré et sa capacité a
créer de la valeur dans des environnements économiques, technologiques,
reglementaires, sociétaux et environnementaux en pleine évolution.

Le produit net bancaire, a 44 597 millions d'euros, augmente de 4,9 %
par rapport a 2018®.

Dans les poles opérationnels, le produit net bancaire augmente de 5,9 %,
avec une hausse dans tous les poles : + 0,8 % dans Domestic Markets® ol
l'effet de l'environnement persistant de taux bas impactant négativement les
réseaux de la zone euro est plus que compensé par la croissance de L'activité,
notamment des métiers spécialisés ; + 6,9 %® dans International Financial
Services en lien avec la dynamique de l'activité de Personal Finance et
les tres bonnes performances de 'assurance et d'Europe Méditerranée et
+11,6 % dans CIB qui réalise une forte progression des revenus avec de tres
bonnes performances de Global Markets et Corporate Banking.

Les frais de gestion du Groupe, a 31 337 millions d'euros, sont en hausse
de 2,5 % par rapport a 2018. Ils incluent les éléments exceptionnels
suivants : codts de transformation du plan 2020 (744 millions d'euros),

(1) +4,6 % a périmétre et change constants.
(2) Intégrant 100 % des Banques Privées des réseaux domestiques (hors effets PEL/CEL).

(3) +4,7 % a périmetre et change constants.

co0ts de restructuration® (311 millions d'euros) et mesures d'adaptation®
(162 millions d'euros pour des plans de départ anticipés) pour un total
de 1217 millions d'euros (1 235 millions en 2018).

Les frais de gestion des poles opérationnels augmentent de 3,5 % par
rapport a 2018 : ils sont en légere hausse de 0,3 % pour Domestic
Markets® avec une baisse dans les réseaux (- 0,5 %) et une hausse de
4,5 % dans les métiers spécialisés en lien avec le développement de
l'activité, progressent de 4,5 % pour International Financial Services®
pour accompagner la croissance, et augmentent de 6,1 % chez CIB en
lien avec la progression de l'activité.

La bonne maitrise des colts permet de dégager un effet de ciseaux
positif de 2,4 points. Cet effet de ciseaux s'accompagne d'une baisse du
coefficient d'exploitation dans chacun des poles opérationnels grace a la
mise en ceuvre, en ligne avec le plan 2020, des mesures de réduction de
codts pour un total cumulé de 1,8 milliard d'euros depuis le lancement
début 2017. Les colts de transformation sont en ligne avec les objectifs
annoncés et il n'y en aura plus en 2020.

(4) Collts de restructuration liés notamment a l'intégration de Raiffeisen Bank Polska et a l'arrét ou restructuration de certaines activités (notamment BNP Paribas Suisse).

(5) Mesures d'adaptation liées notamment a BNL bc, Asset Management et BancWest.

(6) +1,5% a périmétre et change constants.
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Le résultat brut d'exploitation du Groupe s'établit ainsi a 13 260 millions
d'euros, en hausse de 11,1 %. Il augmente de 11,2 % pour les poles
opérationnels.

Le colt du risque, a 3 203 millions d'euros, augmente de 439 millions
d'euros par rapport & 2018. A 39 points de base des encours de crédit a
la clientele, il est toujours a un niveau bas en lien notamment avec la
bonne maitrise du risque a L'origination, 'environnement de taux bas et
la poursuite de l'amélioration du portefeuille de crédit en Italie.

Le résultat d'exploitation du Groupe, a 10 057 millions d'euros, est ainsi
en hausse de 9,7 %. Il est en hausse de 9,4 % pour les poles opérationnels.

Les éléments hors exploitation s'élévent a 1 337 millions d'euros, en
hausse par rapport a 2018 (1 039 millions d'euros). Ils enregistrent
l'impact exceptionnel de la plus-value de cession de 16,8 % de SBI
Life en Inde, suivi de la déconsolidation de la participation résiduelle®
(+ 1 450 millions d'euros), la plus-value de cession d'un immeuble
pour + 101 millions d'euros, ainsi que la dépréciation de survaleurs
(- 818 millions d'euros). ILs incluaient en 2018 la plus-value de cession
d'un immeuble pour + 101 millions d'euros, ainsi que la plus-value de
cession de 30,3 % de First Hawaiian Bank pour 286 millions d'euros.

Le résultat avant impot, a 11 394 millions d'euros (10 208 millions d'euros
en 2018), est en hausse de 11,6 %.

Le taux moyen d'impo6t sur les bénéfices s'établit a 24,2 % du fait
notamment de la faible taxation de la plus-value de cession a long terme
sur SBI Life.

Le résultat net part du Groupe s'éléve ainsi a 8 173 millions d'euros,
en hausse de 8,6 % par rapport a 2018 et de + 4,7 % hors éléments
exceptionnels.

La rentabilité des fonds propres tangibles non réévalués est de 9,8 %
traduisant la bonne performance d'ensemble du Groupe.

Au 31 décembre 2019, le ratio « common equity Tier 1 » s'éleve a 12,1 %,
en hausse de 40 points de base par rapport a celui du 1¢ janvier 2019@.
Le ratio de levier® s'établit a 4,6 %. La réserve de liquidité du Groupe,
instantanément mobilisable, est de 309 milliards d'euros, soit plus d'un
an de marge de manceuvre par rapport aux ressources de marchg.

L'actif net comptable par action s'éleve a 79,0 euros soit un taux de
croissance moyen annuel de 5,1 % depuis le 31 décembre 2008. L'actif
net comptable tangible® par action s'éléve a 69,7 euros soit un taux de
croissance de 7,3 % depuis le 31 décembre 2008 illustrant la création de
valeur continue au travers du cycle.

(1) Participation résiduelle de 5,2 % dans SBI Life.

ACTIVITES ET ELEMENTS COMPTABLES EN 2019
Résultats consolidés de BNP Paribas

Le Conseil d'administration proposera a l'Assemblée Générale des
actionnaires de verser un dividende de 3,10 euros par action (+ 2,6 %
par rapport a 2018) payable en numéraire®, soit un taux de distribution
de 50 % conforme au plan.

Le Groupe poursuit sa transformation et finalise activement son plan
2020 tout en renforgant son systeme de contréle interne et de conformité.

Fin 2019, BNP Paribas a réaffirmé son ambition d'étre un leader mondial
de la finance durable avec une politique ambitieuse d'engagement dans
la société civile. Le Groupe s'illustre déja en la matiere, en étant par
exemple 'acteur n° 3 mondial du marché des obligations vertes a fin
2019, avec 9,8 milliards d'euros en tant que teneur de livre conjoint
pour ses clients, ou encore en ayant signé 3,7 milliards d'euros de
Sustainability Linked Loans a fin 2019, un outil de financement indexé a
des critéres environnementaux, sociaux et de gouvernance (ESG). Cette
politique d'engagement en faveur d'un impact positif pour la société est
reconnue au travers de trés bons classements (« Meilleure banque au
monde 2019 pour la responsabilité d'entreprise » par Euromoney) et de
sa présence dans les grands indices spécialisés (Dow Jones Sustainability
Indices Monde et Europe).

Allocation de capital

Les poles bénéficient du revenu des capitaux qui leur sont alloués.
L'allocation de capital répond en premier Lieu aux exigences et
méthodes de calcul du ratio européen de solvabilité selon la
reglementation CRD IV, dite « Bale 3 », et s'effectue sur la base
de 11 % des actifs pondérés.

Les actifs pondérés sont la somme :

= du montant des expositions pondérées au titre du risque
de crédit et de contrepartie calculé en utilisant l'approche
standard ou l'approche avancée de notations internes selon
l'entité ou l'activité du Groupe concernée ;

= des exigences de fonds propres au titre de la surveillance
prudentielle du risque de marché, du risque d'ajustement de
['évaluation de crédit et du risque opérationnel, multipliées
par un facteur de 12,5.

Par ailleurs, les éléments déduits des fonds propres de base de
catégorie 1 sont alloués a chaque péle concerng.

Enfin, le capital alloué au titre des filiales d'assurance est
déterminé sur la base du capital de solvabilité requis minimum
tel que défini selon Solvabilité II.

(2) Rappel : - 10 pb par rapport au 31 décembre 2018 du fait de l'impact de la nouvelle norme comptable IFRS 16.

(3) Calculé conformément a l'acte délégué de la Commission Européenne du 10 octobre 2014.

(4) Réévalué.

(5) Sous réserve de l'approbation de [Assemblée Générale du 19 mai 2020, détachement le 25 mai 2020, paiement le 27 mai 2020.
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ACTIVITES ET ELEMENTS COMPTABLES EN 2019

Résultats par pdole/métier

3.2 Reésultats par p6le/métier

RETAIL BANKING & SERVICES

e ™Y S T

Produit net bancaire

Frais de gestion

Résultat brut d'exploitation

Co0t du risque

Résultat d'exploitation

Quote-part du résultat net des sociétés mises en équivalence
Autres éléments hors exploitation

Résultat avant impot

Coefficient d'exploitation

Fonds propres alloués (Md€)

32433 31188 +4,0 %
(20 946) (20 455) +2,4%
11 488 10732 +7,0 %
(2927) (2 611) +12,1%
8561 8122 +5,4%
489 486 +0,7 %
(26) 58 ns.
9024 8 665 +4,1 %
64,6 % 65,6 % -1,0 pt
54,9 52,5 +4,7 %

Incluant 100 % de la Banque Privée en France (hors effets PEL/CEL), en ltalie, en Belgique, au Luxembourg, chez BancWest et TEB pour les lignes PNB

a Résultat avant impot.

DOMESTIC MARKETS

e ™Y R T

Produit net bancaire

Frais de gestion

Résultat brut d’'exploitation

Co0t du risque

Résultat d'exploitation

Quote-part du résultat net des sociétés mises en équivalence
Autres éléments hors exploitation

Résultat avant impot

Résultat attribuable a Gestion Institutionnelle et Privée
Résultat avant impot de Domestic Markets

Coefficient d'exploitation

Fonds propres alloués (Md€)

15814 15683 +0,8 %
(10 741) (10 707) +0,3%
5073 4977 +19%
(1021) (1046) -24%
4052 3930 +31%
1 (3) n.s.

1 0 n.s.
4054 3927 +32%
(256) (264) -30%
3798 3663 +37%
67,9 % 68,3 % - 04 pt
25,7 25,2 +2,4%

Incluant 100 % de la Banque Privée en France (hors effets PEL/CEL), en Italie, en Belgique et au Luxembourg pour les lignes PNB a Résultat avant impét.

Sur l'ensemble de l'année 2019, l'activité commerciale de Domestic
Markets est en hausse. Les encours de crédit augmentent de 4,1 % avec
une bonne progression des crédits dans la banque de détail notamment
en France et en Belgique et dans les métiers spécialisés (Arval, Leasing
Solutions). Les dépots augmentent de 7,2 % par rapport a 2018. La banque
privée enregistre un bon niveau de collecte nette de + 5,6 milliards
d'euros.

Le pole confirme le succes de ses offres digitales et sa position de
leader des néobanques en Europe. Il compte 9,7 millions de clients
digitaux et est reconnu, par exemple en France, dans son avance en
termes de fonctionnalité (I'agence D-Rating classe BNP Paribas n° 1
parmi les réseaux bancaires en France). Les usages mobiles des clients
particuliers s'accélérent, avec plus de 97 millions de connexions aux
apps, soit une hausse de 23,4 % par rapport a 2018 et 56,5 % de clients
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digitaux actifs. Au 31 décembre 2019, la banque digitale Hello bank!
se renforce en France, Belgique et Italie sur la clientéle des jeunes et
atteint 506 000 clients en Belgique, 520 000 clients en France et plus de
1,5 million de clients en Allemagne. La néobanque Nickel pour sa part
dépasse 1,5 million de comptes ouverts au 31 décembre 2019 (+ 33 %
par rapport au 31 décembre 2018). Avec 5 550 points de vente en France,
Nickel devient le 3¢ réseau de distribution en France, s'affirme comme
le leader sur le marché des néobanques en France et se situe dans le
top 5 en Europe.

Le pole Domestic Markets confirme la force de ses franchises d'entreprises
et de banque privée porteuses de croissance au sein du modéle intégré.
Une approche globale et large des besoins des clients avec 'ensemble
des métiers du Groupe associée a des métiers forts tels que le Trade
Finance (n° 1 en France et en Belgique) et le Cash Management (n° 1
en France et en Belgique, n° 3 en ltalie) a permis d'établir une position
de leader dans un marché de l'entreprise dynamique. Le pble témoigne
également de positions fortes sur la banque privée (n° 1 en France et
en Belgique, n° 5 en Italie) avec des actifs sous gestion en croissance
de 8,1 % par rapport a 2018 et une dynamique positive de coopération
avec le métier Entreprises (a l'origine d'une collecte brute approchant
3 milliards d'euros en 2019).

Enfin, le pole Domestic Markets poursuit sa transformation digitale
et renforce son modele. Il déploie dans tous les pays des outils de
connaissance des clients enrichie s'appuyant sur des composants digitaux
mutualisés. IL poursuit son amélioration de l'efficacité opérationnelle
et de la satisfaction des clients avec la digitalisation de bout en bout
des principaux parcours (entrée en relation, souscription de crédits
immobiliers et produits d'investissement) en France, Italie et Belgique

BANQUE DE DETAIL EN FRANCE (BDDF)

En millions d’euros

Produit net bancaire

dont revenus d'intérét

dont commissions
Frais de gestion
Résultat brut d'exploitation
Co0t du risque
Résultat d'exploitation
Eléments hors exploitation
Résultat avant impot
Résultat attribuable a Gestion Institutionnelle et Privée
Résultat avant impot de BDDF
Coefficient d'exploitation
Fonds propres alloués (Md€)

ACTIVITES ET ELEMENTS COMPTABLES EN 2019
Résultats par pole/métier

et l'automatisation des processus (plus de 700 000 opérations par mois
traitées par des robots dans les réseaux au quatrieme trimestre 2019).
Enfin, le pole accompagne les clients au-dela du service bancaire avec par
exemple le développement de Lyfpay, solution universelle de paiement
mobile, qui a déja enregistré 2,7 millions de téléchargements depuis son
lancement en mai 2017, et le déploiement de l'offre Telepass, offre de
mobilité pour les professionnels et particuliers en Italie (7 600 clients
prafessionnels et 66 800 utilisateurs particuliers au 31 décembre 2019).

Le produit net bancaire®, a 15 814 millions d'euros, est en hausse de
0,8 % par rapport a 2018. La croissance des volumes de crédit et la
forte progression dans les métiers spécialisés sont presque entierement
compensées par 'effet de 'environnement des taux bas dans les réseaux.

Les frais de gestion® (10 741 millions d'euros) n‘augmentent que de
0,3 % par rapport a 2018. ILs sont en baisse dans les réseaux (- 0,5 %®)
mais augmentent dans les métiers spécialisés en lien avec la croissance
de l'activité (avec un effet de ciseaux positif). Leffet de ciseaux pour le
pole est positif (+ 0,5 point).

Le résultat brut d'exploitation®, a 5 073 millions d'euros, est en hausse
de 1,9 % par rapport a 2018.

Le co0t du risque est bas, a 1 021 millions d'euros (- 26 millions d'euros
par rapport a 2018). IL poursuit sa baisse chez BNL bc.

Ainsi, aprés attribution d'un tiers du résultat de la Banque Privée au
métier Wealth Management (pole International Financial Services), le
résultat avant impot® du pole s'établit a 3 798 millions d'euros, en hausse
par rapport a 2018 (+ 3,7 %).

™Y R T

6328 6311 +0,3%
3591 3548 +1,2%
2737 2763 -1,0%
(4 602) (4 609) -02%
1726 1701 +15%
(329) (288) +14,1%
1397 1413 -11%
7 (-1) n.s.
1404 1412 -05%
(143) (148) -34%
1261 1263 -02%
72,7 % 73,0 % -03pt
10,1 9,6 +58%

Incluant 100 % de la Banque Privée France pour les lignes PNB a Résultat avant impodt (hors effets PEL/CEL).

(1) Intégrant 100 % de la Banque Privée en France (hors effets PEL/CEL), en Italie, en Belgique et au Luxembourg.

(2) BDDF, BNL bc et BDDB.
(3) Hors effets PEL/CEL de + 12 millions d'euros contre + 20 millions d'euros en 2018.
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ACTIVITES ET ELEMENTS COMPTABLES EN 2019
Résultats par pdole/métier

Sur l'ensemble de l'année 2019, BDDF poursuit sa bonne dynamique
commerciale dans e contexte de croissance économique en France. Les
encours de crédit augmentent de 5,4 % par rapport a 2018 avec une
hausse notamment des crédits aux entreprises. Les dépots sont en hausse
de 9,8 % et les actifs sous gestion de la banque privée augmentent de
9,3 %% par rapport au 31 décembre 2018, avec une forte progression
de l'"épargne responsable (4,0 milliards d'euros d'encours, + 48 % par
rapport au 31 décembre 2018) en lien avec le lancement de l'outil de
conseil financier, my/mpact®.

Le métier s'appuie sur le trés bon développement de la franchise
d'entreprises avec notamment une hausse du nombre d'entrées en
relation (+ 27 % par rapport a 2018) et une bonne progression des
commissions en cash management (+ 6,5 % par rapport a 2018). Enfin,
65 % des 123 entreprises sélectionnées dans le cadre de l'initiative French
Tech (French Tech 120) sont clientes de BDDF.

Le produit net bancaire® s'éléve a 6 328 millions d'euros, en hausse de
0,3 % par rapport a 2018. Les revenus d'intérét® sont en augmentation

BNL BANCA COMMERCIALE (BNL BC)

de 1,2 % en lien avec la hausse des volumes partiellement compensée
par l'effet des taux bas. Les commissions® sont en baisse de 1,0 % du fait
de la baisse des tarifs pour les clienteles fragiles en début d'année 2019.

Les frais de gestion®, a 4 602 millions d'euros, baissent de 0,2 % par
rapport a 2018, avec l'impact des mesures de réduction de colts,
d'optimisation et de simplification du réseau. L'effet de ciseaux est positif
de 0,4 paint.

Le résultat brut d’exploitation® s'éleve ainsi a 1 726 millions d'euros, en
hausse de 1,5 % par rapport a 2018.

A17 points de base des encours de crédit 4 la clientle, le cofit du risque®
est a un niveau bas. Il s'établit a 329 millions d'euros, en hausse de
41 millions d'euros par rapport a 2018.

Ainsi, apres attribution d'un tiers du résultat de la Banque Privée en
France au métier Wealth Management (pole International Financial
Services), BDDF dégage un résultat avant impot® de 1 261 millions
d'euros en légere baisse de 0,2 % par rapport a 2018.

enmions s o b | oo

Produit net bancaire

Frais de gestion

Résultat brut d'exploitation
Co0t du risque

Résultat d'exploitation
Eléments hors exploitation
Résultat avant impot

Résultat attribuable a Gestion Institutionnelle et Privée
Résultat avant impot de BNL bc
Coefficient d'exploitation

Fonds propres alloués (Md€)

2778 2792 -05%
(1 800) (1797) +01%
978 995 -17%
(490) (592) -17,3%
488 402 +213%
) 3) +450%
483 399 +211%
(41) (43) -53%
443 356 +243%
64,8 % 64,4 % +04pt
53 5,5 -2,4%

Incluant 100 % de la Banque Privée en Italie pour les lignes PNB a Résultat avant impét.

Sur l'ensemble de 'année 2019, 'activité de BNL bc s'effectue dans un
contexte économique peu porteur. Les encours de crédit sont en baisse
de 1,9 % ; le métier poursuit la progression de sa part de marché sur la
clientele des entreprises : + 0,4 point en 3 ans a 5,7 %®. Les dépots sont
en croissance de 4,8 % par rapport a 2018. La hausse (+ 8,0 % rapport au
31 décembre 2018) des encours d'épargne hors-bilan se poursuit, tirée
par l'assurance-vie (+ 9,9 % par rapport a 2018).

BNL bc développe de nouveaux services digitaux avec le lancement d’Apple
Pay dans les Apps mobiles Hello bank! achevant ainsi le déploiement de
l'accord signé avec Apple sur le périmétre de Domestic Markets.

(1) Hors transfert interne d'une filiale.

(2) Solution de conseil financier pour les investissements responsables en France.
(3) Avec 100 % de la Banque Privée en France (hors effets PEL/CEL).

(4) Hors effets PEL/CEL de + 12 millions d'euros contre + 20 millions d'euros en 2018.
(5) - 0,1 % hors impact des ventes de crédits douteux.

(6) Source : Association Bancaire Italienne.

(7) Avec 100 % de la Banque Privée en ltalie.

Le produit net bancaire® est en baisse de 0,5 % par rapport a 2018,
a 2 778 millions d'euros. Les revenus d'intérét®” sont en Légére baisse
de 0,1 % du fait de l'environnement de taux bas persistant et du
positionnement sur les clientéles présentant un meilleur profil de risque.
Les commissions?” sont en baisse de 1,1 % par rapport a 2018.

Les frais de gestion®, a 1 800 millions d'euros, sont en Légere hausse de
0,1% par rapport a 2018, ils enregistrent l'effet des mesures de réduction
de colts et d'adaptation.
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Le résultat brut d’exploitation® s'établit ainsi a 978 millions d'euros, en
baisse de 1,7 % par rapport a l'année derniére.

Le co0t du risque®, & 490 millions d'euros (- 102 millions d'euros par
rapport a 2018), continue sa baisse. IL s'éléeve a 64 points de base des
encours de crédit a la clientéle.

BANQUE DE DETAIL EN BELGIQUE (BDDB)

ACTIVITES ET ELEMENTS COMPTABLES EN 2019

Résultats par pole/métier

Ainsi, apreés attribution d'un tiers du résultat de la Banque Privée en Italie
au métier Wealth Management (péle International Financial Services),
BNL bc dégage un résultat avant imp6t de 443 millions d'euras, en forte
hausse (+ 24,3 %) par rapport a 2018.

enmions s Y S T

Produit net bancaire

Frais de gestion

Résultat brut d'exploitation
Co0t du risque

Résultat d'exploitation
Eléments hors exploitation
Résultat avant impot

Résultat attribuable a Gestion Institutionnelle et Privée
Résultat avant impot de BDDB
Coefficient d'exploitation
Fonds propres alloués (Md€)

3524 3595 -20%
(2 480) (2 521) -1,6%
1044 1074 -28%
(55) (43) +29,0%
989 1031 -41%

10 18 -439%

999 1049 -48%
(70) (70) -01%
929 980 -51%
70,4 % 70,1 % +03pt
58 57 +03%

Incluant 100 % de la Banque Privée en Belgique pour les lignes PNB a Résultat avant impét.

Sur l'ensemble de l'année 2019, BDDB montre une activité commerciale
soutenue. Les crédits sont en hausse de 4,4 % par rapport a 2018 avec une
bonne progression des crédits aux entreprises et une hausse des crédits
aux particuliers. Les dépots augmentent de 5,1 % et l'épargne hors-bilan
croit de 8,2 % par rapport a 2018, avec notamment une forte hausse des
encours d'OPCVM (+ 12,8 % par rapport a 2018) et une progression des
encours d'assurance-vie.

Le métier poursuit l'évolution de son modele opérationnel, avec
notamment la conclusion d'un accord entre les quatre plus grandes
banques belges pour la mise en place d'un réseau commun de
distributeurs de billets permettant une amélioration de la couverture
du territoire en proximité des clients.

Le produit net bancaire® de BDDB est en baisse de 2,0 % par rapport
a 2018, a 3 524 millions d'euros. Les revenus d'intérét® baissent de
3,1 %, l'impact de l'environnement de taux bas n'étant que partiellement
compensé par la hausse des volumes de crédit. Les commissions® sont
en hausse de 1,4 % par rapport a 2018.

(1) Avec 100 % de la Banque Privée en ltalie
(2) Avec 100 % de la Banque Privée en Belgique.

Les frais de gestion® a 2 480 millions d'euros, sont en baisse (- 1,6 %)
par rapport a 2018 grace a l'effet des mesures de réduction des co0ts.
Le métier a ainsi fermé 88 agences en 2019.

Le résultat brut d'exploitation®, a 1 044 millions d'euros, est en baisse
de 2,8 % par rapport a 2018.

Le colt du risque® s'éleve a 55 millions d'euros contre 43 millions d'euros
en 2018.A 5 points de base des encours de crédit a la clientéle, il est
trés bas.

Apres attribution d'un tiers du résultat de la Banque Privée en Belgique
au métier Wealth Management (pole International Financial Services),
BDDB dégage ainsi un résultat avant impot de 929 millions d'euros, en
baisse de 5,1 % par rapport a 2018.
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ACTIVITES ET ELEMENTS COMPTABLES EN 2019

Résultats par pdole/métier

AUTRES METIERS DE DOMESTIC MARKETS (ARVAL, LEASING SOLUTIONS, PERSONAL
INVESTORS, NICKEL ET BANQUE DE DETAIL ET DES ENTREPRISES AU LUXEMBOURG)

En millions d’euros 2019 m 2019/2018

Produit net bancaire

Frais de gestion

Résultat brut d’exploitation

Co0t du risque

Résultat d'exploitation

Quote-part du résultat net des sociétés mises en équivalence
Autres éléments hors exploitation

Résultat avant impot

Résultat attribuable a Gestion Institutionnelle et Privée
Résultat avant impot de Autres Domestic Markets
Coefficient d'exploitation

Fonds propres alloués (Md€)

3184 2986 +6,6 %
(1 859) (1779) +4,5%
1325 1207 +98%
(146) (123) +191%
1178 1084 +87%
12) (12) +62%

2 (5) ns.
1168 1067 +95%
(3) (3) -17,6%
1165 1064 +95%
58,4 % 59,6 % - 1,2 pt
4,5 4,4 +3,4%

Incluant 100 % de la Banque Privée au Luxembourg pour les lignes PNB a Résultat avant impot.

Sur l'ensemble de l'année 2019, l'ensemble des métiers spécialisés de
Domestic Markets présente une trés bonne dynamique. La position de
leader d’Arval est confirmée sur son périmetre de 27 pays et se renforce
avec le doublement du nombre de partenariats en marque blanche
avec les constructeurs automobiles. Le parc financé d’Arval progresse
fortement de 8,9 % sur 'ensemble des segments. Les encours de
financement de Leasing Solutions augmentent de 6,9 %® par rapport
a2018. Personal Investors enregistre une hausse des actifs sous gestion
(+ 21,8 % par rapport au 31 décembre 2018) et Nickel poursuit sa trés
forte croissance avec plus de 366 000 ouvertures de compte cette année
(1,5 million de comptes ouverts au 31 décembre 2019).

Les encours de crédit de la Banque de Détail et des Entreprises au
Luxembourg (BDEL) augmentent de 8,6 % par rapport a 2018, avec une
bonne progression des crédits immobiliers et aux entreprises. Les dépots
sont en hausse de 11,5 %.

(1) A périmétre et change constants.

(2) Avec 100 % de la Banque Privée au Luxembourg.

Le produit net bancaire® des cing métiers, a 3 184 millions d'euros, est
au total en hausse de 6,6 % par rapport a 2018.

Les frais de gestion® augmentent de 4,5 % par rapport a 2018, a
1 859 millions d'euras compte tenu de l'effet du développement de
l'activité, contenu par les mesures d'économies de colts et les gains
d'efficacité opérationnelle. L'effet de ciseaux est positif de 2,1 points.

Le colt du risque® s'éléve a 146 millions d'euros (123 millions d'euros
en 2018).

Ainsi, le résultat avant imp06t de ces cing métiers, aprés attribution d'un
tiers du résultat de la Banque Privée domestique au Luxembourg au
métier Wealth Management (pble International Financial Services),
s'établit en hausse sensible de 9,5 % par rapport a 2018, a 1 165 millions
d'euros, traduisant le bon dynamisme des métiers.
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INTERNATIONAL FINANCIAL SERVICES

ACTIVITES ET ELEMENTS COMPTABLES EN 2019
Résultats par pole/métier

I I ™ ™7

Produit net bancaire

Frais de gestion

Résultat brut d'exploitation

Co0t du risque

Résultat d'exploitation

Quote-part du résultat net des sociétés mises en équivalence
Autres éléments hors exploitation

Résultat avant impot

Coefficient d'exploitation

Fonds propres alloués (Md€)

17 183 16 076 +69 %
(10 507) (10 054) +45%
6676 6022 +10,9 %
(1911) (1566) +22,0%
4765 4 456 +69 %
488 489 -02%
(27) 58 n.s.
5226 5003 +45%
61,1 % 62,5 % -1l4pt
29,2 27,3 +6,8%

Sur l'ensemble de 'année 2019, International Financial Services poursuit
sa forte croissance et déploie une activité commerciale soutenue : les
encours de crédit sont en hausse de 8,1 % par rapport a 2018 (+ 5,1 % a
périmeétre et change constants) avec une bonne progression de Personal
Finance et Europe Méditerranée. Le pole enregistre une collecte nette
de + 20,2 milliards d'euros, avec en particulier une bonne collecte chez
Wealth Management et une bonne collecte dans lAssurance notamment
en unités de compte. Les actifs sous gestion des métiers d'épargne et
d'assurance atteignent 1 123 milliards d'euros (+ 9,3 % par rapport au
31 décembre 2018).

Les métiers du pole IFS consolident leurs positions de leader, au cceur
du modele intégré (Personal Finance : 1* acteur spécialisé en Europe
en crédit a la consommation présent dans 33 pays ; les réseaux Europe
Méditerranée et BancWest avec plus de 15 millions de clients ; BNP Paribas
Cardif : leader mondial en assurance des emprunteurs, présent dans
34 pays ; la premiére banque privée de la zone euro ; BNP Paribas Real
Estate : position de leader en Europe continentale et de n° 1 en Allemagne;
BNP Paribas Asset Management : un gestionnaire d'actif global, leader
en matiére de finance durable). Il développe de nouveaux partenariats
porteurs de croissance chez Personal Finance (Opel en Pologne, Volvo en
Italie, BYmyCAR en France, Ford dans plusieurs pays européens, Carrefour
en Italie, Leroy Merlin au Brésil) et dans lAssurance (alliance stratégique
avec ScotiaBank, et avec Sainsbury's Bank et Argos).

Le pole IFS optimise le service client par la digitalisation. Dans ses
réseaux de détail a l'international, il compte déja 3,9 millions de clients
digitaux. Il développe avec succes de nouvelles solutions digitales pour
accompagner ses clients : 85 % des opérations chez Personal Finance
sont réalisées en self care, le parcours d'adhésion digitale a l'assurance
des emprunteurs est un succes en France pour Cardif (90 % de réponses
immédiates pour l'assurance individuelle et 80 % de réponses immédiates
en assurance collective), 48 % des clients utilisent les canaux digitaux

(1) Clients de Wealth Management avec au moins une connexion par mois.

de facon active chez Wealth Management®. Le pole integre l'open
innovation et les nouvelles technologies en co-création avec des start-
up en s'appuyant notamment sur Station F, l'un des plus importants
accélérateurs de start-up au monde. BNP Paribas Plug and Play a
accéléré 47 projets avec 36 start-up et un taux d'industrialisation de 35 %
parmi les meilleurs de l'écosysteéme des fintech. IL double par ailleurs
la capacité d'accompagnement du Bivwak, un dispositif d'accélération
européen créé par BNP Paribas en 2017 pour le développement agile de
solutions innovantes pour les clients et la montée en compétences des
collaborateurs. Enfin il développe de fagon continue la robatique (plus de
760 000 opérations par mois traitées par des robots). 150 projets utilisant
lintelligence artificielle sont déja opérationnels ou en développement.

Le produit net bancaire du pole, a 17 183 millions d'euros, est en hausse
de 6,9 % par rapport 2 2018. A périmétre et change constants, il augmente
de 4,7 % en lien avec la bonne dynamique de Personal Finance et les tres
bonnes performances de l'assurance et des réseaux bancaires d'Europe
Méditerranée.

Les frais de gestion, & 10 507 millions d’euros, sont en hausse de 4,5 %. A
périmetre et change constants, ils n'augmentent que de 1,5 %, la hausse
étant contenue par l'apport des mesures d'économies de co0ts et les
gains d'efficacité opérationnelle. L'effet de ciseaux est positif de 2,4 points.

Le résultat brut d'exploitation s'éleve ainsi a 6 676 millions d'euros, en
hausse de 10,9 % par rapport a 2018 (+ 10,4 % a périmeétre et change
constants).

Le colt du risque, a 1 911 millions d'euros est en hausse de 344 millions
d'euros par rapport a 2018. Il augmente de 309 millions d'euros a
périmetre et change constants.

Le résultat avant imp6t d'International Financial Services s'établit ainsi
a 5226 millions d'euros, en hausse de 4,5 % par rapport a 2018 (+ 6,7 %
a périmeétre et change constants).
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ACTIVITES ET ELEMENTS COMPTABLES EN 2019
Résultats par pdole/métier

PERSONAL FINANCE

enmions savos YN R T

Produit net bancaire

Frais de gestion

Résultat brut d'exploitation

Co0t du risque

Résultat d'exploitation

Quote-part du résultat net des sociétés mises en équivalence
Autres éléments hors exploitation

Résultat avant impot

Coefficient d'exploitation

Fonds propres alloués (Md€)

5796 5533 +48%
(2 857) (2 764) +33%
2939 2768 +62%
(1354) (1186) +142 %
1585 1583 +0,1%
41 62 -343%
(23) 2 n.s.
1602 1646 -27%
49,3 % 50,0 % -0,7 pt
79 7,3 +8,8%

Sur l'ensemble de 'année 2019, Personal Finance poursuit sa croissance :
les encours de crédit progressent de 9,2 %, sous l'effet d'une activité
dynamique en Europe et dans le cadre des partenariats. Cette hausse des
volumes s'accompagne d'une bonne maitrise des marges a la production.
Le métier réalise en 2019 quatre opérations® de titrisation en Europe pour
un montant total de 3,8 milliards d'euros. IL signe un contrat pan-européen
(Pays-Bas, Belgique, Luxembourg, Pologne) avec Ford Europe pour une
durée de 5 ans et un partenariat avec Arval au Royaume-Uni pour une
solution de financement de stocks de voitures pour les concessionnaires
automobiles. Son partenariat avec Opel dans de nouveaux pays (Pologne,
Pays-Bas et Espagne) démarre avec succes en 2019.

Le produit net bancaire de Personal Finance, a 5 796 millions d'euros, est
en hausse de 4,8 % par rapport a 2018 en lien avec la hausse des volumes
et une croissance soutenue notamment par la trés bonne dynamique en
Italie, Espagne et Allemagne.

EUROPE MEDITERRANEE

Les frais de gestion, a 2 857 millions d'euros, sont en hausse de 3,3 % par
rapport a 2018, du fait de l'accompagnement de la hausse de l'activité
et contenus grace aux mesures d'économies de codts. L'effet de ciseaux
est positif de 1,4 point et le coefficient d'exploitation en amélioration de
0,7 point par rapport a 2018.

Le résultat brut d'exploitation s'éleve ainsi a 2 939 millions d'euros, en
hausse de 6,2 % par rapport a 2018.

Le co0t du risque s'éleve a 1 354 millions d'eurcs, en hausse de
169 millions d'euros par rapport a 2018 en lien avec la hausse des
encours. A 145 points de base des encours de crédit 4 la clientele, il est
toujours bas.

Le résultat avant impdt de Personal Finance s'établit ainsi a 1 602 millions
d'euros, en baisse de 2,7 % par rapport a 2018. IL est en baisse de 0,6 %
hors la prise en compte d'un élément non récurrent dans une société
mise en équivalence.

enmtons v ™Y R T

Produit net bancaire

Frais de gestion

Résultat brut d’exploitation

Co0t du risque

Résultat d'exploitation

Eléments hors exploitation

Résultat avant impot

Résultat attribuable a Gestion Institutionnelle et Privée
Résultat avant impot d’'Europe Méditerranée
Coefficient d'exploitation

Fonds propres alloués (Md€)

2699 2358 +145%
(1799) (1 605) +12,1%
900 753 +196%
(399) (308) +29,6%
502 445 +126%
231 241 -41%
733 686 +67%

) 3) + 60,7 %
728 684 +6,5%
66,6 % 68,1 % -1,5pt
53 48 +115%

Incluant 100 % de la Banque Privée en Turquie pour les lignes PNB a Résultat avant impét.

Sur l'ensemble de l'année 2019, Europe Méditerranée montre une bonne
performance d'ensemble avec des dynamiques commerciales soutenues
par le modeéle de banque universelle et le renforcement des franchises.
Les encours de crédit d'Europe Méditerranée sont en hausse de 1,4 %@

(1) Non déconsolidantes.

(2) A périmetre et change constants.

par rapport a 2018, avec notamment une bonne progression en Pologne et
au Maroc. Les dépdts sont en hausse pour leur part de 1,2 %. Le métier a
achevé avec succes l'intégration opérationnelle de Raiffeisen Bank Polska
et a dégagé les synergies de co0ts attendues.
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Le produit net bancaire d'Europe Méditerranée®, a 2 699 millions d'euras,
augmente de 6,8 %@ par rapport a 2018 avec une progression dans toutes
les régions, une hausse des volumes, des marges et un bon niveau des
commissions.

Les frais de gestion®, a 1 799 millions d'euros, augmentent de 1,0 %@
par rapport a 2018 traduisant la mise en ceuvre des synergies de co0ts
en Pologne dans le cadre de l'intégration de Raiffeisen Bank Polska®
(39 millions d'euros réalisés en 2019 et fermeture de 188 agences) et
les effets du plan de transformation dans l'ensemble des géographies.
L'évolution des frais de gestion permet de dégager un effet de ciseaux
largement positif de 5,9 points.

BANCWEST

ACTIVITES ET ELEMENTS COMPTABLES EN 2019
Résultats par pole/métier

Le co0t du risque® s'éléve a 399 millions d'euros (+ 17,9 %@ par rapport
42018 du fait de la hausse en Turquie). A 98 points de base des encours
de crédit a la clientele, il reste & un niveau modéré.

Apres attribution d'un tiers du résultat de la Banque Privée en Turquie
au métier Wealth Management, Europe Méditerranée dégage ainsi un
résultat avant imp6t de 728 millions d'euras en forte hausse de 23,1 %
a périmetre et change constants et de 6,5 % a périmetre et change
historiques, sous l'effet notamment de la forte dépréciation de la livre
turque entre 2018 et 2019.

Enmitns uns I R T

Produit net bancaire

Frais de gestion

Résultat brut d'exploitation

Co0t du risque

Résultat d'exploitation

Eléments hors exploitation
Résultat avant impot

Résultat attribuable a Gestion Institutionnelle et Privée
Résultat avant impdt de BancWest
Coefficient d'exploitation

Fonds propres alloués (Mdg)

2375 2289 +38%
(1712) (1682) +18%
663 607 +92%
(148) (70) n.s
515 537 -42%
3) 2 n.s
512 539 -51%
(28) (28) +2,0%
484 512 -55%
72,1 % 73,5 % -14pt
54 4,9 +10,4 %

Incluant 100 % de la Banque Privée aux Etats-Unis pour les lignes PNB a Résultat avant imp6t.

Sur 'ensemble de 'année 2019, BancWest maintient sa dynamique
commerciale mais évolue dans un environnement de taux moins
favorable. Les crédits progressent de 1,2 %@ par rapport a 2018, avec
une croissance des crédits aux particuliers et aux entreprises. Les dépots
sont en hausse de + 3,9 %@ avec une bonne progression des dépots de
la clientele (+ 5,4 %)@.

Les actifs sous gestion de la banque privée (15,7 milliards de dollars au
31 décembre 2019) sont en hausse de 14,3 % par rapport au 31 décembre
2018. Les ventes croisées avec CIB se développent, avec 57 opérations
réalisées conjointement en 2019.

Le produit net bancaire®, a 2 375 millions d'euros, est en baisse de
1,8 %@ par rapport a 2018. La compression de la marge d'intérét dans
un environnement de taux en baisse n'est que partiellement compensée
par la hausse de l'activité et des commissions (notamment cartes et
cash management).

(1) Avec 100 % de la Banque Privée en Turquie.

(2) A périmetre et change constants.

Les frais de gestion® sont en baisse de 3,6 %, a 1 712 millions d'euros,
du fait de la baisse des effectifs (- 7,2 % par rapport au 31 décembre
2018), Liée notamment a la mutualisation de certaines fonctions avec CIB
et au transfert de fonctions support dans des localisations a moindres
co0ts (Arizona).

Le résultat brut d'exploitation®, a 663 millions d'euros, augmente ainsi
de 3,0 %@ par rapport a 2018.

Le colt du risque augmente de 78 millions d'euros par rapport a une base
faible en 2018. A 27 points de base des encours de crédit a la clientele,
il reste bas.

Ainsi, apres attribution d'un tiers du résultat de la Banque Privée aux
Etats-Unis au métier Wealth Management, Banc\West dégage un résultat
avant impot de 484 millions d'euros en baisse de 10,0 % a périmetre
et change constants par rapport a 2018 mais de seulement 5,5 % a
périmétre et change historiques compte tenu d'un effet de change positif.

(3) Acquisition le 31 octobre 2018 de l'essentiel des activités bancaires de Raiffeisen Bank Polska (hors préts immobiliers en devises et un nombre limité d'autres actifs).

(4) Dépots hors dépots aupres de la trésorerie.

(5) Avec 100 % de la Banque Privée aux Etats-Unis.
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ACTIVITES ET ELEMENTS COMPTABLES EN 2019
Résultats par pdole/métier

ASSURANCE ET GESTION INSTITUTIONNELLE ET PRIVEE

ASSURANCE

enmions s Y S T

Produit net bancaire

Frais de gestion

Résultat brut d'exploitation

Co0t du risque

Résultat d'exploitation

Quote-part du résultat net des sociétés mises en équivalence
Autres éléments hors exploitation

Résultat avant impot

Coefficient d'exploitation

Fonds propres alloués (Md€)

3068 2680 +145%
(1 500) (1 406) +6,7%
1568 1273 +231%
3) 3 ns.
1564 1276 +226%
167 202 -17,3%
(15) 1 n.s.
1716 1479 +16,0 %
489 % 52,5% -36pt
84 84 +02%

GESTION INSTITUTIONNELLE ET PRIVEE

enmons s Y R T

Produit net bancaire

Frais de gestion

Résultat brut d'exploitation

Co0t du risque

Résultat d'exploitation

Quote-part du résultat net des sociétés mises en équivalence
Autres éléments hors exploitation

Résultat avant impot

Coefficient d'exploitation

Fonds propres alloués (Md€)

3320 3286 +1,0%
(2.682) (2 636) +1,7%
638 650 -19%
(6) (6) +0,2%
632 644 -19%

57 37 +54,5%

7 1 n.s.

695 681 +2,0%
80,8 % 80,2 % +0,6 pt
2,1 19 +7,1%

Sur l'ensemble de l'année 2019, les métiers Assurance et Gestion
Institutionnelle et Privée poursuivent leur croissance. Les actifs sous
gestion® atteignent 1 123 milliards d'euros au 31 décembre 2019.
Ils augmentent de 9,3 % par rapport au 31 décembre 2018 du fait
notamment d'un effet de performance trés favorable : + 79,7 milliards
d'euros avec le rebond des marchés financiers. La collecte nette est en
hausse + 20,2 milliards d'euros avec une bonne collecte nette de Wealth
Management en Asie, en Allemagne et en Belgique, une légere décollecte
nette dans l'Asset Management due aux fonds monétaires, une bonne
collecte nette de Real Estate Investment Management en Allemagne et en
France et enfin une bonne collecte de l'assurance notamment en unités
de compte. L'effet de change est favorable de + 3,3 milliards d'euros et
un effet de périmétre défavorable de - 3,6 milliards d'euros en lien avec
la déconsolidation de SBI Life.

(1) Y compris les actifs distribués.

Au 31 décembre 2019, les actifs sous gestion® se répartissent entre :
470 milliards d'euros pour l'Asset Management (incluant 30 milliards
d'euros de Real Estate Investment Management), 393 milliards d'euros
pour Wealth Management, et 260 milliards d'euros pour Assurance.

LAssurance poursuit le développement de son activité, en diversifiant
sa collecte en épargne avec une part des unités de compte en
progression notamment en France et en Asie, en développant les
volumes de protection en Europe et en Amérique Latine, et d'assurance
dommages dans le réseau de BDDF via Cardif IARD. Le métier renforce
ses partenariats au travers de la signature d'alliances stratégiques avec
Scotiabank dans quatre pays en Amérique latine, avec Famsa, leader de
la grande distribution au Mexique et avec Sainsbury's Bank et Argos pour
développer l'assurance santé des animaux domestiques au Royaume-Uni.
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Les revenus de lAssurance, a 3 068 millions d'euros, augmentent de 14,5 %
par rapport a 2018, tirés par un effet favorable de la hausse des marchés
et une bonne dynamique de l'activité. Les frais de gestion, a 1 500 millions
d'euros, augmentent de 6,7 % en lien avec le développement du métier.
Malgré L'effet périmetre lié a la déconsolidation de SBI Life, le résultat avant
impot est en hausse de 16,0 % par rapport a 2018, a 1 716 millions d'euros.

Dans la Gestion Institutionnelle et Privée, l'expertise mondiale de Wealth
Management continue d'étre reconnue avec notamment les titres de
« Meilleure Banque Privée au monde » (Global Finance) et de « Meilleure
Banque Privée Européenne » (Private Banker International). Le métier
Asset Management poursuit son évolution et amplifie 'adaptation de
son organisation, le déploiement réussi du systeme opérationnel global
d'investissement Aladdin ainsi que le développement de nouvelles
solutions (ESG, solutions quantitatives, multi assets, actifs réels...).

ACTIVITES ET ELEMENTS COMPTABLES EN 2019

Résultats par pole/métier

Les revenus de la Gestion Institutionnelle et Privée (3 320 millions
d'euros) enregistrent une hausse de 1,0 % par rapport a 2018, avec une
amélioration continue au cours de L'année apres un premier trimestre
difficile, Lié a la crise des marchés financiers fin 2018 et avec une tres
bonne performance de Real Estate en fin d'année. Les frais de gestion
s'élevent a 2 682 millions d'euros. Ils augmentent de 1,7 % par rapport
a 2018 grace aux mesures du plan de transformation, notamment dans
l'Asset Management (décommissionnement progressif de 50 applications
apres le déploiement réussi de la solution Aladdin). Le résultat avant
impot de la Gestion Institutionnelle et Privée, apres prise en compte d'un
tiers des résultats de la banque privée dans les marchés domestiques, en
Turquie et aux Etats-Unis, s'éléve ainsi, a 695 millions d'euros, en hausse
de 2,0 % par rapport a 2018.

CORPORATE AND INSTITUTIONAL BANKING (CIB)

T ™Y R T

Produit net bancaire

Frais de gestion

Résultat brut d’exploitation

Co0t du risque

Résultat d'exploitation

Quote-part du résultat net des sociétés mises en équivalence
Autres éléments hors exploitation

Résultat avant impot

Coefficient d'exploitation

Fonds propres alloués (Md€)

12 080 10 829 +11,6%
(8 663) (8163) +6,1%
3417 2 666 +282 %
(218) (43) ns.
3200 2623 +220%
16 59 -72,7%

9) 0 n.s.
3207 2681 +19,6 %
71,7 % 754 % -37pt
21,7 20,8 +4,3%

GLOBAL MARKETS

T oo b e | om0

Produit net bancaire

dont FICC

dont Equity & Prime Services
Frais de gestion

Résultat brut d'exploitation

Co0t du risque

Résultat d'exploitation
Quote-part du résultat net des sociétés mises en équivalence
Autres éléments hors exploitation
Résultat avant impot

Coefficient d'exploitation

Fonds propres alloués (Md€)

5571 4727 +17,9%
3563 2719 +31,1%
2 007 2008 -00%
(4 231) (3937) +75%
1339 790 +69,6 %
2 (19) n.s.
1341 771 +74,0%
3 3 -20,7 %

9) (2) ns.
1334 772 +729%
76,0 % 833 % -73pt
83 7,8 +6,5%
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ACTIVITES ET ELEMENTS COMPTABLES EN 2019

Résultats par pdole/métier

SECURITIES SERVICES

enmions savos YN R T

Produit net bancaire

Frais de gestion

Résultat brut d'exploitation
Co0t du risque

Résultat d'exploitation
Eléments hors exploitation
Résultat avant impot
Coefficient d'exploitation
Fonds propres alloués (Md€)

2198 2179 +0,9%
(1833) (1733) +57%
365 446 -181%

4 8 -44,5%

369 453 -185%

0 0 n.s.

370 454 -185%
83,4 % 79,5 % +3,9 pt
09 09 +8,6%

CORPORATE BANKING

enmios uns L oos e b o2

Produit net bancaire

Frais de gestion

Résultat brut d’'exploitation
Co0t du risque

Résultat d'exploitation
Eléments hors exploitation
Résultat avant impot
Coefficient d'exploitation
Fonds propres alloués (Md€)

4312 3923 +9,9%
(2 599) (2 493) +42%
1713 1430 +19,8%
(223) (32) ns.
1490 1399 +65%
13 57 -768%
1503 1456 +32%
60,3 % 63,5 % -32pt
12,5 12,2 +26%

Sur l'ensemble de l'année 2019, CIB renforce ses positions sur les
segments de clientéle d'entreprises et d'institutionnels ciblés et gagne
des parts de marchés. CIB est classé n® 3 parmi les CIB en EMEA
(Europe, Moyen-Orient et Afrique) sur la base des revenus générés les
neuf premiers mois de 2019, premier acteur européen derriere deux
établissements américains.

Avec le succes de ses plans de développement pour les pays d'Europe,
le pole confirme ses positions de leader sur le segment Corporate, avec
plus de 260 nouveaux groupes d'entreprises clients depuis 2016 en
particulier sur les pays ciblés (Allemagne, Royaume-Uni, Pays-Bas et
Scandinavie) et pres de 1 500 entrées en relation avec des filiales de
clients multinationaux en 2019. IL continue de développer ses franchises
dans les zones Asie-Pacifique et Amériques avec des coopérations
renforcées avec BancWest. Des initiatives majeures ont par ailleurs été
lancées en 2019 pour amplifier son développement aupres des clienteles
institutionnelles. Le pole se renforce ainsi vis-a-vis des gestionnaires de
fonds avec un accord ferme avec Deutsche Bank signé le 13 novembre
2019 visant a transférer les activités de prime brokerage et d'electronic
execution tout en assurant la continuité de service aux clients ; la période
de transition a démarré avec les premiers transferts d'équipes. Le pole
poursuit aussi l'optimisation de certaines activités avec la signature d'un
accord pour l'apport d'activités de distribution de fonds a Allfunds, une des

(1) Sous réserve des autorisations nécessaires.

plateformes leaders de ce secteur au niveau mondial (« Wealthtech »),
contre une participation stratégique de 22,5 %®.

Le pole amplifie les coopérations avec l'ensemble des métiers du Groupe
et capitalise sur la proximité apportée par le modele intégré avec des
initiatives communes dans la banque de transaction, une proposition
élargie des solutions CIB aux grands clients de Domestic Markets et IFS,
et une approche globale et commune a tous les métiers du Groupe. Plus
de 2,8 milliards d'euros de revenus par an sont générés par Domestic
Markets et IFS sur le périmétre des clients suivis par CIB, plus de
500 millions d'euros sont générés par CIB sur le périmétre des clients
suivis par Domestic Markets et IFS.

La digitalisation des services aux clients s'amplifie avec plus de
11 500 clients entreprises sur la plateforme Centric en 2019, plus de
21 millions d'ordres électroniques traités en 2019 pour les clients de
Global Markets et plus de 6 000 clients institutionnels sur la plateforme
Neolink de Securities Services. La digitalisation et 'automatisation des
processus ainsi que la montée en charge des plateformes de services
permettent I'amélioration de L'efficacité opérationnelle.

Ainsi, annoncée début 2019, l'amplification de la transformation de
CIB a avancé rapidement et dégage 298 millions d'euros d'économies
récurrentes en 2019.
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Les revenus du péle, a 12 080 millions d'euros, augmentent de 11,6 %
par rapport a 2018 avec une progression dans les trois métiers et de trés
bonnes performances de Global Markets et Corporate Banking.

Les revenus de Global Markets, a 5 571 millions d'euros, sont en hausse de
17,9 % par rapport a 2018 et de 20,7 % hors effet de la mise en place de la
nouvelle plateforme Capital Markets®. Le métier enregistre une croissance
trés soutenue de l'activité qui s'appuie sur des gains de part de marché
en particulier dans FICC®. La VaR, qui mesure le niveau des risques de
marché, est toujours a un niveau tres faible (26 millions d'euros).

Les revenus de FICC®@, 2 3 563 millions d'euros, sont en hausse de 31,1 %
(+ 36,0 % hors effet de la création de la nouvelle plateforme Capital
Markets®) par rapport a 2018, du fait d'une trés forte hausse des marchés
primaires et du crédit, d'un fort rebond sur le change et les marchés
émergents et d'une trés bonne performance sur les taux.

Les revenus d'Equity and Prime Services, a 2 007 millions d'euros, sont
stables par rapport a 2018, avec une reprise progressive en 2019 a partir
d'un paint bas fin d'année 2018 et une bonne performance sur les dérivés
d'actions, en particulier sur les produits structurés.

Global Markets confirme ses positions fortes sur les émissions obligataires
(n° 1 dans la zone EMEA, n° 1 pour les émissions en euros, et n° 8
pour l'ensemble des émissions internationales) et sur les plateformes
multidealers (top 3 sur les dérivés de crédit en euro et sur les obligations
des marchés émergents en devises locales, et top 5 sur les swaps et sur
les obligations en euro). L'expertise du métier est reconnue : BNP Paribas
est « Currency Derivatives House of the Year » et « Eurobond House of
the Year » (Risk Award 2019).

Les revenus de Securities Services, a 2 198 millions d'euros, sont en
hausse de 0,9 % par rapport a 2018 (+ 3,0 % hors éléments non récurrents
enregistrés) en lien avec la hausse des actifs (+ 8,2 % en moyenne par
rapport a 2018), des transactions (+ 2,3 % en moyenne) et la forte
croissance dans la zone Asie (+ 18 % par rapport a 2018). Les actifs

ACTIVITES ET ELEMENTS COMPTABLES EN 2019
Résultats par pole/métier

en conservation et sous administration sont en forte hausse de 12,2 %
par rapport au 31 décembre 2018 en raison notamment de L'intégration
depuis fin mars, des actifs de Janus Henderson aux Etats-Unis. Lexpertise
du métier est, par ailleurs, largement reconnue : « Transaction Bank of the
Year » pour les activités de service titres selon le magazine The Banker
et « Custodian of the Year » selon le magazine AsiaRisk.

Les revenus de Corporate Banking, a 4 312 millions d'euros, augmentent
de 9,9 % par rapport a 2018 (+ 6,5 % hors effet de la mise en place de
la plateforme Capital Markets®). Le fort développement du métier est
tiré plus particuliérement par le trés bon développement de l'activité
en Europe en lien avec la montée en puissance de la plateforme Capital
Markets aupres des clients (+ 12,8 % par rapport a 2018), la forte
progression des commissions (+ 7,2 % par rapport a 2018) et la hausse
de 7,5 % des encours de crédits, a 146 milliards d'euros. Le métier est
le premier acteur européen en Investment banking sur la zone europe,
Moyen-Orient & Afrique, n° 1 en Europe pour les grandes entreprises en
Corporate Banking, cash management et trade finance.

Les frais de gestion de CIB, a 8 663 millions d'euros, augmentent de
6,1 % par rapport a 2018, une hausse liée au fort développement de
l'activité néanmoins contenue par l'effet des mesures d'économie de
colts (développement des plateformes mutualisées, optimisation des
processus, etc.). L'effet de ciseaux est largement positif (+ 5,5 points).

Le résultat brut d'exploitation de CIB est ainsi en hausse de 28,2 %, a
3417 millions d'euros.

Le co0t du risque de CIB est toujours bas, a 218 millions d'euros. Il
augmente de 175 millions d'euros par rapport a 2018, qui avait bénéficié
de nombreuses reprises de provisions.

CIB dégage ainsi un résultat avant impét de 3 207 millions d'euros, en
trés forte hausse de 19,6 %, traduisant la croissance solide de l'activité
conjuguée du succes de sa transformation.

(1) Plateforme commune de Global Markets et Corporate Banking pour le financement des entreprises mise en place au premier trimestre 2019 (transfert de 136 M€ de revenus de

Global Markets FICC a Corporate Banking en 2018).
(2) Fixed Income, Currencies, and Commodities.

(3) Encours moyens a périmétre et change constants.
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ACTIVITES ET ELEMENTS COMPTABLES EN 2019
Résultats par pdole/métier

AUTRES ACTIVITES

— o B

Produit net bancaire

Frais de gestion

dont codts de transformation, colts de restructuration et colts d'adaptation

Résultat brut d’exploitation

Colt du risque

Résultat d'exploitation

Quote-part du résultat net des sociétés mises en équivalence
Autres éléments hors exploitation

Résultat avant impot

71 479
(1728) (1 965)
(1217) (1 235)
(1657) (1 486)
(58) (110)
(1715) (1 596)
81 84

786 353
(848) (1159)

Sur l'ensemble de 'année 2019, le produit net bancaire des « Autres
Activités » s'éleve a 71 millions d'euros contre 479 millions d'euros
en 2018 qui incluaient encore la contribution de First Hawaiian Bank a
hauteur de 359 millions d'euros®.

Les frais de gestion s'élevent a 1 728 millions d'euros contre
1 965 millions d'euros en 2018. Ils intégrent l'impact exceptionnel
des co(ts de transformation pour 744 millions d'euros (1 106 millions
d'euros en 2018), des colts de restructuration® pour 311 millions
d'euros (129 millions d'euros en 2018) et des mesures supplémentaires
d'adaptation des métiers (plans de départs®) pour 162 millions d'euros
(0en 2018). Ils incluaient, en 2018, les frais de gestion de First Hawaiian
Bank pour 189 millions d'euras.

Le colt du risque est de 58 millions d'euros en baisse de 51 millions d'euros
par rapport a 2018 ou il intégrait 13 millions d'euros de colt du risque
de First Hawaiian Bank.

Les autres éléments hors exploitation s'élévent a 786 millions d'euros
contre 353 millions d'euros en 2018. Ils incluent l'impact exceptionnel
de la plus-value de cession de 16,8 % de SBI Life en Inde, suivi de la
déconsolidation de la participation résiduelle (+ 1 450 millions d'euros),
la plus-value de cession d'un immeuble pour + 101 millions d’euros, ainsi
que la dépréciation de survaleurs (- 818 millions d'euros). ILs incluaient
en 2018 l'impact exceptionnel d'une plus-value sur la cession d'un
immeuble pour + 101 millions d'euros, ainsi que la plus-value de cession
de 30,3 % de First Hawaiian Bank pour 286 millions d'euros.

Le résultat avant imp0t des « Autres Activités » s'établit ainsi a
- 848 millions d'euros contre - 1 159 millions d'euros en 2018.

(1) Rappel : First Hawaiian Bank (FHB) a été sortie du périmétre de consolidation par intégration globale a compter du 1" aolt 2018 et sa contribution au compte de résultat a été
réallouée rétroactivement en Autres Activités a compter du 1 janvier 2018 (cf. nouvelles séries trimestrielles publiées le 29 mars 2019).

(2) Collts de restructuration liés notamment a l'acquisition de Raiffeisen Bank Polska et a l'arrét ou restructurations de certaines activités (notamment BNP Paribas Suisse).

(3) Liés notamment a BNL bc, Asset Management et BancWest.
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3.3 Bilan

GENERAL

Au 31 décembre 2019, le total du bilan consolidé du Groupe BNP Paribas
s'éleve a 2 164,7 milliards d'euros, en hausse de 6 % par rapport au
31 décembre 2018 (2 040,8 milliards d'euros). Les principaux €léments
d'actif du Groupe regroupent la caisse et les dépots aupres des banques
centrales, les instruments financiers en valeur de marché par résultat,
les préts et créances a la clientele, les titres de dette au codt amorti ou
en valeur de marché par capitaux propres, les placements des activités
d'assurance et les comptes de régularisation et actifs divers, qui, pris
dans leur ensemble, représentent 95 % du total des actifs au 31 décembre
2019 (96 % au 31 décembre 2018). La hausse de 6 % de l'actif provient
principalement de la progression :

| des instruments financiers en valeur de marché par résultat qui
augmentent de 37,6 milliards d'euros, soit 7 %, principalement sous
l'effet de la hausse des opérations de pension et des instruments
financiers dérivés ;

| des actifs financiers au co0t amorti qui augmentent de 75,4 milliards
d'euros, soit 9 %, principalement sous l'effet de la hausse des préts et
créances a la clientéle de 5 % (+ 39,9 milliards d'euros pour atteindre
805,8 milliards d'euros au 31 décembre 2019) et des titres de dettes
de 44 % (+ 33,4 milliards d'euros pour atteindre 108,5 milliards d'euros
au 31 décembre 2019).

CAISSE, BANQUES CENTRALES

Les comptes de caisse et banques centrales s'élevent a 155,1 milliards
d'euros au 31 décembre 2019 en baisse de 16,2 % par rapport au
31 décembre 2018 (185,1 milliards d'euros).

INSTRUMENTS FINANCIERS EN VALEUR
DE MARCHE PAR RESULTAT

Les actifs financiers enregistrés en valeur de marché ou de modéle
par résultat sont constitués des portefeuilles de transaction, des
instruments financiers dérivés et de certains actifs non détenus a
des fins de transaction dont les caractéristiques ne permettent pas la
comptabilisation au co0t amorti ou en valeur de marché par capitaux
propres. Les actifs financiers du portefeuille de transaction comportent
notamment des titres, des préts et des opérations de pensions.

Ces actifs sont évalués en valeur de marché ou de modéle a chaque
établissement d'un bilan.

Le total des instruments financiers en valeur de marché par résultat
est en hausse de 7 % (+ 37,6 milliards d'euros) par rapport au
31 décembre 2018.

Cette hausse résulte principalement de 'augmentation du portefeuille
de titres de 8 % (+ 9,9 milliards d'euros a 131,9 milliards d'euros au
31 décembre 2019), ainsi que de la hausse des préts et opérations de
pension de 7 % (+ 13,2 milliards d'euros a 196,9 milliards d'euros au
31 décembre 2019), et de la hausse des instruments financiers dérivés de
6% (+ 14,3 milliards d'euros a 247,2 milliards d'euros au 31 décembre 2019).

ACTIVITES ET ELEMENTS COMPTABLES EN 2019
Bilan

PRETS ET CREANCES SUR LA CLIENTELE

Les préts et créances sur la clientele sont répartis entre les comptes
ordinaires débiteurs, les préts cansentis a la clientele, les opérations de
pension et les opérations de location-financement.

Les préts et créances sur la clientéle (nets de provisions) s'élevent a
805,8 milliards d'euros au 31 décembre 2019 contre 765,9 milliards
d'euros au 31 décembre 2018, en hausse de 5 %. Cette évolution résulte
de la hausse des préts consentis a la clientéle (+ 6 %, soit 734,2 milliards
d'euros au 31 décembre 2019 contre 695,6 milliards d'euros au
31 décembre 2018), ainsi que de celle des opérations de location-
financement, qui s'élevent a 34,5 milliards d'euros au 31 décembre
2019, en hausse de 7 % par rapport au 31 décembre 2018. Les provisions
pour dépréciation sont en baisse et s'élevent a 21,2 milliards d'euros au
31 décembre 2019, contre 24,1 milliards d'euros au 31 décembre 2018.

TITRES DE DETTE AU COUT AMORTI
ET EN VALEUR DE MARCHE PAR
CAPITAUX PROPRES

Les titres de dette qui ne sont pas détenus a des fins de transaction et qui
satisfont le critere des flux de trésorerie établi par IFRS 9, sont comptabilisés :

| au co0t amorti s'ils sont gérés en vue de collecter des flux de trésorerie
par la perception des paiements contractuels sur la durée de vie de
l'instrument ; ou

m en valeur de marché par capitaux propres s'ils sont détenus dans un
modele de gestion dont l'objectif est atteint a la fois par la perception
des flux de trésorerie contractuels et la vente des actifs financiers.

Titres de dette av coiit amorti

Les titres de dette au codt amorti sont comptabilisés selon la méthode du
taux d'intérét effectif. ILs s'élevent (nets de provisions) a 108,5 milliards
d'euros au 31 décembre 2019, contre 75,1 milliards d'euros au
31 décembre 2018, soit une augmentation de 44 %.

Titres de dette en valeur de marché
par capitaux propres

Ces actifs sont évalués en valeur de marché ou assimilée en contrepartie
des capitaux propres a chaque date d'établissement d'un bilan. Ils
diminuent de 3,4 milliards d'euros entre le 31 décembre 2018 et le
31 décembre 2019, s'élevant a 50,4 milliards d'euros.

Les titres de dette en valeur de marché par capitaux propres présentent
une plus-value latente de 0,2 milliard d'euros au 31 décembre 2019,
contre 0,1 milliard d'euros au 31 décembre 2018, soit une augmentation
de 0,1 milliard d'euros.
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ACTIVITES ET ELEMENTS COMPTABLES EN 2019
Bilan

PLACEMENTS DES ACTIVITES D’ASSURANCE
Les placements des activités d'assurance comprennent principalement :

| les instruments financiers qui restent comptabilisés selon les principes
d'IAS 39 (cf. note 1.f des états financiers consolidés) ; ils comprennent
les placements en représentation des provisions techniques des
activités d'assurance et notamment des contrats en unités de compte ;

| les instruments dérivés souscrits a des fins de couverture dont la
valeur de marché est positive ;

m les immeubles de placement ;

| les placements dans des sociétés consolidées par mise en équivalence ;

| ainsi que la part des réassureurs dans des passifs liés a des contrats
d'assurance et d'investissement.

Les placements des activités d'assurance s'élevent a 257,8 milliards
d'euros au 31 décembre 2019, en augmentation de 11 % par rapport au
31 décembre 2018. Cette augmentation provient essentiellement de la
hausse de 12 % des instruments financiers évalués en valeur de marché
par résultat sur option (115,3 milliards au 31 décembre 2019, contre
102,9 milliards d'euros au 31 décembre 2018), et de la hausse de 13 %

PASSIF

GENERAL

Le passif (hors capitaux propres) du Groupe BNP Paribas s'éléve a
2 052,9 milliards d'euros au 31 décembre 2019, en hausse de 6 % par
rapport au 31 décembre 2018 (1 935,1 milliards d'euros). Les principaux
éléments de passif du Groupe regroupent les instruments financiers en
valeur de marché par résultat, les dettes envers la clientéle, les dettes
représentées par un titre, les comptes de régularisation et passifs divers,
et les provisions techniques et autres passifs d'assurance, qui, pris dans
leur ensemble, représentent 93 % du total du passif hors capitaux propres
au 31 décembre 2019 (94 % au 31 décembre 2018). L'augmentation du
passif de 6 % par rapport au 31 décembre 2018 résulte principalement de :

| la hausse des instruments financiers en valeur de marché par résultat
de 4 % (+ 22,3 milliards d'euros, soit 582,2 milliards d'euros au
31 décembre 2019) ;

B la hausse des dettes envers la clientéle de 5 % (+ 38,1 milliards d'euros,
soit 834,7 milliards d'euros au 31 décembre 2019) ;

® a hausse des provisions techniques et autres passifs d'assurance
de 11 % (+ 23,2 milliards d'euros, soit 236,9 milliards d'euros au
31 décembre 2019).

INSTRUMENTS FINANCIERS EN VALEUR
DE MARCHE OU DE MODELE PAR RESULTAT

Le portefeuille de transaction se compose principalement d'opérations
de ventes de titres empruntés, d'opérations de pension et d'instruments
financiers dérivés. Les passifs financiers valorisés sur option en valeur
de marché ou de modele par résultat enregistrent principalement des
émissions ariginées et structurées pour le compte de la clientéle dont les
risques et la couverture sont gérés dans un méme ensemble. Ces émissions
recélent des dérivés incorparés significatifs dont les variations de valeur
sont neutralisées par celles des instruments dérivés de couverture.

des actifs financiers disponibles a la vente (126,6 milliards d'euros au
31 décembre 2019, contre 112,0 milliards d'euros au 31 décembre 2018).

Les actifs financiers disponibles a la vente présentent une plus-
value latente de 14,7 milliards d'euros au 31 décembre 2019, contre
9,1 milliards d'euros au 31 décembre 2018, soit une augmentation de
5,6 milliards d'euros.

COMPTES DE REGULARISATION
ET ACTIFS DIVERS

Les comptes de régularisation et actifs divers sont répartis entre dépots de
garantie versés et cautionnements constitués, comptes d'encaissement,
produits a recevoir et charges comptabilisées d'avance, autres débiteurs
et actifs divers.

Les comptes de régularisation et actifs divers s'élevent a 113,5 milliards
d'euros au 31 décembre 2019 contre 103,3 milliards d'euros au
31 décembre 2018, en hausse de 10 %. Cette hausse est notamment
lige aux dépots de garantie versés et cautionnements constitués, en
progression de 10,5 milliards d'euros (+ 16 %).

Le total des instruments financiers en valeur de marché ou de modéle
par résultat augmente de 4 % (+ 22,3 milliards d'euros) par rapport au
31 décembre 2018, en lien principalement avec la hausse des dettes
représentées par un titre de 16 % (+ 9 milliards d'euros a 64 milliards
d'euros au 31 décembre 2019), de la hausse des opérations de pensions
de 5,4 % (+ 11 milliards d'euros a 215,1 milliards d'euros au 31 décembre
2019) et des instruments financiers dérivés de 5,4 % (+ 12,1 milliards
d'euros a 237,9 milliards d'euros au 31 décembre 2019), compensée
partiellement par une diminution des portefeuilles de titres de 13 %
(- 9,7 milliards d'euros au 31 décembre 2019).

DETTES ENVERS LA CLIENTELE

Les dettes envers la clientéle correspondent principalement aux comptes
ordinaires créditeurs, aux comptes a terme et aux comptes d'épargne
ainsi qu'a des opérations de pension. Les dettes envers la clientéle
s'élevent a 834,7 milliards d'euros, en hausse de 38,1 milliards d'euros
par rapport au 31 décembre 2018. Cette évolution provient de la hausse
des comptes ordinaires créditeurs de 9 % (+ 42,9 milliards d'euros, soit
516,9 milliards d'euros au 31 décembre 2019) et de la baisse des comptes
a terme et assimilés de 6,1 % (- 10,6 milliards d'euros, pour atteindre
165,0 milliards d'euros au 31 décembre 2019).

DETTES REPRESENTEES PAR UN TITRE

Cette catégorie regroupe des Titres de Créances Négociables et des
emprunts obligataires mais n'inclut pas les dettes représentées par un
titre en valeur de marché ou de modele par résultat (voir note 5.a des
états financiers consolidés). Les dettes représentées par un titre sont en
augmentation, passant de 151,5 milliards d'euros au 31 décembre 2018
a 157,6 milliards d'euros au 31 décembre 2019.
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COMPTES DE REGULARISATION
ET PASSIFS DIVERS

Les comptes de régularisation et passifs divers recouvrent les dépots de
garantie requs, les comptes d'encaissement, les charges a payer et produits
constatés d'avance, les passifs de location, ainsi que les autres créditeurs
et passifs divers. Les comptes de régularisation et passifs divers s'élevent a
102,7 milliards d'euros au 31 décembre 2019 contre 89,6 milliards d'euros
au 31 décembre 2018, soit une hausse de 15 %. Cette augmentation est
principalement due aux dépots de garantie recus (en hausse de 10,4 milliards
d'euros, soit + 22 %) ainsi qu'a la reconnaissance de passifs de location liée
a 'application de la norme IFRS 16 pour 3,3 milliards d'euros (cf. note 2.
des états financiers consolidés). Les charges a payer et produits constatés
d'avance sont en diminution de 2,1 milliards d'euros (soit - 21 %).

INTERETS MINORITAIRES

ACTIVITES ET ELEMENTS COMPTABLES EN 2019
Bilan

PROVISIONS TECHNIQUES ET AUTRES PASSIFS
D’ASSURANCE

Les provisions techniques des sociétés d'assurance ont augmenté de 11 %
par rapport au 31 décembre 2018, et s'élevent a 232,3 milliards d'euros au
31 décembre 2019, contre 209,8 milliards d'euros au 31 décembre 2018. Cette
augmentation s'explique principalement par la hausse des passifs relatifs
aux contrats d'assurance.

Les intéréts minoritaires sont en hausse de 0,1 milliard d'euros, soit 4,4 milliards d'euros au 31 décembre 2019 contre 4,3 milliards d'euros au 31 décembre 2018.

CAPITAUX PROPRES CONSOLIDES PART DU GROUPE

Les capitaux propres part du Groupe (avant distribution du dividende) s'élévent
a107,5 milliards d'euros au 31 décembre 2019 contre 101,5 milliards d'euros
au 31 décembre 2018, en hausse de 6 milliards d'euros du fait principalement
du résultat de 'exercice de 8,2 milliards d'euros et des variations d'actifs

et passifs comptabilisées directement en capitaux propres pour 1,6 milliard
d'euros, partiellement compensés par le dividende versé au titre du résultat
de l'exercice 2018 pour - 3,8 milliards d'euros.

ENGAGEMENTS DE FINANCEMENT ET DE GARANTIE

ENGAGEMENTS DE FINANCEMENT

Les engagements de financement donnés recouvrent essentiellement
les ouvertures de crédits documentaires, de crédits confirmés et les
autres engagements. Ils augmentent de 24,4 milliards d'euros par
rapport au 31 décembre 2018, pour s'établir a 329 milliards d'euros au
31 décembre 2019.

Les engagements de financement donnés a la clientéle augmentent de
8 %, a 324,1 milliards d'euros au 31 décembre 2019 et ceux donnés aux
établissements de crédit augmentent de 1,8 milliard d’euros, a 5 milliards
d'euros au 31 décembre 2019.

Les engagements de financement regus sont essentiellement constitués
d'engagements de financement regus des établissements de crédits dans
le cadre du refinancement aupres des banques centrales.

Les engagements de financement recus baissent de 12 % a 73,4 milliards
d'euros au 31 décembre 2019, contre 83,7 milliards d'euros au
31 décembre 2018.

ENGAGEMENTS DE GARANTIE

Les engagements donnés par signature augmentent de 3 % a
150,7 milliards d'euros au 31 décembre 2019 (contre 146,6 milliards
d'euros au 31 décembre 2018) ; cette hausse provient des engagements de
garantie donnés d'ordre de la clientele (+ 5% a 118,4 milliards d'euros au
31 décembre 2019), alors que les engagements de garantie donnés d'ordre
des établissements de crédit baissent de 3 % a 32,3 milliards d'euros au
31 décembre 2019 (contre 33,5 milliards d'euros au 31 décembre 2018).
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ACTIVITES ET ELEMENTS COMPTABLES EN 2019
Compte de résultat

3.4 Compte de résultat

PRODUIT NET BANCAIRE

Variation
En millions d’euros Exercice 2019 Exercice 2018 (2019/2018)

Marge d'intéréts 21127 21 062 03%
Produits nets de commissions 9 365 9207 1,7 %
Gains nets sur instruments financiers évalués en valeur de marché par résultat 7111 5808 22,4 %
Gains nets sur instruments financiers a la valeur de marché par capitaux propres 350 315 11,1 %
Gains nets résultant de la décomptabilisation d'actifs financiers au co0t amorti 3 (5) ns
Produit net des activités d'assurance 4 437 4064 9,2 %
Produits et charges des autres activités 2204 2 065 6,7 %
PRODUIT NET BANCAIRE 44 597 42 516 49 %
GENERALITES sous la rubrique « Produits et charges d'intéréts et assimilés » au fur

La variation de + 2,0 milliards d'euros du produit net bancaire du Groupe
entre 2018 et 2019 résulte principalement de la hausse de 1,3 milliard
d'euros des gains nets sur instruments financiers évalués en valeur de
marché par résultat et de la hausse de 0,4 milliard d'euros des produits
nets d'assurance.

MARGE D’INTERETS

Ce poste comprend les produits et charges d'intéréts nets Liés aux
opérations avec la clientele, aux opérations interbancaires, aux titres de
créance émis par le Groupe, aux instruments de couverture de résultats
futurs, aux instruments de couverture des portefeuilles couverts en taux,
aux titres de dette au coOt amorti et en valeur de marché par capitaux
propres, ainsi qu'aux instruments financiers en valeur de marché par
résultat non détenus a des fins de transaction.

Plus précisément le poste « Marge d'intéréts » comprend :

B les produits nets d'intérét relatifs aux préts et créances, comprenant les
intéréts ainsi que les colts de transaction et les frais et commissions
inclus dans la valeur initiale du prét : ils sont calculés selon la méthode
du taux d'intérét effectif et comptabilisés en compte de résultat sur
la durée du prét;

| les produits nets d'intérét relatifs aux titres de dette détenus dans les
portefeuvilles d'actifs financiers au co0t amorti et en valeur de marché
par capitaux prapres pour la part des intéréts déterminés selon la
méthode du taux d'intérét effectif et dans les portefeuilles d'actifs
financiers en valeur de marché par résultat non détenus a des fins de
transaction pour la part des intéréts contractuels courus ;

m les produits nets d'intérét relatifs aux instruments de couverture de
résultats futurs, qui sont utilisés notamment pour couvrir le risque
de taux d'intérét des actifs et passifs a taux variable. Les variations
de valeur des couvertures de résultats futurs sont enregistrées en
capitaux propres. Les montants inscrits en capitaux propres pendant
la durée de vie de la couverture sont transférés au compte de résultat

et a mesure de l'enregistrement au compte de résultat des produits
et charges relatifs aux instruments couverts.

Les produits et charges d'intérét relatifs aux dérivés de couverture de
valeur sont présentés avec les intéréts des éléments dont ils contribuent
a la couverture des risques. De méme, les produits et charges d'intéréts
sur les dérivés de couverture économique des opérations désignées en
valeur de marché ou de modele par résultat sur option sont rattachés
aux rubriques qui enregistrent les intéréts de ces opérations.

Plus généralement, les principaux facteurs ayant un effet sur le niveau de
la marge d'intéréts sont les volumes relatifs des actifs porteurs d'intéréts
et de la dette ainsi que L'écart entre le taux d'emprunt de la clientele
et le taux de financement. La marge d'intéréts est également affectée
par les opérations de couverture et, dans une moindre mesure, par les
fluctuations des taux de change.

Les volumes d'actifs porteurs d'intéréts et de dettes soumises a intéréts
varient en fonction de plusieurs facteurs, en sus des conditions générales
de marché et de la croissance interne ou externe des activités de crédit du
Groupe. L'un de ces facteurs est la combinaison d'activités du Groupe et en
particulier les proportions relatives de capital alloué aux activités génératrices
d'intéréts par opposition aux activités génératrices de commissions.

L'autre facteur principal ayant un effet sur la marge d'intéréts est L'écart
entre le taux d'emprunt de la clientele et le taux de financement, qui
est lui-méme influencé par plusieurs facteurs. Ceux-ci comprennent
les taux de financement des banques centrales (qui influencent aussi
bien le rendement des actifs porteurs d'intéréts que les taux payés
sur les sources de financement, mais pas nécessairement de maniere
linéaire et simultanée), la proportion des sources de financement que
représentent les dépots non rémunérés des clients, les décisions prises
par le gouvernement d'augmenter ou de réduire les taux de rémunération
des comptes d'épargne réglementés, l'environnement concurrentiel,
les poids relatifs des différents produits porteurs d'intéréts du Groupe,
dont les marges types different du fait de différences d'environnement
concurrentiel, et la stratégie de couverture de la Banque ainsi que le
traitement comptable des opérations de couverture.
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En 2019, la marge d'intéréts augmente de 0,3 % par rapport a 2018
et s'éleve a 21 127 millions d'euros. Cette variation résulte de la
combinaison de la baisse des résultats des opérations de préts et
emprunts (18 707 millions d’euros en 2019 contre 18 888 millions d'euros
en 2018) et de l'augmentation des charges nettes relatives aux emprunts
émis par le Groupe qui passent de - 2 281 millions d'euros en 2018 a
- 3021 millions d'euros en 2019, partiellement compensées par la hausse
des produits nets sur titres de dette au co(t amorti et en valeur de marché
par capitaux propres (2 417 millions d'euros en 2019 contre 1 659 millions
d'euros en 2018).

En outre, on constate une baisse des charges sur les passifs financiers
en valeur de marché par résultat sur option (- 347 millions d'euros
en 2019 contre - 442 millions d'euros en 2018) et une évolution
positive des produits nets des instruments de couverture de résultats
futurs (+ 15 millions d'euros par rapport a 2018) et des instruments de
couverture des portefeuilles couverts en taux (+ 86 millions d'euros par
rapport a 2018).

PRODUITS NETS DE COMMISSIONS

Les produits nets de commissions recouvrent les commissions sur les
opérations avec la clientéle, les opérations sur titres et dérivés, les
engagements de financement et de garantie, les prestations de service
et la gestion d'actifs. Les produits nets de commissions augmentent de
1,7 % et passent de 9 207 millions d'euros en 2018 & 9 365 millions
d'euros en 2019.

Les commissions liées a L'activité d'assurance sont enregistrées dans
l'agrégat « Produit net des activités d'assurance ».

GAINS NETS SUR INSTRUMENTS
FINANCIERS EN VALEUR DE MARCHE
PAR RESULTAT

Ce poste regroupe tous les éléments de résultat afférents aux instruments
financiers gérés au sein du portefeuille de transaction, aux instruments
financiers que le Groupe a désignés comme évaluables en valeur de
marché ou de modéle par résultat sur option et aux titres de dette non
détenus a des fins de transaction dont les caractéristiques ne permettent
pas une comptabilisation au co0t amorti ou en valeur de marché par
capitaux propres (a l'exception des produits et charges d'intéréts relatifs a
ces deux derniéres catégories, qui apparaissent dans la rubrique « Marge
d'intéréts », ainsi qu'il est décrit ci-dessus). IL couvre également les
résultats liés aux titres de capitaux propres non détenus a des fins de
transaction pour lesquels l'option de comptabilisation en valeur de
marché par capitaux propres n‘a pas été retenue. Ceci recouvre les
plus-values et moins-values de cessions, les plus-values et moins-values
liées a l'évaluation a la valeur de marché ou de modele, ainsi que les
dividendes des titres a revenu variable.

Le poste comprend également les produits ou pertes résultant de
l'inefficacité des couvertures de valeur, des couvertures de résultats futurs
ou des couvertures des investissements nets en devises.

Les plus-values et moins-values résultant des flux d'achats et de ventes
et les réévaluations d'instruments financiers, monétaires ou dérivés,
doivent étre évaluées dans leur ensemble afin de refléter correctement
le résultat des activités de marché.

Les gains nets sur les instruments financiers évalués en valeur de
marché ou de modele par résultat ont augmenté de 22,4 % passant de
5808 millions d'euros en 2018 a 7 111 millions d'euros en 2019.

ACTIVITES ET ELEMENTS COMPTABLES EN 2019
Compte de résultat

Le résultat dégagé sur les éléments valorisés en valeur de marché par
résultat sur option se compense partiellement avec les variations de
valeur des instruments financiers dérivés qui couvrent économiguement
ces actifs.

A partir de 2018, ce poste inclut également les produits et charges
sur titres de capitaux propres qui étaient sous IAS 39 classés en actifs
disponibles a la vente et pour lesquels l'option de comptabilisation en
valeur de marché par capitaux propres n‘a pas été retenue sous IFRS 9.
Ces produits nets représentent 580 millions d'euros en 2019 contre
571 millions d'euros en 2018.

GAINS NETS SUR INSTRUMENTS
FINANCIERS EN VALEUR DE MARCHE
PAR CAPITAUX PROPRES

Les gains nets sur instruments financiers en valeur de marché par
capitaux propres correspondent aux plus et moins-values réalisées sur
titres de dette comptabilisés en valeur de marché par capitaux propres
et aux dividendes des titres de capitaux propres pour lesquels L'option de
comptabilisation en valeur de marché par capitaux propres a été retenue.

Les variations de la valeur de marché des éléments enregistrés en valeur
de marché par capitaux propres sont comptabilisées initialement sous
la rubrique « Variation d'actifs et de passifs comptabilisés directement
en capitaux propres ». Lors de la cession de ces actifs les gains ou
pertes latents sont constatés en compte de résultat sous la rubrique
« Gains nets surinstruments financiers en valeur de marché par capitaux
propres » pour les titres de dette, ou transférés en réserves permanentes
pour les titres de capitaux propres.

Les gains nets sur instruments financiers en valeur de marché
par capitaux propres s'élevent a 350 millions d'euros en 2019 et a
315 millions d'euros en 2018.

PRODUIT NET DES ACTIVITES
D’ASSURANCE

Le produit net des activités d'assurance progresse de 9,2 % par rapport
22018, et s'éleve a 4 437 millions d'euros. Ses principales composantes
sont : les primes acquises, les produits nets des placements, les charges
techniques des contrats, les charges de prestations externes et les
charges de cessions en réassurance.

La variation du produit net des activités d'assurance résulte de
l'augmentation des produits nets des placements qui représentent un
produit net de 14 858 millions d'euros en 2019, contre une charge nette
de - 2 133 millions d'euros en 2018, compensée par l'augmentation
des charges techniques (soit - 32 423 millions d'euros en 2019, contre
- 18 487 millions d'euros en 2018).

PRODUITS ET CHARGES DES AUTRES
ACTIVITES

Ce poste comprend, entre autres, les produits nets des immeubles de
placement, des immaobilisations en location simple et des activités de
promotion immaobiliére. Les produits et charges des autres activités ont
augmenté de 7 %, passant de 2 065 millions en 2018 & 2 204 millions d'euros
en 2019. Cette variation résulte principalement d'une hausse des produits
nets des immobilisations en location simple de 119 millions d'euros.
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ACTIVITES ET ELEMENTS COMPTABLES EN 2019

Compte de résultat

CHARGES GENERALES D’EXPLOITATION ET DOTATIONS AUX AMORTISSEMENTS

ET AUX PROVISIONS

Variation
En millions d'euros Exercice 2019 Exercice 2018 (2019/2018)

Frais de personnel (17 553) (16 617) 6 %
Autres charges générales d'exploitation (11 339) (12 290) -8%
Dotations aux amortissements et aux dépréciations des immobilisations

corporelles et incorporelles (2 445) (1676) 46 %
CHARGES GENERALES D’EXPLOITATION ET DOTATIONS AUX AMORTISSEMENTS

ET AUX PROVISIONS (31337) (30 583) 2%

Les charges générales d'exploitation et les dotations aux amortissements et aux provisions sont en hausse de 2 %, passant de 30 583 millions d'euros

en 2018 a 31 337 millions d’euros en 2019.

RESULTAT BRUT D’EXPLOITATION

Le résultat brut d'exploitation du Groupe augmente de 11 % a 13 260 millions d'euros en 2019 (contre 11 933 millions d'euros en 2018) en raison de

la hausse du produit net bancaire (+ 5 %).

CoUT DU RISQUE

Variation
En millions d’euros Exercice 2019 Exercice 2018 (2019/2018)

Dotations nettes aux dépréciations (2 649) (2 490) 6 %
Récupérations sur créances amorties 429 483 -11%
Pertes sur créances irrécouvrables (983) (757) 30 %
DOTATIONS NETTES TOTALES AUX PROVISIONS (3 203) (2 764) 16 %

Ce poste recouvre la charge des dépréciations constituées au titre du risque
de crédit inhérent a l'activité d'intermédiation du Groupe ainsi que des
dépréciations éventuellement constituées en cas de risque de défaillance
avéré de contreparties d'instruments financiers dérivés négociés de gré
agré.

Le co0t du risque du Groupe s'éleve a 3 203 millions d'euras, en hausse
de 16 % par rapport a 2018.

La hausse du co0t du risque en 2019 s'explique principalement par la
contribution des activités IFS, dont la charge nette s'éleve a 1911 millions
d'euros en 2019 (contre 1 566 millions d'euros en 2018), en hausse de
22 %, particulierement Liée a Personal Finance dont le co0t du risque
s'éleve a 1 354 millions d'euros (contre 1 186 millions d'euros en 2018).

Au 31 décembre 2019, le montant total des préts, titres et engagements
douteux nets de garanties, en baisse, s'éleve a 23,1 milliards d'euros
(contre 26,2 milliards d'euros au 31 décembre 2018) et les provisions
atteignent un total de 17,1 milliards d'euros (contre 19,9 milliards d'euros
au 31 décembre 2018). Le ratio de couverture est de 74 % au 31 décembre
2019 contre 76 % au 31 décembre 2018.

Un exposé plus détaillé du codt du risque par métier est disponible, dans
la section relative aux « Résultats par pole/métier ».
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RESULTAT NET, PART DU GROUPE

ACTIVITES ET ELEMENTS COMPTABLES EN 2019
Compte de résultat

Variation
En millions d’euros Exercice 2019 Exercice 2018 (2019/2018)

RESULTAT D’EXPLOITATION 10 057 9169 10 %
Quote-part du résultat net des sociétés mises en équivalence 586 628 -7 %
Gains nets sur autres actifs immobilisés 1569 358 x4,4
Variation de valeur des écarts d'acquisition (818) 53 ns
Impots sur les bénéfices (2811) (2 203) 28%
Intéréts minoritaires (410) (479) -14%
RESULTAT NET, PART DU GROUPE 8173 7 526 9%

QUOTE-PART DU RESULTAT NET
DES SOCIETES MISES EN EQUIVALENCE

La quote-part du résultat net des sociétés du Groupe mises en équivalence
adiminué, passant de 628 millions d'euros en 2018 a 586 millions d'euros
au 2019.

GAINS NETS SUR AUTRES ACTIFS
IMMOBILISES

Ce poste recouvre les résultats nets des cessions réalisées sur les
immabilisations corporelles et incorporelles utilisées pour l'activité, et
des cessions réalisées sur les titres consolidés.

En 2019, les gains nets sur autres actifs immobilisés ont augmenté de
1211 millions d'euros (1 569 millions d'euros en 2019 contre 358 millions
d'euros en 2018). Les principales plus-values réalisées concernent la
cession partielle de SBI Life en 2019 pour 1 450 millions d'euros et de
First Hawaiian Bank en 2018 pour 286 millions d'euros.

INTERETS MINORITAIRES

VARIATION DE VALEUR DES ECARTS
D’ACQUISITION

Les variations de valeur des écarts d'acquisition s'élévent a - 818 millions
d'euros en 2019 (dont - 500 millions d'euros de dépréciation partielle
de la survaleur de BancWest) contre 53 millions d'euros en 2018 (dont
68 millions d'euros d'écart d'acquisition négatif sur l'activité « Core
Bank » de Raiffeisen Polska).

IMPOTS SUR LES BENEFICES

Le Groupe enregistre une charge d'impots sur les bénéfices en 2019
de 2 811 millions d'euros, en hausse par rapport au montant de
2 203 millions d'euros enregistré en 2018.

Les intéréts minoritaires ont diminué de 69 millions d'euros (410 millions d'euros en 2019 contre 479 millions d'euros en 2018).
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ACTIVITES ET ELEMENTS COMPTABLES EN 2019

Evénements récents

3.5 FEvénements récents

PRODUITS ET SERVICES

De nouveaux produits et services sont régulierement proposés aux clients de BNP Paribas. Des informations sont disponibles sur Les sites internet du
Groupe, notamment a travers des communiqués de presse accessibles via le site internet www.invest.bnpparibas.com.

CROISSANCE EXTERNE ET PARTENARIATS

ILn'y a pas eu depuis le 31 octobre 2019, date de publication de 'amendement au Document d'enregistrement universel au 30 juin 2019, d'évenement

significatif susceptible d'apparaitre dans cette section.

3.6 Perspectives

OBJECTIFS 2020

Selon les prévisions du Fonds Monétaire International, la croissance
économique est bien orientée pour 2020 en zone euro et dans les marchés
émergents avec un léger ralentissement attendu aux Etats-Unis.

L'ajustement des politiques monétaires a L'été 2019 a induit un
environnement de taux plus défavorable qu'anticipé en début d'année
2019. Les produits d'intérét des banques de réseaux de la zone euro
sont ainsi impactés.

Dans ce contexte, fort de son modéle de revenus diversifié, le Groupe
devrait poursuivre sa croissance.

FORTE DYNAMIQUE COMMERCIALE
ET CROISSANCE : PLEIN APPORT
DU MODELE DIVERSIFIE ET INTEGRE

L'apport du modele diversifié du Groupe, la dynamique commerciale et le
renforcement des franchises des métiers mais aussi l'amplification de la
collaboration entre métiers et le plein apport du plan de transformation
soutiennent pleinement la capacité du Groupe a générer de la croissance
dans cet environnement.

Domestic Markets devrait poursuivre l'accélération de sa dynamique
commerciale et le développement des revenus en s'appuyant sur ses
positions de leader sur les clienteles d'entreprises, de banque privée
et dans les métiers spécialisés, alliées a la force du modele intégré. Le
pble continuera par ailleurs de s'engager dans le développement d'offres

digitales et innovantes pour acquérir de nouveaux clients et accompagner
l'évolution des usages. Les revenus en 2020 de Domestic Markets
sont cependant attendus en baisse modérée en raison de l'impact de
l'environnement persistant de taux bas dans les réseaux, partiellement
compensé par la hausse de 'activité et une forte progression des métiers
spécialisés. Le pole continuera ses efforts de réduction des frais de gestion
dans les réseaux et l'accompagnement de la croissance dans les métiers
spécialisés, et devrait dégager un effet de ciseaux neutre.

International Financial Services devrait intensifier la croissance des
métiers en s'appuyant sur ses offres d'excellence, ses plateformes,
partenariats et réseaux de distribution. Il poursuivra le développement
sélectif de la banque de détail hors zone euro et intensifiera 'apport des
coopérations avec le Groupe au sein du modele intégré. IFS confirme son
role de moteur de croissance pour le Groupe avec des revenus attendus
en progression portés par la dynamique commerciale dans tous ses
métiers et le développement des partenariats. Accompagnant la hausse de
l'activité, le pole devrait bénéficier du plein apport des leviers du plan de
transformation, ce qui lui assurerait de dégager un effet de ciseaux positif.

CIB devrait consolider sa position de leader en Europe pour les entreprises
avec l'intensification des plans pays et le succes de Capital Markets et
poursuivra son renforcement vers les institutionnels avec l'intégration
des plateformes de prime brokerage de Deutsche Bank. Enfin, CIB
capitalisera sur sa présence internationale avec des initiatives ciblées
en Asie-Pacifique (Chine...) et dans la zone Amériques (Brésil, Mexique...)
et poursuivra le développement des coopérations avec les autres métiers
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du Groupe. Porté par ces initiatives, le pole anticipe la poursuite de la
croissance des revenus soutenue par de nouveaux gains de parts de
marché. Tout en accompagnant la croissance de l'activité, L'effet des
mesures d'économies de co0ts devrait permettre au pole de dégager un
effet de ciseaux positif.

PLAN DE TRANSFORMATION :
UNE TRANSFORMATION CONCRETE
GENERANT DES ECONOMIES DE COUTS

Les colts de transformation exceptionnels réalisés dans le cadre du
plan 2020 se sont élevés a un total de 2,7 milliards d'euros en trois ans.
Il n'y aura aucun co0t de transformation en 2020, ce qui permettra de
réduire les dépenses de 0,7 milliard d'euros en 2020 par rapport a 2019.

Les économies récurrentes générées par le plan a fin 2019 s'élevent
a 1,8 milliard d'euros conformément aux objectifs. Le Groupe prévoit
de générer en 2020 1,5 milliard d'euros d'économies récurrentes
additionnelles, atteignant ainsi l'objectif de 3,3 milliards d'économies
de colts récurrentes cumulées.

EXCEPTIONNELS 2020

La montée en charge du télétravail et du Flex Office permet l'ajustement
du parc immobilier. IL est ainsi prévu que la cession d'immeubles par le
Groupe dégagera en 2020 des plus-values immobilieres a hauteur de
500 millions d’euros environ.

Par ailleurs, le Groupe envisage en 2020 des colts exceptionnels de
200 millions d'euros pour le renforcement du systéme d'information
ainsi que des co0ts de restructuration de 100 millions d'euros et de
colts pour les mesures d'adaptation - plans de départs anticipés - de
100 millions d'euros.

UNE POLITIQUE D’ENGAGEMENT DANS
LA SOCIETE AVEC L’AMBITION D’ETRE UN
LEADER EN MATIERE DE FINANCE DURABLE

Le Groupe mene une politique ambitieuse de responsabilité sociale et
environnementale (RSE) et s'engage pour avoir un impact positif sur la
société avec des réalisations concretes.

Fin 2019, BNP Paribas a réaffirmé son ambition d'étre un leader mondial
de la finance durable.

Le Groupe prend ainsi des positions fortes, en étant membre fondateur des
Principes pour une Banque Responsable de I'ONU, qui l'engage a aligner sa
stratégie sur lAccord de Paris et sur les Objectifs de Développement Durable
(ODD). IL a pour objectif en 2020 un total de financements de 185 milliards
d'euros en faveur des secteurs contribuant aux ODD. IL promeut également
une économie et des business models plus inclusifs pour la société.

Il accélere son accompagnement de la transition énergétique et
écologique en s'engageant en faveur de la protection de l'océan, dont
1 milliard d'euros pour financer la transition écologique des navires d'ici
2025, en prenant la décision de ramener a zéro ses encours de crédit
aux entreprises liées au charbon thermique d'ici 2030 dans L'Union
européenne et 2040 pour le reste du monde, et en révisant a la hausse
son aobjectif de soutien au développement des énergies renouvelables a
18 milliards d'euros en 2021. Le Groupe a déja arrété tout financement
de nouveau projet charbonnier depuis 2017.

ACTIVITES ET ELEMENTS COMPTABLES EN 2019
Perspectives

Le Groupe est par ailleurs un contribuable tres significatif avec un
montant total d'impdts et taxes de 59 milliards d'euros payés en 2019,
dont 2,5 milliards d'euros en France.

CAPITAL

La génération de capital du Groupe est réguliere et solide. Entre 2014
et 2019, la croissance du ratio du « common equity Tier 1 » a été de
35 pb par an en moyenne malgré l'impact des changements de normes
comptables notamment en 2018 et 2019.

L'objectif annoncé en 2017 d'atteindre un ratio « common equity Tier 1 »
de 12 % & horizon fin 2020 a été atteint des 2019. A 12,1 % au 31 décembre
2019 le ratio « common equity Tier 1 » du Groupe est ainsi trées supérieur
aux exigences notifiées par le SREP.

La transposition en droit européen de la finalisation de Bale 3 est en
cours. A la suite des estimations de [Autorité Bancaire Européenne quant
a son impact sur les exigences de capital des banques, les autorités
européennes ont rappelé que cette transposition ne devrait pas avoir
pour effet d'augmenter significativement ces exigences pour l'industrie
bancaire prise dans son ensemble. Dans ce but, il semble trés probable
que les exemptions décidées lors du vote de la CRDS seront maintenues.
Avec cette hypothese et en procédant s'il le faut a des actions d'ajustement
dans la gestion du Groupe, BNP Paribas estime pouvoir contenir a 10 % le
gonflement de ses actifs pondérés qui résultera de cette transposition.

Ce gonflement sera au moins en partie compenseé par les aménagements
attendus des exigences en capital par le superviseur (Banque Centrale
Européenne (SSM)) en ce qui concerne le Pilier 2 : l'application de
l'article 104a de la CRDS autorisera la couverture partielle du P2R par
des titres hybrides (AT1 et T2) et non plus par du « common equity
Tier 1 ». Les exigences de Pilier 2 elles-mémes, issues du processus de
supervision et en particulier des stress tests, pourraient faire l'objet d'une
recalibration. Or, BNP Paribas fait partie des banques dont le ratio CET1
est le moins affecté par les stress tests.

Il apparait donc que, avec un ratio CET1 tres supérieur aux exigences
notifiées actuelles et une capacité de génération réguliére de capital
BNP Paribas est positionné favorablement face a cette finalisation de Béle 3.

SYNTHESE DES OBJECTIFS 2020

En 2020, le Groupe devrait poursuivre la croissance de l'activité dans
tous les poles en s'appuyant sur une forte dynamique commerciale et
l'apport du modele diversifié et intégré.

Le Groupe pourra compter sur un modele opérationnel toujours plus
efficace et plus digital au service des clients et des collaborateurs.

L'enrichissement des franchises au sein du modele intégré devrait
continuer notamment avec la poursuite de la dynamique de
développement de CIB et le renforcement de son leadership européen.

Le Groupe anticipe de bénéficier pleinement de l'effet du plan de
transformation en 2020 et des mesures de réductions de co0t qui
devraient permettre une baisse en valeur absolue des frais de gestion et
un effet de ciseaux positif.

Le Groupe prévoit de continuer de renforcer son leadership en finance
durable et de mener une politique ambitieuse d'engagement dans la
société civile.
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ACTIVITES ET ELEMENTS COMPTABLES EN 2019

Structure financiere

Sur ces bases, le rendement des fonds propres tangibles (ROTE) devrait étre
de 10 % avec un taux de distribution du dividende de 50 % en numéraire®.

INFORMATIONS SUR LES TENDANCES

Ainsi BNP Paribas devrait continuer de confirmer la force de son
modéle et sa capacité de long terme a créer de la valeur dans des
environnements économiques, technologiques, reglementaires, sociétaux
et environnementaux en pleine évolution.

Les informations sur les tendances (Conditions macroéconomiques et Législations et réglementations applicables aux institutions financieres) sont
décrites dans la partie relative aux Risques principaux et émergents de l'année du chapitre Risques et adéquation des fonds propres.

3.7 Structure financiere

Le Groupe a un bilan tres solide.

Le ratio « common equity Tier 1 » s'éleve a 12,1 % au 31 décembre
2019, en hausse de 40 pb par rapport au 1¢ janvier 2019 (Lui-méme en
retrait de 10 pb par rapport au 31 décembre 2018 du fait de l'impact de
la nouvelle norme comptable IFRS 16). La hausse de 40 pb se répartit
principalement entre : la mise en réserve du résultat net 2019 hors
éléments hors exploitation exceptionnels et apres prise en compte d'un
taux de distribution de 50 % (+ 60 pb), la hausse des actifs pondérés a
change constant net de l'impact des titrisations (- 40 pb), l'impact net
des cessions et acquisition (SBI Life, déconsolidation de la participation
résiduelle dans cette filiale, impact de l'accord sur le Prime Brokerage

(1) Sous réserve de l'approbation de [Assemblée Générale.

(2) Calculé conformément a l'acte délégué de la Commission Européenne du 10 octobre 2014.

de Deutsche Bank) ainsi que l'amortissement partiel de goodwill de
BancWest (+ 20 pb). L'impact des autres effets, y compris 'effet change,
sur le ratio est au global limité.

Le ratio de levier® s'éleve a 4,6 % au 31 décembre 2019.

Les réserves de liquidité disponibles instantanément s'élevent a
309 milliards d'euros et représentent une marge de manceuvre de plus
d'un an par rapport aux ressources de marchg.

L'évolution de ces ratios illustre la capacité d'adaptation continue du
Groupe aux évolutions reglementaires et L'exceptionnelle solidité du bilan.
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ACTIVITES ET ELEMENTS COMPTABLES EN 2019
Indicateurs alternatifs de performance - Article 223-1 du Réglement Général de 'AMF

3

3.8 Indicateurs alternatifs de performance -
Article 223-1 du Reglement General de 'TAMF

Indicateurs Alternatifs de
Performance Définition lustification de I'vtilisation

Agrégats du compte

de résultat des pdles
Opérationnels (PNB, frais
de gestion, résultat brut
d'exploitation, résultat
d'exploitation, résultat
avant impét)

Agrégats du compte

de résultat hors effet PEL/
CEL (PNB, résultat brut
d'exploitation, résultat
d'exploitation, résultat
avant impét)

Agrégats du compte de
résultat d'une activité
de banque de détail
avec 100 % de la banque
privée

Coefficient d'exploitation

Co0t du risque/encours
de crédit a la clientéle
début de période

(en points de base)

Taux de couverture
des engagements douteux

Résultat net part
du Groupe hors
exceptionnels

Rentabilité des fonds
propres (ROE)

Rentabilité des fonds
propres tangibles (ROTE)

Somme des agrégats du compte de résultat

de Domestic Markets (avec les agrégats du compte
de résultat de Domestic Markets, incluant 2/3

de la banque privée en France, en Italie, en Belgique
et au Luxembourg), IFS et CIB

Agrégats du compte de résultat du Groupe BNP Paribas
= Agrégats du compte de résultat des péles
Opérationnels + agrégats du compte de résultat

de Autres Activités

La réconciliation avec les agrégats du compte

de résultat du Groupe est fournie dans les tableaux
« Résultats par pole »

Agrégat du compte de résultat hors effet PEL/CEL
La réconciliation avec les agrégats du compte

de résultat du Groupe est fournie dans les tableaux
ci-apres

Agrégat du compte de résultat d'une activité de banque
de détail, incluant la totalité du compte de résultat

de la banque privée

La réconciliation avec les agrégats du compte

de résultat du Groupe est fournie dans les tableaux
ci-apres

Rapport entre les co0ts et les revenus

Rapport entre co0t du risque (en M€) et encours
de crédit a la clientele début de période

Les détails du calcul sont fournis dans

les tableaux ci-apres.

Rapport entre les dépréciations stage 3 et les encours
dépréciés (stage 3), bilan et hors-bilan, nettés des
garanties regues, sur la clientéle et les établissements
de crédit, y compris les titres de dette au co0t amorti
et les titres de dette en valeur de marché par capitaux
propres (hors assurance)

Résultat net part du Groupe retraité des éléments
exceptionnels

Le détail des éléments exceptionnels est fourni dans
les tableaux ci-aprés.

Les détails du calcul du ROE sont fournis dans
les tableaux ci-apres.

Les détails du calcul du ROTE sont fournis dans
les tableaux ci-apres.

Mesure représentative de la performance opérationnelle
du Groupe BNP Paribas

Mesure représentative des agrégats de la période
retraités de la variation de provision comptabilisant
le risque généré par les PEL et CEL sur l'ensemble
de leur durée

Mesure représentative de la performance de l'activité
d'une banque de détail y compris la totalité

de la performance de la banque privée (avant
partage du compte de résultat avec le métier

Wealth Management, la banque privée étant sous

la responsabilité conjointe de la banque de détail
(2/3 du compte de résultat) et du métier Wealth
Management (1/3 du compte de résultat)

Mesure de l'efficacité opérationnelle dans le secteur
bancaire

Mesure du niveau de risque par métier en pourcentage
du volume des encours

Mesure du provisionnement des créances douteuses

Mesure du résultat du Groupe BNP Paribas hors
éléments non récurrents d'un montant significatif

ou éléments ne reflétant pas la performance
opérationnelle, notamment les co0ts de transformation
et de restructuration

Mesure de la rentabilité des capitaux propres du Groupe
BNP Paribas

Mesure de la rentabilité des capitaux propres tangibles
du Groupe BNP Paribas
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ACTIVITES ET ELEMENTS COMPTABLES EN 2019
Indicateurs alternatifs de performance - Article 223-1 du Réglement Général de 'AMF

» RECONCILIATION DU COMPTE DE RESULTAT AVEC LES INDICATEURS ALTERNATIFS DE PERFORMANCE

> Résultats par péle sur 2019

International
Domestic Financial Pdles Autres
En millions d’euros Markets Services opérationnels activités
Produit 15 262 17 183 12 080 44 526 71 44 597
net bancaire var/2018 +09% +6,9 % +11,6 % +59% (85,1) % +49%
(10 439) (10 507) (8 663) (29 609) (1728) (31 337)
Frais de gestion var/2018 +0,4% +4,5% +6,1% +35% (12,0) % +25%
4824 6 676 3417 14 917 (1 657) 13 260
Résultat Brut d'exploitation var/2018 +2,0% +10,9 % +282% +112% +115% +111%
(1016) (1911) (218) (3145) (58) (3203)
Co0t du risque var/2018 (2,7)% +22,0% ns. +185% (46,8) % +159 %
3807 4765 3200 11772 (1715) 10 057
Résultat d'exploitation var/2018 +33% +69 % +22,0% +9,4% +75% +9,7%
Quote-part du résultat
net des sociétés mises
en équivalence 1 488 16 505 81 586
Autres éléments
hors exploitation 1 (27) 9) (35) 786 751
3810 5226 3207 12 243 (849) 11 394
Résultat avant impot var/2018 +34% +4,5% +196% +7,7% (26,8) % +11,6%
Impot sur les bénéfices (2 811)
Intéréts minoritaires (410)
Résultat net part du Groupe 8173

» Réconciliation avec les agrégats du compte de résultat hors effet PEL/CEL et avec 100 % de la Banque Privée des activités

de banque de détail

En millions d’euros 2019 2018
Retail Banking & Services - Hors effets PEL/CEL

PNB 32433 31188
Frais de gestion (20 946) (20 455)
RBE 11 488 10732
Colt du risque (2927) (2 611)
Résultat d'exploitation 8561 8122
Quote-part du résultat net des sociétés mises en équivalence 489 486
Autres éléments hors exploitation (26) 58
Résultat avant impot 9024 8 665
Fonds propres alloués (Md€, sur la périade cumulée) 54,9 52,5
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ACTIVITES ET ELEMENTS COMPTABLES EN 2019
Indicateurs alternatifs de performance - Article 223-1 du Réglement Général de 'AMF

S L am

Retail Banking & Services

PNB

Frais de gestion

RBE

Co0t du risque

Résultat d'exploitation

Quote-part du résultat net des sociétés mises en équivalence
Autres éléments hors exploitation

Résultat avant impot

Fonds propres alloués (Md€, sur la période cumulée)

32445 31208
(20 946) (20 455)
11499 10753
(2927) (2 611)
8573 8142
489 486
(26) 58
9036 8686
549 52,5

enmions s s

Domestic Markets - Hors effets PEL/CEL

(intégrant 100 % de Banque Privée France, Italie, Belgique, Luxembourg)®

PNB

Frais de gestion

RBE

Co0t du risque

Résultat d'exploitation

Quote-part du résultat net des sociétés mises en équivalence
Autres éléments hors exploitation

Résultat avant impot

Résultat attribuable a Gestion Institutionnelle et Privée
Résultat avant impot de Domestic Markets

Fonds propres alloués (Mdg sur la période cumulée)

15 814 15 683
(10 741) (10 707)
5073 4977
(1021) (1046)
4052 3930

1 3)

1 0

4054 3927
(256) (264)
3798 3663
25,7 25,2

(1) Intégrant 100 % de la Banque Privée pour les lignes PNB a Résultat avant impéts.

enmions s o B e

Domestic Markets (intégrant 2/3 de Banque Privée France, Italie, Belgique et Luxembourg)

PNB

Frais de gestion

RBE

Co0t du risque

Résultat d'exploitation

Quote-part du résultat net des sociétés mises en équivalence
Autres éléments hors exploitation

Résultat avant impot

Fonds propres alloués (Md€ sur la période cumulée)

15 262 15132
(10 439) (10 401)
4824 4731
(1016) (1045)
3807 3686

1 3)

1 0

3810 3683
25,7 25,2
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ACTIVITES ET ELEMENTS COMPTABLES EN 2019

Indicateurs alternatifs de performance - Article 223-1 du Réglement Général de 'AMF

P T ST

Banque De Détail en France (intégrant 100 % de Banque Privée France)®

PNB 6 340 6331
Dont revenus d'intérét 3603 3568
Dont commissions 2737 2763

Frais de gestion (4 602) (4 609)

RBE 1738 1722

Colt du risque (329) (288)

Résultat d'exploitation 1409 1434

Eléments hors exploitation 7 1)

3 Résultat avant imp6t 1416 1432

Résultat attribuable a Gestion Institutionnelle et Privée (143) (148)

Résultat avant impot de BDDF 1273 1284

Fonds propres alloués (Mdg sur la période cumulée) 10,1 9,6

(1) Intégrant 100 % de la Banque Privée pour les lignes PNB a Résultat avant impéts.

P om0

Banque De Détail en France - Hors effets PEL/CEL (intégrant 100 % de Banque Privée France)®

142

PNB
Dont revenus d'intérét
Dont commissions
Frais de gestion
RBE
Co0t du risque
Résultat d'exploitation
Eléments hors exploitation
Résultat avant impot
Résultat attribuable a Gestion Institutionnelle et Privée
Résultat avant impot de BDDF

Fonds propres alloués (Mdg, sur la période cumulée)

6328
3591
2737

(4602)
1726

(329)
1397
7
1404
(143)
1261
10,1

6311
3548
2763
(4 609)
1701
(288)
1413
@
1412
(148)
1263
9,6

(1) Intégrant 100 % de la Banque Privée pour les lignes PNB a Résultat avant impéts.

P om0

Banque De Détail en France (intégrant 2/3 de Banque Privée France)
PNB

Frais de gestion

RBE

Co0t du risque

Résultat d'exploitation

Eléments hors exploitation

Résultat avant impot

Fonds propres alloués (Md€ sur la période cumulée)

6 050
(4 461)
1590
(324)
1266
7
1273
10,1

6035
(4 463)
1571
(286)
1285
©)
1284
9,6
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ACTIVITES ET ELEMENTS COMPTABLES EN 2019

Indicateurs alternatifs de performance - Article 223-1 du Réglement Général de 'AMF

S s

Effet PEL-CEL®

12 20

(1) Rappel Provision PEL/CEL : provision, comptabilisée dans le PNB de la Banque de Détail en France, en regard du risque généré par les Plans Epargne
Logement (PEL) et Comptes Epargne Logement (CEL) sur l'ensemble de leur durée.

enmionsveuos L ome B e

BNL banca commerciale (intégrant 100 % de Banque Privée Italie)®

PNB

Frais de gestion

RBE

Co0t du risque

Résultat d'exploitation

Eléments hors exploitation

Résultat avant impot

Résultat attribuable a Gestion Institutionnelle et Privée
Résultat avant impot de BNL bc

Fonds propres alloués (Md€, sur la période cumulée)

2778 2792
(1 800) (1797)
978 995
(490) (592)
488 402
5) ©
483 399
(41) (43)
443 356
53 5,5

(1) Intégrant 100 % de la Banque Privée pour les lignes PNB a Résultat avant impéts.

enmions s T T

BNL banca commerciale (intégrant 2/3 de Banque Privée Italie)

PNB

Frais de gestion

RBE

Co0t du risque

Résultat d'exploitation
Eléments hors exploitation
Résultat avant impot

Fonds propres alloués (Mdg, sur la périade cumulée)

2690 2704
(1753) 1752)
938 952
(490) (593)
447 359
() ©)
443 356
53 5,5

—— L B

Banque De Détail en Belgique (intégrant 100 % de Banque Privée Belgique)®

PNB

Frais de gestion
RBE

Co0t du risque

Résultat d'exploitation

Quote-part du résultat net des sociétés mises en équivalence

Autres éléments hors exploitation

Résultat avant impot

Résultat attribuable a Gestion Institutionnelle et Privée

Résultat avant imp6t de BDDB

Fonds propres alloués (Md€, sur la période cumulée)

3524 3595
(2 480) (2 521)
1044 1074
(55) (43)
989 1031
13 10
3) 8
999 1049
(70) (70)
929 980
58 5,7

(1) Intégrant 100 % de la Banque Privée pour les lignes PNB a Résultat avant impéts.
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ACTIVITES ET ELEMENTS COMPTABLES EN 2019
Indicateurs alternatifs de performance - Article 223-1 du Réglement Général de 'AMF

P T ST

Banque De Détail en Belgique (intégrant 2/3 de Banque Privée Belgique)

PNB 3353 3422
Frais de gestion (2 378) (2 418)
RBE 975 1004
Co0t du risque (56) (42)
Résultat d'exploitation 919 961
Quote-part du résultat net des sociétés mises en équivalence 13 10
Autres éléments hors exploitation 3) 8
Résultat avant impot 929 980
3 Fonds propres alloués (Mdg sur la période cumulée) 58 5,7

enmions s o a0

Autres Activités de Domestic Markets y compris Luxembourg
(intégrant 100 % de Banque Privée Luxembourg)®

PNB 3184 2986
Frais de gestion (1859) (1779)
RBE 1325 1207
Co0t du risque (146) (123)
Résultat d'exploitation 1178 1084
Quote-part du résultat net des sociétés mises en équivalence (12) (12)
Autres éléments hors exploitation 2 (5)
Résultat avant impot 1168 1067
Résultat attribuable a Gestion Institutionnelle et Privée 3) 3)
Résultat avant impot de Autres Domestic Markets 1165 1064
Fonds propres alloués (Mdg sur la période cumulée) 4,5 4,4

(1) Intégrant 100 % de la Banque Privée pour les lignes PNB a Résultat avant impéts.

enmions veuos L ome B e

Autres Activités de Domestic Markets y compris Luxembourg
(intégrant 2/3 de Banque Privée Luxembourg)

PNB 3169 2972
Frais de gestion (1847) (1768)
RBE 1322 1204
Co0t du risque (146) (123)
Résultat d'exploitation 1175 1081
Quote-part du résultat net des sociétés mises en équivalence (12) (12)
Autres éléments hors exploitation 2 ©)
Résultat avant impot 1165 1064
Fonds propres alloués (Md§ sur la période cumulée) 4,5 44

144 Document d'enregistrement universel et rapport financier annuel 2019 - BNP PARIBAS



ACTIVITES ET ELEMENTS COMPTABLES EN 2019 3
Indicateurs alternatifs de performance - Article 223-1 du Réglement Général de 'AMF

S L am

Europe Méditerranée (intégrant 100 % de Banque Privée Turquie)®

PNB 2699 2358
Frais de gestion (1799) (1 605)
RBE 900 753
Co0t du risque (399) (308)
Résultat d'exploitation 502 445
Quote-part du résultat net des sociétés mises en équivalence 224 188
Autres éléments hors exploitation 7 53
Résultat avant impot 733 686
Résultat attribuable a Gestion Institutionnelle et Privée 4) 3)
Résultat avant impdt de EM 728 684
Fonds propres alloués (Md€ sur la période cumulée) 53 48

(1) Intégrant 100 % de la Banque Privée pour les lignes PNB a Résultat avant impéts.

enmions veuos e B e

Europe Méditerranée (intégrant 2/3 De Banque Privée Turquie)

PNB 2690 2351
Frais de gestion (1794) (1 600)
RBE 896 750
Co0t du risque (399) (308)
Résultat d'exploitation 497 443
Quote-part du résultat net des sociétés mises en équivalence 224 188
Autres éléments hors exploitation 7 53
Résultat avant impot 728 684
Fonds propres alloués (Md€ sur la période cumulée) 53 4.8

enmitons s _ooe

BancWest (intégrant 100 % de Banque Privée Etats-Unis)®

PNB 2375 2289
Frais de gestion (1712) (1682)
RBE 663 607
Co0t du risque (148) (70)
Résultat d'exploitation 515 537
Quote-part du résultat net des sociétés mises en équivalence 0 0
Autres éléments hors exploitation 3) 2
Résultat avant impot 512 539
Résultat attribuable a Gestion Institutionnelle et Privée (28) (28)
RNAI 484 512
Fonds propres alloués (Mdg sur la période cumulée) 54 49

(1) Intégrant 100 % de la Banque Privée pour les lignes PNB a Résultat avant impéts.
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ACTIVITES ET ELEMENTS COMPTABLES EN 2019
Indicateurs alternatifs de performance - Article 223-1 du Réglement Général de 'AMF

P T ST

BancWest (intégrant 2/3 de Banque Privée Etats-Unis)

PNB 2309 2226
Frais de gestion (1674) (1647)
RBE 635 579
Co0t du risque (148) (70)
Résultat d'exploitation 487 510
Eléments hors exploitation 3) 2
Résultat avant impot 484 512
Fonds propres alloués (Md€ sur la période cumulée) 54 49

» Réconciliation avec l'agrégat coit du risque sur encours (coits du risque/encours de crédit a la clientéle
début de période, en pb annualisés®

‘ 2019 ‘ 2018
Domestic Markets®
Encours début de trimestre (en Md€) 414,0 4013
Co0t du risque (en ME) 1021 1046
Co0t du risque (en pb, annualisé) 25 26
BDDF®
Encours début de trimestre (en Mdg) 190,4 185,2
Co0t du risque (en M€) 329 288
Co0t du risque (en pb, annualisé) 17 16
BNL bc®
Encours début de trimestre (en Md€) 77,2 78,6
Co0t du risque (en Mg) 490 592
Co0t du risque (en pb, annualisé) 64 75
BDDB®
Encours début de trimestre (en Mdg) 113,0 106,4
Co0t du risque (en M€) 55 43
Co0t du risque (en pb, annualisé) 5 4

(1) Avec la Banque Privée a 100 %.
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ACTIVITES ET ELEMENTS COMPTABLES EN 2019

Indicateurs alternatifs de performance - Article 223-1 du Réglement Général de 'AMF

BancWest®

Encours début de trimestre (en Mdg)
Co0t du risque (en M€)

Co0t du risque (en pb, annualisé)
Europe Méditerranée®

Encours début de trimestre (en Md€)
Co0t du risque (en M€)

Co0t du risque (en pb, annualise)
Personal Finance

Encours début de trimestre (en Md€)
Co0t du risque (en Mg)

Co0t du risque (en pb, annualisé)

CIB - Corporate Banking

Encours début de trimestre (en Mdg)
Co0t du risque (en M€)

Co0t du risque (en pb, annualisé)
Groupe®

Encours début de trimestre (en Md€)
Co0t du risque (en M€)

Co0t du risque (en pb, annualisé)

551 51,3
148 70
27 14
40,7 37,7
399 308
98 82
93,5 84,3
1354 1186
145 141
145,6 132,6
223 31
15 2
8271 788,4
3203 2764
39 35

(1) Avec la Banque Privée a 100 %.

(2) Y compris colt du risque des activités de marché, International Financial Services et Autres Activités.

NOTE METHODOLOGIQUE - ANALYSE COMPARATIVE A PERIMETRE ET CHANGE CONSTANTS

Les modalités de détermination des effets périmetre sont Liées a différents
types d'opérations (acquisitions, cessions, etc.). L'objectif sous-tendant le
calcul des effets périmetre est d'améliorer la comparabilité des données
d'une période sur l'autre.

Dans le cas d'acquisitions ou de création de société, l'entité est exclue
pour chaque agrégat des résultats a périmetre constant des trimestres
de l'exercice courant pour la période correspondante de non-détention
au cours de l'exercice précédent.

Dans le cas de cessions, les résultats de l'entité sont exclus de maniere
symétrique pour chaque agrégat sur l'exercice précédent pour les
trimestres ou L'entité n'est plus détenue.

En cas de changement de méthode de consolidation, les résultats sont
présentés au taux d'intégration minimum sur les deux années (exercice
courant et exercice antérieur) pour les trimestres faisant l'objet d'un
retraitement a périmetre constant.

Le principe retenu par le Groupe BNP Paribas pour élaborer les analyses
a change constant est de recalculer les résultats du trimestre de l'année
N-1 (trimestre de référence) en les convertissant au cours de change
du trimestre équivalent de l'année N (trimestre analysé). L'ensemble de
ces calculs est effectué par rapport a la devise de reporting de l'entité.

RAPPEL

Produit Net Bancaire (PNB) : dans l'ensemble du document, les termes
« Produit Net Bancaire » ou « Revenus » sont utilisés indifféremment.

Frais de gestion : correspondent a la somme des Frais de personnel,
Autres charges générales d'exploitation, Dotations aux amortissements et
aux dépréciations des immobilisations corporelles et incorporelles. Dans
l'ensemble du document, les termes « Frais de gestion » ou « Colts »
peuvent étre utilisés indifféremment.

Péles Opérationnels : ils regroupent les trois poles suivants :

m Domestic Markets composé de : Banque De Détail en France (BDDF),
BNL banca commerciale (BNL bc), Banque De Détail en Belgique
(BDDB), Autres activités de Domestic Markets qui comprend Arval,
Leasing Solutions, Personal Investors, Nickel et la Banque de Détail
et des Entreprises au Luxembourg (BDEL) ;

m International Financial Services (IFS) composé de : Europe
Méditerranée, BancWest, Personal Finance, Assurance, Gestion
Institutionnelle et Privée (GIP) qui comprend Gestion d'actifs, Wealth
Management et Real Estate ;

m Corporate and Institutional Banking (CIB) regroupant : Corporate
Banking, Global Markets, Securities Services.

m Allocation de capital : voir encadré p.115
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ACTIVITES ET ELEMENTS COMPTABLES EN 2019
Indicateurs alternatifs de performance - Article 223-1 du Réglement Général de 'AMF

CALCUL DU BENEFICE NET PAR ACTION

31décembre | 31décembre 31décembre 31décembre 31décembre
En millions 2019 2018 2017 2016 2015

Nombre moyen d'actions sur la période, hors actions autodétenues 1248 1248 1246 1244 1243

Résultat net part du Groupe 8173 7526 7759 7702 6 694

Rémunération nette d'impots des Titres Super Subordonnés

4 Durée Indéterminée (TSSDI) (414) (367) (286) (357) (282)

Effet change sur les Titres Super Subordonnés

a Durée Indéterminée remboursés (14) 0 64 125 (27)

Résultat net part du Groupe, apres rémunération

et effet change sur TSSDI 7 745 7 159 7 537 7 470 6 385
3 BENEFICE NET PAR ACTION (BNA) (EN FUROS) 6,21 573 6,05 6,00 5,14

CALCUL DE LA RENTABILITE DES FONDS PROPRES

s décembro 2010 LSl decembrone

Résultat net part du Groupe (RNPG) 8173 7 526
Rémunération nette d'imp6ts des Titres Super Subordonnés a Durée Indéterminée (TSSDI) et effet change (428) (367)
RNPG retraité pour le calcul du ROE/ROTE 7745 7 159
Moyenne des capitaux propres permanents, non réévalués® 90770 87 257
Rentabilité des fonds propres 85% 82%
Moyenne des capitaux propres permanents tangibles, non réévalués® 78 801 74 901
Rentabilité des fonds propres tangibles 9,8 % 9,6 %

(1) Moyenne des capitaux propres permanents : moyenne entre début d'année et fin de période (Capitaux propres permanents = capitaux propres
comptables part du Groupe - variations d‘actifs et passifs comptabilisées directement en capitaux propres - Titres Super Subordonnés a Durée
Indéterminée - rémunération nette d'impots a verser sur TSSDI - projet de distribution de dividende).

(2)  Moyenne des capitaux propres permanents tangibles : moyenne entre début d'année et fin de période (Capitaux propres permanents tangibles
= capitaux permanents - immobilisations incorporelles - écarts d’acquisition).

PRINCIPAUX ELEMENTS EXCEPTIONNELS

R T TN

Frais de gestion

Colts de restructuration® (« Autres Activités ») (311) (129)
Colts de transformation - Plan 2020 (« Autres Activités ») (744) (1106)
Mesures additionnelles d'adaptation - plan de départ® (« Autres Activités ») (162)

Total frais de gestion exceptionnels (1217) (1235)

Autres éléments hors exploitation
Plus-value de cession de 16,8 % de SBI Life et déconsolidation de la participation résiduelle®

(« Autres Activités ») 1450
Plus-value de cession d'un immeuble (« Autres Activités ») 101
Dépréciation de goodwill (« Autres Activités ») (818)
Plus-value de cession de 30,3 % de First Hawaiian Bank (« Autres Activités ») 286
Plus-value de cession d'un immeuble (« Autres Activités ») 101
Total autres éléments hors exploitation 732 387
TOTAL DES ELEMENTS EXCEPTIONNELS (AVANT IMPOTS) (485) (848)
TOTAL DES ELEMENTS EXCEPTIONNELS (APRES IMPOTS)® (242) (510)

(1) Liés notamment a l'intégration de Raiffeisen Bank Polska et a l'arrét ou restructuration de certaines activités (notamment BNP Paribas Suisse).
(2)  Liés notamment a BNL bc, Asset Management et BancWest.

(3)  Participation résiduelle de 5,2 % dans SBI Life.

(4)  Part du Groupe.
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ETATS FINANCIERS CONSOLIDES AU 31 DECEMBRE 2019
Compte de résultat de l'exercice 2019

Les états financiers consolidés du Groupe BNP Paribas sont présentés au titre des exercices 2019 et 2018. Conformément a l'article 20.1 de l'annexe |
au réglement européen Prospectus (réglement EU 809/2004), il est précisé que l'exercice 2017 est consultable dans le Document de référence déposé
auprés de [Autorité des Marchés Financiers le 5 mars 2019 sous le numéro D.19-0114.

4.1 Compte de résultat de 'exercice 2019

En millions d’euros Notes Exercice 2019 Exercice 2018
Intéréts et produits assimilés 3.a 37 327 35723
Intéréts et charges assimilées 3a (16 200) (14 661)
Commissions (produits) 3b 13 265 12925
Commissions (charges) 3b (3900) (3718)
Gains nets sur instruments financiers a la valeur de marché par résultat 3c 7111 5808
Gains nets sur instruments financiers a la valeur de marché par capitaux propres 3.d 350 315
Gains nets résultant de la décomptabilisation d'actifs financiers au co0t amorti 3 (5)
Produits nets des activités d'assurance 3e 4 437 4064
Produits des autres activités 3f 13 502 12 324
Charges des autres activités 3f (11 298) (10 259)
PRODUIT NET BANCAIRE 44 597 42 516
Frais de personnel 7.a (17 553) (16 617)
Autres charges générales d'exploitation 3g (11 339) (12 290)
Dotations aux amortissements et aux dépréciations des immobilisations corporelles
et incorporelles 5n (2 445) (1 676)
RESULTAT BRUT D'EXPLOITATION 13 260 11933
Co0t du risque 3h (3203) (2 764)
RESULTAT D'EXPLOITATION 10 057 9 169
Quote-part du résultat net des sociétés mises en équivalence 5.m 586 628
Gains nets sur autres actifs immobilisés 1569 358
Ecarts d'acquisition 50 (818) 53
RESULTAT AVANT IMPOT 11394 10 208
Impot sur les bénéfices 3. (2 811) (2 203)
RESULTAT NET 8 583 8 005
dont intéréts minoritaires 410 479
RESULTAT NET, PART DU GROUPE 8173 7 526
Résultat par action 8.a 6,21 573
Résultat dilué par action 8.a 6,21 573
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ETATS FINANCIERS CONSOLIDES AU 31 DECEMBRE 2019
Etat du résultat net et des variations d‘actifs et de passifs comptabilisées directement en capitaux propres

4.2 Etat du résuvltat net et des variations d’actifs
et de passifs comptabilisées directement
en capitaux propres

En millions d'euros Exercice 2019 Exercice 2018
Résultat net 8583 8 005
Variations d'actifs et passifs comptabilisées directement en capitaux propres 1630 (1315)

Eléments pouvant étre rapportés au résultat 1565 (1 404)
Variations de valeur des éléments relatifs aux parités monétaires 530 (159)

Variations de valeur des actifs financiers en valeur de marché par capitaux propres
Variations de valeur portées en capitaux propres 283 (461)

Variations de valeur rapportées au résultat de la période (191) (110)

Variations de valeur des placements des activités d'assurance
Variations de valeur portées en capitaux propres 883 (530)
Variations de valeur rapportées au résultat de la période (76) 99)

Variations de valeur différées des instruments dérivés de couverture

Variations de valeur portées en capitaux propres 494 (406)
Variations de valeur rapportées au résultat de la période (125) (7)
Impots sur les bénéfices (391) 505
Variations de valeur des éléments relatifs aux sociétés mises en équivalence nettes d'impot 158 (137)
Eléments ne pouvant étre rapportés au résultat 65 89
Variations de valeur des actifs financiers en valeur de marché par capitaux propres sur option 114 (148)
Réévaluation des dettes imputable au risque émetteur du Groupe BNP Paribas g 195
Effets des réestimations sur les régimes d'avantages postérieurs a l'emploi (28) 137
Impots sur les bénéfices (15) (96)
Variations de valeur des éléments relatifs aux sociétés mises en équivalence nettes d'impot (15) 1
TOTAL 10 213 6 690
Part du Groupe 9796 6215
Part des minoritaires 417 475
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ETATS FINANCIERS CONSOLIDES AU 31 DECEMBRE 2019
Bilan au 31 décembre 2019

4.3 Bilan au 31 décembre 2019

En millions d’euros, au Notes 31décembre 2019 31décembre 2018

ACTIF
Caisse, banques centrales 155 135 185119
Instruments financiers en valeur de marché par résultat

Portefeuille de titres S5a 131935 121954

Préts et opérations de pension S5a 196 927 183 716

Instruments financiers dérivés S5a 247 287 232 895
Instruments financiers dérivés de couverture 5.b 12 452 9810
Actifs financiers en valeur de marché par capitaux propres

Titres de dette 5.c 50403 53838

Instruments de capitaux propres 5.c 2266 2151
Actifs financiers au co0t amorti

Préts et créances sur les établissements de crédit S.e 21692 19 556

Préts et créances sur la clientele 5.e 805 777 765 871

Titres de dette 5.e 108 454 75073
Ecart de réévaluation des portefeuilles couverts en taux 4303 2787
Placements des activités d'assurance 5. 257 818 232 308
Actifs d'impots courants et différés S5k 6813 7220
Comptes de régularisation et actifs divers 5.1 113535 103 346
Participations dans les entreprises mises en équivalence 5.m 5952 5772
Immobilisations corporelles et immeubles de placement 5.n 32 295 26 652
Immobilisations incorporelles 5.n 3852 3783
Ecarts d'acquisition 5.0 7817 8 487
Actifs non courants destinés a étre cédés 8.c 498
TOTAL ACTIF 2164 713 2 040 836
DETTES
Banques centrales 2 985 1354
Instruments financiers en valeur de marché par résultat

Portefeuille de titres 5a 65 490 75189

Dépots et opérations de pensions 5a 215 093 204 039

Dettes représentées par un titre 5.a 63 758 54 908

Instruments financiers dérivés 5a 237 885 225 804
Instruments financiers dérivés de couverture 5b 14 116 11677
Passifs financiers au co0t amorti

Dettes envers les établissements de crédit 58 84 566 78915

Dettes envers la clientéle 5g 834 667 796 548

Dettes représentées par un titre 5.h 157 578 151 451

Dettes subordonnées S.h 20 003 17 627
Ecart de réévaluation des portefeuilles couverts en taux 3989 2470
Passifs d'impots courants et différés 5k 3566 2 255
Comptes de régularisation et passifs divers 51 102 749 89 562
Provisions techniques et autres passifs d'assurance 5j 236 937 213 691
Provisions pour risques et charges 5.p 9 486 9 620
TOTAL DETTES 2 052 868 1935110
CAPITAUX PROPRES

Capital et réserves 97135 93431

Résultat de la période, part du Groupe 8173 7526
Total capital, réserves consolidées et résultat de la période, part du Groupe 105 308 100 957
Variations d'actifs et passifs comptabilisées directement en capitaux propres 2 145 510
Total part du Groupe 107 453 101 467
Intéréts minoritaires 8.d 4392 4259
TOTAL CAPITAUX PROPRES 111 845 105 726
TOTAL PASSIF 2164713 2 040 836
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ETATS FINANCIERS CONSOLIDES AU 31 DECEMBRE 2019

Tableau des flux de trésorerie relatifs a l'exercice 2019

4.4 Tableau des flux de trésorerie relatifs

a I'exercice 2019

En millions d'euros Notes Exercice 2019 Exercice 2018

Résultat avant impot 11394 10 208
Eléments non monétaires inclus dans le résultat net avant impéot

et autres ajustements hors résultat 13 413 9713
Dotations nettes aux amortissements des immobilisations corporelles et incorporelles 6108 5144
Dotations nettes aux provisions des autres immaobilisations et dépréciation des écarts

d'acquisition 796 (133)
Dotations nettes aux provisions 11 071 10 210
Quote-part de résultat liée aux sociétés mises en équivalence (586) (628)
(Produits) nets des activités d'investissement (1585) (660)
(Produits) nets des activités de financement (830) (501)
Autres mouvements (1561) (3719)
Diminution nette liée aux actifs et passifs provenant des activités opérationnelles (75 644) (20 439)
Diminution nette liée aux opérations avec la clientéle et les établissements de crédit (14 723) (1104)
Diminution nette Liée aux opérations affectant les autres actifs ou passifs financiers (51 042) (13 276)
Diminution nette Liée aux opérations affectant les actifs ou passifs non financiers (7 945) (4 823)
Impots versés (1934) (1236)
DIMINUTION NETTE DE LA TRESORERIE GENEREE PAR LACTIVITE OPERATIONNELLE (50 837) (518)
Augmentation nette liée aux actifs financiers et aux participations 1675 3152
Diminution nette liée aux immabilisations corporelles et incorporelles (1998) (1827)
AUGMENTATION (DIMINUTION) NETTE DE LA TRESORERIE LIEE AUX OPERATIONS

D'INVESTISSEMENT (323) 1325
Diminution de trésorerie liée aux opérations réalisées avec les actionnaires (3987) (4 039)
Augmentation de trésorerie provenant des autres activités de financement 24128 9 865
AUGMENTATION NETTE DE LA TRESORERIE LIEE AUX OPERATIONS DE FINANCEMENT 20 141 5 826
EFFET DE LA VARIATION DES TAUX DE CHANGE SUR LA TRESORERIE ET ASSIMILEE 714 1529
IMPACTS NON MONETAIRES DES ACTIFS NON COURANTS DESTINES A ETRE CEDES - (700)
AUGMENTATION (DIMINUTION) NETTE DE LA TRESORERIE (30 305) 7 462
Solde des comptes de trésorerie et assimilée a l'ouverture de la période 182 523 175 061
Comptes actifs de caisse, banques centrales 185 134 178 446
Comptes passifs de banques centrales (1354) (1471)
Préts a vue aux établissements de crédit 8 813 8063
Emprunts a vue aupres des établissements de crédit 5g (10 571) (9 906)
Déduction des créances et dettes rattachées sur les comptes de trésorerie et assimilée 501 (71)
Solde des comptes de trésorerie et assimilée a la cloture de la période 152 218 182 523
Comptes actifs de caisse, banques centrales 155151 185134
Comptes passifs de banques centrales (2 985) (1354)
Préts a vue aux établissements de crédit 8972 8813
Emprunts a vue aupres des établissements de crédit 5g (9 072) (10 571)
Déduction des créances et dettes rattachées sur les comptes de trésorerie et assimilée 152 501
AUGMENTATION (DIMINUTION) DES SOLDES DES COMPTES DE TRESORERIE ET ASSIMILEE (30 305) 7 462
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4.5 Tableau de passage des capitaux propres

Variations d'actifs et passifs
comptabilisées directement
en capitaux propres ne
pouvant étre reclassées en

156

En millions d’euros

Capital et réserves

Titres Super
Subordonnés
aDurée
Indéterminée

Actions
ordinaires
etréserves
liées

Réserves
non
distribuées

Actifs
financiers
en valeur

de marché
par capitaux
propres sur
option

résultat

Risque
émetteur
des dettes
envaleurde
marché par
résultat

Situation au 1* janvier 2018 27 051 8172 62416 97 639 561 (323)
Affectation du résultat de l'exercice 2017 (3772) (3772)

Augmentations de capital et émissions 49 660 (2) 707

Réduction ou remboursement de capital (600) (600)

Mouvements sur titres propres (64) (2) (142) (208)

Opérations résultant de plans de paiement en actions 2 2

Rémunération des actions de préférence et des TSSDI (356) (356)

Opérations internes affectant les actionnaires

minoritaires 6 6

Mouvements de périmetre affectant les intéréts

minoritaires (note 8.d) (37) (37)

Opérations d'acquisition de participation

complémentaire ou de cession partielle (note 8.d) 71 71

Variation des engagements de rachat des participations

aux actionnaires minoritaires (6) (6)

Autres variations 8) (8)

Plus ou moins-values reclassées en réserves 7) 7) 7

Variations d'actifs et passifs comptabilisées directement

en capitaux propres - (158) 134
Résultat net de l'exercice 2018 7526 7526

Acomptes distribués sur le résultat de l'exercice =
Situation au 31 décembre 2018 27 036 8230 65691 100 957 403 (182)

Effets de l'application de la norme IFRS 16 (note 2) (141) (141)
Situation au 1 janvier 2019 27 036 8230 65550 100 816 403 (182)
Affectation du résultat de l'exercice 2018 (3772) (3772)

Augmentations de capital et émissions 1512 (2) 1510

Réduction ou remboursement de capital (1 069) (14) (1 083)

Mouvements sur titres propres 34 16 36 86

Opérations résultant de plans de paiement en actions =

Rémunération des actions de préférence et des TSSDI (401) (401)

Opérations internes affectant les actionnaires

minoritaires (note 8.d) 1) (1)

Opérations d'acquisition de participation

complémentaire ou de cession partielle (note 8.d) 18 18

Variation des engagements de rachat des participations

aux actionnaires minoritaires 7) 7)

Autres variations (19) (19)

Plus ou moins-values reclassées en réserves (12) (12) 12

Variations d'actifs et passifs comptabilisées directement

en capitaux propres S 108 7
Résultat net de l'exercice 2019 8173 8173
Situation au 31 décembre 2019 27 070 8 689 69 549 105 308 511 (163)
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du 1° janvier 2018 au 31 décembre 2019

Variations d‘actifs et
passifs comptabilisées
directement en
capitaux propres
ne pouvant étre Variations d‘actifs et passifs comptabilisées directement en capitaux propres
reclassées en résultat pouvant étre reclassées en résultat

Réestimations

surles
régimes

d'avantages Actifs financiers en Placements | Instruments Capitaux
postérieurs a Parités | valeur de marché par de I'activité dérivés de Total part | minoritaires| propres
I'emploi monétaires capitaux propres d'assurance couverture du Groupe totaux
68 306 (2192) 589 1947 1137 1481 99 426 5126 104 552

- - (3772) (160)  (3932)

- - 707 4 711

. - (600) (600)

- - (208) (208)

= = 2 2

- - (356) ) (358)

- - 6 (6) -

37 37 - - (1299)  (1299)

9 9 (29) 10 (19) 61 307 368

= = (6) (165) (171)

= = 8) 11 3

7 - - -

% 72 (252) (398) (418) (315) (1383)  (1311) 4 (1315
- - 7526 479 8 005

- - - (32) (32)
210 431 (2 473) 201 1529 822 79 101 467 4259 105 726

- - (141) (5) (146)
210 431 (2 473) 201 1529 822 79 101 326 4254 105 580
- - (3772) (227)  (3999)
- = 1510 10 1520

- - (1083) (1083)
= = 86 86

- - (401) 1) (402)

- - (1) 1 -

= = 18 1 19

- - @) (64) (71)

= = (19) 1 (18)

12 - - -
(50) 65 571 40 709 238 1558 1623 7 1630

= = 8173 410 8583

160 508 (1902) 241 2238 1060 1637 107 453 4392 111 845
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4.6 Notes annexes aux états financiers établis
selon les normes comptables IFRS adoptées
par I'Union européenne

Note1 RESUME DES PRINCIPES COMPTABLES APPLIQUES PAR LE GROUPE

1.a NORMES COMPTABLES

1.a.1 Normes comptables applicables

Les comptes consolidés du Groupe BNP Paribas sont établis
conformément aux normes comptables internationales (International
Financial Reporting Standards - IFRS), telles qu'elles ont été adoptées
au sein de l'Union européenne®. A ce titre, certaines dispositions de la
norme IAS 39 relatives a la comptabilité de couverture ont été exclues,
et certains textes récents n'ont pas encore fait l'objet d'une procédure
d'adoption.

Les informations relatives a la nature et 'étendue des risques afférents
aux instruments financiers requises par IFRS 7 « Instruments financiers :
informations a fournir » et aux contrats d'assurance requises par IFRS 4
« Contrats d'assurance », ainsi que les informations sur les fonds propres
reglementaires prescrites par IAS 1 « Présentation des états financiers »
sont présentées au sein du chapitre 5 du Document d'enregistrement
universel. Ces informations qui font partie intégrante des notes annexes
aux états financiers consolidés du Groupe BNP Paribas sont couvertes
par l'opinion des Commissaires aux comptes sur les états financiers et
sont identifiées dans le rapport de gestion par la mention « audité ».

m Depuis le 1 janvier 2019, le Groupe applique la norme IFRS 16
« Contrats de location » adoptée par 'Union européenne le
31 octobre 2017.

IFRS 16 remplace la norme IAS 17 « Contrats de location » et les
interprétations relatives a la comptabilisation de tels contrats. Elle
définit de nouveaux principes de comptabilisation des contrats de
location pour les preneurs qui reposent d'une part sur l'identification
d'un actif et d'autre part sur le controle par le preneur du droit
d'utilisation de cet actif.

La norme impose ainsi la comptabilisation au bilan du preneur de
tous les contrats de location sous forme d'un droit d'utilisation
sur L'actif loué, enregistré dans les immobilisations, et au passif la
comptabilisation d'une dette financiere au titre des loyers et des
autres paiements a effectuer pendant la durée de la location. Le
droit d'utilisation est amorti linéairement et la dette financiére est
amortie actuariellement sur la durée du contrat de location. La norme
induit principalement un changement pour les contrats qui selon
IAS 17 répondaient a la définition de contrats de location simple ou
opérationnelle et a ce titre ne donnaient pas lieu a un enregistrement
au bilan des actifs pris en location.

Le principal impact sur le compte de résultat est le remplacement des
loyers auparavant comptabilisés de maniere linéaire en frais généraux
par une augmentation des charges d'intéréts en produit net bancaire
du fait des dettes de location, et une augmentation des charges
d'amortissement du fait des droits d'utilisation.

Les principes détaillés applicables par le Groupe preneur de contrats de
location sont présentés en note 1.h.2. Les effets détaillés de la norme
a la date de premiére application sont présentés en note 2.

Du point de vue du bailleur, l'impact est Limité, les dispositions retenues
restant pour l'essentiel inchangées par rapport a la norme IAS 17.

Par ailleurs, le Comité d'interprétation des IFRS (IFRIC) a été saisi
d'une question relative a la détermination de la durée de deux types
de contrats résiliables ou renouvelables :

= les contrats sans limitation de durée, résiliables a tout moment
avec préavis par le preneur ou le bailleur sans pénalité a verser ;

= les contrats conclus pour une durée initiale courte (en principe
12 mois), renouvelable indéfiniment par tacite reconduction pour la
méme durée, sauf avis contraire du bailleur ou du preneur signifié
dans le cadre d'un préavis.

Alissue de la réunion du 26 novembre 2019, U'IFRIC a confirmé que le
caractere exécutoire des deux types de contrats ci-dessus peut aller
au-dela de la période de préavis lorsque L'une ou l'autre des deux
parties a un avantage économique non négligeable a ne pas résilier
le contrat de location. L'IFRIC a également confirmé que dans le cas
oU une entité s'attend a utiliser des travaux d'améliorations locatives
non amovibles apres la date a laquelle le contrat peut étre résilié,
l'existence de ces améliorations indique que l'entité peut encourir une
pénalité écanomique non négligeable en cas de résiliation. Dans ce
cas, la durée utilisée dans le calcul du droit d'utilisation correspond a
la durée d'usage des travaux d'amélioration.

L'application de cette décision ne devrait pas avoir d'impact significatif
pour le Groupe et sera mise en ceuvre par le Groupe en 2020.

Le Groupe a appliqué la norme IFRIC 23 « Incertitude relative aux
traitements fiscaux » pour l'établissement de ses comptes consolidés
de l'exercice 2019. Cette norme a pour conséquence le reclassement
dans la rubrique « Passifs d'impdts courants et différés » des
provisions pour incertitudes relatives a l'impot sur les bénéfices.

Le Groupe a appliqué par anticipation 'amendement a IFRS 9 « Clauses
de remboursement anticipé prévoyant une compensation négative »
depuis le 1¢ janvier 2018.

(1) Le référentiel intégral des normes adoptées au sein de 'Union européenne peut étre consulté sur le site internet de la Commission européenne a ['adresse suivante :
https./ec.europa.eu/info/business-economy-euro/company-reporting-and-auditing/company-reporting_en
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B Enseptembre 2019, l'IASB a publié des amendements a IAS 39 et [FRS 7
modifiant les exigences relatives a la comptabilité de couverture,
afin que les couvertures affectées par la réforme des taux d'intérét
de référence puissent se poursuivre malgré l'incertitude liée a la
période de transition des instruments couverts et de couverture vers
les nouveaux taux. Ces amendements, adoptés par la Commission
européenne le 15 janvier 2020, sont applicables obligatoirement
pour les états financiers annuels a partir du 1 janvier 2020, avec la
possibilité d'une application anticipée, option que le Groupe a retenue
afin de maintenir ses relations de couverture existantes.

Les relations de couverture de valeur et de résultats futurs
documentées par le Groupe le sont au regard des taux d'intérét de
référence visés par la réforme, principalement 'Eonia, l'Euribor et les
taux Libor. Pour ces relations de couverture, les instruments couverts
et de couverture vont étre progressivement amendés afin d'incorporer
les nouveaux taux. Le Groupe considére que les amendements a IAS 39
et IFRS 7 sont applicables des lors qu'il existe une incertitude sur
les cash flows futurs. Ceci est le cas lorsque les termes contractuels
des instruments couverts ou des instruments de couverture n'ont
pas encore été amendés (par exemple avec L'inclusion d'une clause
de fallback), ou s'ils ont été amendés, si les termes et la date de la
transition vers les nouveaux taux d'intérét de référence n‘ont pas été
clairement stipulés.

Le Groupe a lancé un projet de transition impliquant l'ensemble des
Métiers et fonctions. Ce projet vise a encadrer et a mettre en ceuvre
le processus de transition des anciens taux d'intérét de référence
(principalement les taux LIBOR et Eonia) vers les nouveaux taux dans
toutes les juridictions et les devises concernées, tout en réduisant les
risques liés a cette transition et en respectant les délais fixés par les
autorités compétentes. Le Groupe a contribué aux travaux de place
menés conjointement avec les banques centrales et les régulateurs.

Les montants notionnels des instruments de couverture documentés
dans les relations de couverture impactées par la réforme des taux
d'intérét de référence sont présentés dans 'annexe 5b « Instruments
financiers dérivés a usage de couverture ».

L'entrée en vigueur des autres normes, amendements et interprétations
d'application obligatoire a partir du 1 janvier 2019 n'a pas eu d'effet sur
les états financiers de l'exercice 2019.

A l'exception des amendements a IFRS 9, IAS 39 et IFRS 7 précités, le
Groupe n'a pas anticipé L'application des nouvelles normes, amendements
et interprétations adoptés par 'Union européenne lorsque L'application
en 2019 est optionnelle.

1.a.2 Principales nouvelles normes publiées
et non encore applicables

La norme IFRS 17 « Contrats d'assurance » publiée en mai 2017,
remplacera la norme IFRS 4 « Contrats d'assurance ». Elle entrera en
vigueur de maniére obligatoire pour les exercices ouverts a compter
du 1¢ janvier 2021® et devra étre préalablement adoptée par ['Union
européenne, pour application en Europe.

L'analyse de la norme et l'identification de ses effets se poursuivent.

ETATS FINANCIERS CONSOLIDES AU 31 DECEMBRE 2019

Notes annexes aux états financiers

1.b PRINCIPES DE CONSOLIDATION

1.b.1 Périmetre de consolidation

Les comptes consolidés de BNP Paribas regroupent les entreprises
contrélées, controlées conjointement, et sous influence notable hormis
celles dont la consolidation présente un caractére négligeable pour
l'établissement des comptes consolidés du Groupe. Sont également
consolidées les entités portant a leur actif des titres de participation de
sociétés consolidées.

Une filiale est consolidée a partir de la date a laquelle le Groupe obtient
effectivement son controle. Les entités temporairement controlées sont
également intégrées dans les comptes consolidés jusqu'a la date de leur
cession.

1.b.2 Méthodes de consolidation

Controle exclusif

Les entreprises controlées par le Groupe sont consolidées par intégration
globale. Le Groupe exerce le controle sur une filiale lorsque ses relations
avec l'entité l'exposent ou Lui donnent droit a des rendements variables
et qu'il a la capacité d'influer sur ces rendements du fait du pouvoir qu'il
exerce sur cette derniére.

Pour les entités régies par des droits de vote, le Groupe contréle
généralement l'entité s'il détient, directement ou indirectement,
la majorité des droits de vote (et s'il n'existe pas de dispositions
contractuelles venant altérer le pouvoir de ces droits de vote) ou si le
pouvair de diriger les activités pertinentes de l'entité Lui est conféré par
des accords contractuels.

Les entités structurées sont des entités établies de telle sorte qu'elles
ne sont pas régies par des droits de vote, comme lorsque ceux-ci sont
limités a des décisions administratives, alors que la gestion des activités
pertinentes est régie par des accords contractuels. Elles présentent
souvent des caractéristiques telles que des activités circonscrites, un
objet précis et bien défini et des capitaux propres insuffisants pour leur
permettre de financer leurs activités sans recours a un soutien financier
subordonné.

Pour ces entités, I'analyse du controle considére les raisons ayant présidé
a leur création, les risques auxquels il a été prévu qu'elles seraient
exposées et dans quelle mesure le Groupe en absorbe la variabilité.
L'évaluation du controle tient compte de tous les faits et circonstances
permettant d'apprécier la capacité pratique du Groupe a prendre les
décisions susceptibles de faire varier significativement les rendements
qui Lui reviennent méme si ces décisions sont contingentes a certaines
circonstances ou événements futurs incertains.

Lorsqu'il évalue s'il a le pouvair, le Groupe tient seulement compte des
droits substantiels relatifs a l'entité, a sa main ou détenus par des tiers.
Pour étre substantiel, un droit doit donner a son détenteur la capacité
pratique de 'exercer, au moment oU les décisions relatives aux activités
essentielles de l'entité doivent étre prises.

L'analyse du contréle doit étre réexaminée des lors qu'un des criteres
caractérisant le controle est modifié.

(1) Le 26 juin 2019, I'IASB a publié un exposé-sondage « Amendements a IFRS 17 » proposant notamment le report de sa date d‘application obligatoire au 1* janvier 2022.
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Lorsque le Groupe est contractuellement doté du pouvoir de décision, par
exemple lorsque le Groupe intervient en qualité de gestionnaire de fonds,
il convient de déterminer s'il agit en tant qu‘agent ou principal. En effet,
associé a un certain niveau d'exposition a la variabilité des rendements,
ce pouvoir décisionnel peut indiquer qu'il agit pour son propre compte
et qu'il a donc le contréle sur ces entités.

Les intéréts minoritaires sont présentés séparément dans le résultat
consolidé, ainsi que dans le bilan consolidé au sein des capitaux propres.
La détermination des intéréts minoritaires tient compte le cas échéant
des actions préférentielles cumulatives en circulation émises par les
filiales et classées comme des instruments de capitaux propres, des lors
qu'elles sont détenues par des entreprises hors du Groupe.

Pour les fonds consolidés par intégration globale, les parts détenues par
des investisseurs tiers sont enregistrées en dettes a la valeur de marché
des lors que les parts émises par ces fonds sont remboursables a la
valeur de marché au gré du détenteur.

Lors de transactions aboutissant a une perte de contréle, la quote-part
résiduelle éventuellement conservée est réévaluée a sa valeur de marché
par la contrepartie du résultat.

Controle conjoint

Lorsque le Groupe poursuit une activité avec un ou plusieurs partenaires et
que le controle est partagé en vertu d'un accord contractuel qui nécessite
que les décisions relatives aux activités pertinentes (celles qui affectent
significativement les rendements de l'entité) soient prises a l'unanimité,
le Groupe exerce un contrdle conjoint sur l'activité. Lorsque l'activité
controlée conjointement est menée via une structure juridique distincte
sur l'actif net de laquelle les partenaires ont un droit, cette coentreprise
est comptabilisée selon la méthode de la mise en équivalence. Quand
l'activité controlée conjointement n'est pas opérée via une structure
juridique distincte ou que les partenaires ont des draits sur les actifs et
des obligations relatives aux passifs de l'activité controlée conjointement,
le Groupe comptabilise ses actifs, ses passifs et les produits et charges
lui revenant selon les normes IFRS applicables.

Influence notable

Les entreprises sous influence notable, ou entreprises associées, sont
mises en équivalence. L'influence notable est le pouvoir de participer aux
décisions de politique financiéere et opérationnelle d'une entité, sans en
détenir le controle. Elle est présumée si le Groupe détient, directement
ou indirectement, 20 % ou plus des droits de vote dans une entité. Les
participations inférieures a ce seuil peuvent étre incluses dans le périmetre
de consolidation si le Groupe y exerce une influence notable effective.
Tel est par exemple e cas des sociétés développées en partenariat avec
d'autres associés, dans lesquelles le Groupe BNP Paribas participe aux
décisions stratégiques de l'entreprise en étant représenté dans les
organes de direction, ou exerce une influence sur la gestion opérationnelle
de l'entreprise associée par la mise a disposition de systémes de gestion
ou de personnel dirigeant, ou apporte sa collaboration technique au
développement de cette entreprise.

Les variations de capitaux propres des sociétés mises en équivalence sont
comptabilisées a l'actif du bilan sous la rubrique « Participations dans les
sociétés mises en équivalence » et au passif du bilan sous la rubrique de
capitaux propres appropriée. L'écart d'acquisition constaté sur une société
consolidée par mise en équivalence figure également sous la rubrique
« Participations dans les sociétés mises en équivalence ».

Dés lors qu'il existe un indicateur de perte de valeur, la valeur comptable
de la participation mise en équivalence (y compris l'écart d'acquisition)
est soumise a un test de dépréciation, en comparant sa valeur recouvrable
(égale au montant le plus impartant entre la valeur d'utilité et la valeur
de marché nette des co0ts de cession) avec sa valeur comptable. Le cas
échéant, une dépréciation est comptabilisée sous la rubrique « Quote-
part du résultat net des sociétés mises en équivalence » du compte de
résultat consolidé et peut étre reprise ultérieurement.

Si'la quote-part du Groupe dans les pertes d'une entreprise mise en
équivalence est égale ou supérieure a ses intéréts dans cette entreprise,
le Groupe cesse de prendre en compte sa quote-part dans les pertes
a venir. La participation est alors présentée pour une valeur nulle.
Les pertes supplémentaires de L'entreprise mise en équivalence sont
provisionnées uniquement lorsque le Groupe a contracté une obligation
légale ou implicite ou lorsqu'il a effectué des paiements pour le compte
de l'entreprise.

Lorsque Le Groupe détient une participation dans une entreprise associée,
directement ou indirectement via une entité qui est un organisme
de capital-risque, un fonds commun de placement, une société
d'investissement a capital variable ou une entité semblable telle qu'un
fonds d'assurance Lié a des placements, il peut choisir d'évaluer cette
participation a la valeur de marché par résultat.

Les résultats de cession réalisés sur les titres consolidés sont enregistrés
au compte de résultat sous la rubrique « Gains nets sur autres actifs
immobilisés ».

Les états financiers consolidés sont établis en utilisant des méthodes
comptables uniformes pour des transactions et autres événements
semblables dans des circonstances similaires.

1.b.3 Regles de consolidation

Elimination des opérations réciproques

Les soldes réciproques résultant d'opérations réalisées entre sociétés
consolidées du Groupe ainsi que les opérations elles-mémes, y compris
les produits, les charges et les dividendes, sont éliminés. Les profits et
les pertes réalisés du fait de cessions d'actifs a l'intérieur du Groupe
sont éliminés, sauf dans L'hypothése oU l'actif cédé est considéré comme
durablement déprécié. Les profits et pertes latents compris dans la
valeur des actifs en valeur de marché par capitaux propres et des actifs
disponibles a la vente sont conservés au niveau du Groupe.

Conversion des comptes en devises étrangeéres
Les comptes consolidés de BNP Paribas sont établis en euros.

La conversion des comptes des entités dont la monnaie fonctionnelle
est différente de l'euro est effectuée par application de la méthode du
cours de cloture. Selon cette méthode, tous les éléments d'actif et de
passif, monétaires ou non monétaires, sont convertis au cours de change
en vigueur a la date de cloture de L'exercice. Les produits et les charges
sont convertis au cours moyen de la période.

La méme méthode s'applique aux comptes des filiales du Groupe situées
dans des pays dotés d'une économie a caractere hyper-inflationniste,
préalablement corrigés des effets de l'inflation au moyen d'indices
reflétant les variations générales des prix.
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Les écarts de conversion constatés, tant sur les éléments du bilan que
du résultat, sont portés, pour la part revenant au Groupe, dans ses
capitaux propres sous la rubrique « Parités monétaires » et pour la part
des tiers, sous la rubrique « Intéréts minoritaires ». Par application de
l'option offerte par la norme IFRS 1, le Groupe a procédé, par transfert
aux réserves consolidées, a la mise a zéro de L'ensemble des écarts de
conversion en part du Groupe et en Intéréts minoritaires dans le bilan
d'ouverture du 1¥ janvier 2004.

En cas de liquidation ou de cession de tout ou partie d'une participation
détenue dans une entreprise située hors de la zone euro conduisant a
changer la nature de l'investissement (perte de contréle, perte d'influence
notable ou perte de contréle conjoint sans conservation d'une influence
notable), l'écart de conversion cumulé a la date de liquidation ou de
cession, déterminé selon la méthode par palier, est enregistré en résultat.

En cas de variation de pourcentage d'intéréts ne conduisant pas a changer
la nature de l'investissement, L'écart de conversion est réalloué entre
la part du groupe et les intéréts minoritaires si 'entité est intégrée
globalement ; dans le cas d'une entreprise mise en équivalence, il est
enregistré en résultat pour la fraction afférente a la participation cédée.

1.b.4 Regroupements d’'entreprises
et évaluation des écarts d'acquisition

Regroupement d’entreprises

Les regroupements d'entreprises sont comptabilisés selon la méthode
de l'acquisition.

Selon cette méthode, les actifs identifiables acquis et les passifs repris
de l'entité acquise sont comptabilisés a la valeur de marché ou son
équivalent, déterminée a la date d'acquisition, a l'exception des actifs
non courants classés comme actifs détenus en vue de la vente, qui sont
comptabilisés a la valeur de marché nette des co0ts de sortie.

Les passifs éventuels de l'entité acquise ne sont comptabilisés au bilan
consolidé que dans la mesure oU ils sont représentatifs d'une obligation
actuelle a la date de prise de contréle et oU leur valeur de marché peut
étre estimée de facon fiable.

Le coOt d'acquisition est égal a la valeur de marché ou son équivalent,
a la date d'échange des actifs remis, des passifs encourus ou assumes
ou des instruments de capitaux propres émis pour obtenir le controle
de la société acquise. Les colts directement afférents a l'opération de
regroupement constituent une transaction séparée du regroupement et
sont enregistrés en résultat.

Les compléments de prix éventuels sont intégrés dés la prise de
contréle dans le colt d'acquisition pour leur valeur de marché a la date
d'acquisition. Les variations ultérieures de valeur des compléments de
prix éventuels qualifiés de passifs financiers sont enregistrées en résultat.

Le Groupe dispose d'un délai de douze mois apres la date d'acquisition
pour finaliser la comptabilisation du regroupement d'entreprises
considéré.

L'écart d'acquisition, ou survaleur, correspond a la différence entre le
co(t d'acquisition et la quote-part d'intérét de l'acquéreur dans la valeur
de marché ou son équivalent des actifs et passifs identifiables a la date
d'acquisition. A cette date, cet écart est inscrit & L'actif de L'acquéreur
s'il est positif, et est comptabilisé immédiatement en résultat s'il est
négatif. Les intéréts minoritaires sont alors évalués pour leur quote-part

ETATS FINANCIERS CONSOLIDES AU 31 DECEMBRE 2019

Notes annexes aux états financiers

dans l'actif net réévalué de l'entité acquise. Cependant, le Groupe peut
également choisir, pour chaque regroupement d'entreprises, d'évaluer
les intéréts minoritaires a leur valeur de marché, une fraction de l'écart
d'acquisition ainsi déterminé leur étant alors affectée. Le Groupe n'a, a
ce jour, jamais retenu cette option.

Les écarts d'acquisition sont enregistrés dans la monnaie fonctionnelle
de la société acquise et sont convertis au cours de change en vigueur a
la date de cloture.

A la date de prise de contrdle d'une entité, l'éventuelle quote-part
antérieurement détenue dans cette derniere est réévaluée a sa valeur de
marché en contrepartie du compte de résultat. Lorsqu'un regroupement
d'entreprise a été réalisé au moyen de plusieurs transactions d'échange
(acquisition par étapes), l'écart d'acquisition est déterminé par référence
a la valeur de marché a la date de prise de controle.

L'application de la norme IFRS 3 révisée ayant été prospective, les
regroupements d'entreprises réalisés avant le 1¢ janvier 2010 n‘ont pas
été retraités des effets des révisions de la norme IFRS 3.

En application de L'exception offerte par la norme IFRS 1, les regroupements
d'entreprises intervenus avant le 1¢ janvier 2004 et comptabilisés selon
les régles comptables frangaises prévalant antérieurement a cette date,
n'avaient pas été retraités selon les principes de la norme IFRS 3.

Evaluation des écarts d'acquisition

Le Groupe BNP Paribas procede régulierement a des tests de dépréciation
des écarts d'acquisition.

Ensemble homogéne de métiers

Le Groupe a réparti l'ensemble de ses activités en « ensembles homogenes
de métiers »®. Cette répartition, opérée de maniere cohérente avec le
mode d'organisation et de gestion des métiers du Groupe, tient compte a la
fois du caractere indépendant des résultats générés et du mode de gestion
et de direction de ces ensembles. Cette répartition est régulierement
revue afin de tenir compte des événements susceptibles d'avoir une
conséquence sur la composition des ensembles homogenes de métiers
(opérations d'acquisition et de cession, réorganisation majeure, etc.).

Tests de dépréciation d'un ensemble homogéne de métiers

Des tests de dépréciation des écarts d'acquisition affectés a chaque
ensemble homogene de métiers sont effectués lorsqu'apparait un risque
de dépréciation durable, et en tout état de cause une fois par an. La valeur
comptable de 'ensemble homogene de métiers est alors comparée a sa
valeur recouvrable. Dans le cas ou la valeur recouvrable est inférieure
a la valeur comptable, il est procédé a une dépréciation irréversible de
l'écart d'acquisition égale a la différence entre la valeur comptable et la
valeur recouvrable de l'ensemble homogene considéré.

Valeur recouvrable d'un ensemble homogene de métiers

La valeur recouvrable d'un ensemble homogene de métiers est définie
comme la valeur la plus élevée entre sa valeur de marché nette des colts
de cession et sa valeur d'utilité.

La valeur de marché correspond au montant susceptible d'étre obtenu
de la cession de l'ensemble homogene de métiers dans les conditions de
marché prévalant a la date d'évaluation. Les références au marché sont
essentiellement constituées par les prix observés lors de transactions
récentes sur des entités comparables ou bien encore établies par rapport
a des multiples boursiers de sociétés comparables cotées.

(1) Le terme retenu par la norme IAS 36 pour les ensembles homogenes de métiers est celui d'« Unité Génératrice de Trésorerie ».
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La valeur d'utilité repose sur une estimation des flux futurs dégagés
par l'ensemble homogene de métiers tels qu'ils résultent des plans
prévisionnels établis chaque année par les responsables des ensembles
homogenes et approuvés par la Direction Générale du Groupe, et des
analyses d'évolution a long terme du positionnement relatif des activités
concernées sur leur marché. Ces flux sont actualisés a un taux reflétant
le niveau de rendement attendu par un investisseur sur le type d'activité
et dans la zone géographique concernés.

1.c CONVERSION DES OPERATIONS
EN DEVISES

Le mode d'enregistrement comptable et d'évaluation du risque de change
inhérent aux actifs et aux passifs relatifs aux opérations en devises faites
par le Groupe dépend du caractere monétaire ou non monétaire de ces
actifs et de ces passifs.

Actifs et passifs monétaires® libellés en devises

Les actifs et passifs monétaires libellés en devises sont convertis dans
la monnaie fonctionnelle de l'entité concernée du Groupe au cours de
cloture. Les écarts de change sont comptabilisés en résultat, a l'exception
des écarts de change relatifs a des instruments financiers désignés
comme instruments de couverture de résultats futurs ou de couverture
d'investissement net en devises qui sont, dans ce cas, comptabilisés en
capitaux propres.

Actifs non monétaires libellés en devises

Les actifs non monétaires peuvent étre comptabilisés au codt historique
ou a la valeur de marché. Les actifs non monétaires Libellés en devises
sont dans le premier cas évalués au cours de change du jour de la
transaction, c'est-a-dire la date de comptabilisation initiale de 'actif
non monétaire. Dans le second cas, ils sont évalués au cours de change
prévalant a la date de cloture.

Les écarts de change relatifs aux actifs non monétaires libellés en
devises et comptabilisés a la valeur de marché (instruments de capitaux
propres) sont constatés en résultat lorsque L'actif est classé dans la
rubrique « Instruments financiers a la valeur de marché par résultat »
et en capitaux propres lorsque l'actif est classé dans la rubrique « Actifs
financiers en valeur de marché par capitaux propres ».

1.d MARGE D'INTERETS, COMMISSIONS
ET PRODUITS DES AUTRES ACTIVITES

1.d.1 Marge d'intéréts

Les produits et les charges relatifs aux instruments financiers de dette
évalués au co0t amorti et en valeur de marché par capitaux propres
sont comptabilisés au compte de résultat en utilisant la méthode du
taux d'intérét effectif.

Le taux d'intérét effectif est le taux d'actualisation qui assure l'identité
entre la valeur actualisée des flux de trésorerie futurs sur la durée de
vie de l'instrument financier, ou selon le cas sur une durée de vie plus
courte, et le montant inscrit au bilan. Le calcul de ce taux tient compte

des commissions regues ou payées faisant par nature partie intégrante du
taux effectif du contrat, des colts de transaction et des primes et décotes.

Les commissions considérées comme un complément d'intérét font
partie intégrante du taux d'intérét effectif et sont comptabilisées au
compte de résultat en « Intéréts et produits/charges assimilés ». Entrent
dans cette catégorie notamment les commissions sur engagement de
financement lorsqu'il est considéré que la mise en place d'un prét est
plus probable qu'improbable. Les commissions pergues sur engagements
de financement sont différées jusqu'au tirage puis sont intégrées dans
le calcul du taux d'intérét effectif et étalées sur la durée de vie du prét.
Entrent également dans cette catégorie les commissions de syndication
pour la part de la commission équivalente a la rémunération d'autres
participants a la syndication.

1.d.2 Commissions et produits
des autres activités

Les commissions percues au titre de prestations de services bancaires et
assimilés (a l'exception de celles relevant du taux d'intérét effectif), les
revenus de promotion immabiliére ainsi que les revenus de prestations
de services connexes a des contrats de location entrent dans le champ
d'application d'IFRS 15 « Produits des activités ordinaires tirés des
contrats avec les clients ».

Cette norme définit un modele unique de reconnaissance des revenus
s'appuyant sur des principes déclinés en cing étapes. Ces cing étapes
permettent notamment d'identifier les obligations de prestations
distinctes comprises dans les contrats et de leur allouer le prix de
la transaction. Les produits relatifs a ces différentes obligations de
prestation sont reconnus lorsque celles-ci sont satisfaites, c'est-a-dire
lorsque le transfert du contréle du bien ou du service a été réalisé.

Le prix d'une prestation peut contenir une composante variable. Les
montants variables ne peuvent étre enregistrés en résultat que s'il est
hautement probable que les montants enregistrés ne donneront pas lieu
a un ajustement significatif a la baisse.

Commissions
Le Groupe enregistre en résultat les produits et charges de commissions :

B S0it progressivement au fur et a mesure que le service est rendu
lorsque le client bénéficie d'un service continu. IL s'agit par exemple
de certaines commissions sur opérations avec la clientele lorsque
les services sont rendus de maniere continue, des commissions sur
engagements de financement qui ne sont pas intégrées dans la marge
d'intéréts car la probabilité qu'ils donnent lieu au tirage d'un prét est
faible, des commissions sur garantie financiere, des commissions de
compensation sur instruments financiers, des commissions afférentes
aux activités de fiducie et assimilées, des droits de garde sur titres...

S'agissant des commissions pergues au titre des engagements de
garantie financiére, elles sont réputées représenter la valeur de marché
initiale de 'engagement. Le passif en résultant est ultérieurement
amorti sur la durée de l'engagement, en produits de commissions ;

| soit lorsque le service est rendu, dans les autres cas. Il s'agit par
exemple des commissions de distributions recues, des commissions de
syndication rémunérant la prestation d'arrangement, des commissions
de prestations de conseil...

(1) Les actifs et passifs monétaires correspondent aux actifs et aux passifs devant étre regus ou payés pour un montant en numeraire déterminé ou déterminable.
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Produits des autres activités

Les revenus de promation immobiliere ainsi que les revenus de prestations
de services connexes a des contrats de location simple sont enregistrés
dans la rubrique « Produits des autres activités » du compte de résultat.

S'agissant des revenus de promotion immobiliere, le Groupe les enregistre
en résultat :

| progressivement, lorsque a prestation crée ou valorise un actif dont
le client obtient le controle au fur et a mesure de sa création ou de sa
valorisation (par exemple des travaux en cours controlés par le client
sur le terrain duquel l'actif se situe...), ou lorsque la prestation de
l'entité ne crée pas un actif que L'entité pourrait utiliser autrement et
lui donne un droit exécutoire au paiement de la part effectuée jusqu'a
la date considérée. Tel est le cas des contrats de type VEFA (Vente en
l'état futur d’achevement) en France ;

m a l'achévement dans les autres cas.

S'agissant des revenus de prestations de services connexes a des contrats
de location, le Groupe les enregistre en résultat au fur et a mesure que
le service est rendu, c'est-a-dire au prorata des co0ts encourus pour les
contrats de maintenance.

l.e ACTIFS ET PASSIFS FINANCIERS

Les actifs financiers, a L'exception de ceux relatifs aux activités d'assurance
(cf. note 1f) sont classés au colt amorti, en valeur de marché par
capitaux propres ou en valeur de marché par résultat selon le modele
de gestion et les caractéristiques contractuelles des instruments lors de
la comptabilisation initiale.

Les passifs financiers sont classés au codt amorti ou en valeur de marché
par résultat lors de la comptabilisation initiale.

Les actifs et les passifs financiers sont comptabilisés au bilan lorsque le
Groupe devient partie aux dispositions contractuelles de l'instrument.
Les achats et ventes d'actifs financiers effectués dans un délai défini
par la reglementation ou par une convention sur un marché donné sont
comptabilisés au bilan en date de reglement.

l.e.l1 Actifs financiers au co0t amorti

Les actifs financiers sont classés au co0t amorti si les deux critéres suivants
sont remplis : le modele de gestion consiste a détenir l'instrument afin
d'en collecter les flux de trésorerie contractuels (« collecte ») et les
flux de trésorerie sont uniquement constitués de paiements relatifs au
principal et d'intéréts sur le principal.

Critére du modeéle de gestion

Les actifs financiers sont gérés en vue de collecter des flux de trésorerie
par la perception des paiements contractuels sur la durée de vie de
l'instrument.

La réalisation de cessions proches de l'échéance de l'instrument et
pour un montant proche des flux de trésorerie contractuels restant dus
ou en raison d'une hausse du risque de crédit de la contrepartie est
compatible avec un modéle de gestion « collecte ». Les ventes imposées
par des contraintes réglementaires ou pour gérer la concentration du
risque de crédit (sans augmentation du risque de crédit) sont elles
aussi compatibles avec ce modeéle de gestion des lors qu'elles sont peu
fréquentes ou peu significatives en valeur.
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Critere des flux de trésorerie

Le critére des flux de trésorerie est satisfait si les modalités contractuelles
de l'instrument de dette donnent lieu, a des dates spécifiées, a des flux
de trésorerie qui sont seulement des remboursements du principal et
des versements d'intéréts sur le principal restant dd.

Le critere n'est pas satisfait en cas de modalité contractuelle qui expose le
porteur a des risques ou a une volatilité des flux de trésorerie contractuels
incohérents avec ceux d'un prét non structuré ou « basique ». IL n'est
également pas satisfait en cas d'effet de levier qui augmente la variabilité
des flux de trésorerie contractuels.

Les intéréts représentent la rémunération de la valeur temps de l'argent,
du risque de crédit, ainsi qu'éventuellement la rémunération d'autres
risques (risque de liquidité par exemple), des colts (frais d'administration
par exemple), et d'une marge bénéficiaire cohérente avec celle d'un prét
basique. L'existence d'intéréts négatifs ne remet pas en cause le critere
des flux de trésorerie.

La valeur temps de l'argent est la composante de l'intérét - généralement
appelée composante « taux » - qui fournit une contrepartie pour le
passage du temps uniquement. La relation entre le taux d'intérét et
le passage du temps ne doit pas étre altérée par des caractéristiques
spécifiques de nature a remettre en cause le respect du critére des flux
de trésorerie.

Ainsi, lorsque le taux d'intérét variable de l'actif financier est révisé
périodiquement selon une fréquence qui ne concorde pas avec la durée
pour laquelle le taux d'intérét est établi, la valeur temps de l'argent peut
étre considérée comme altérée et, selon l'ampleur de cette déformation,
le critere des flux de trésorerie peut ne pas étre rempli. Certains actifs
financiers du groupe présentent une non-concordance entre la fréquence
de révision du taux et la maturité de celui-ci, ou des taux déterminés
selon des moyennes. Le Groupe a développé une démarche homogene
permettant d'analyser cette altération de la valeur temps de l'argent.

S'agissant des taux reglementés, ils répondent au critere des flux de
trésorerie dés lors qu'ils fournissent une contrepartie qui correspond
globalement au passage du temps et n'exposent pas a des risques ou &
une volatilité des flux de trésorerie contractuels qui seraient incohérents
avec ceux d'un prét de base (exemple : préts accordés dans le cadre de
la collecte des Livrets A).

Certaines clauses contractuelles peuvent modifier 'échéancier ou le
montant des flux de trésorerie. Les options de remboursement anticipé
ne remettent pas en cause le critére des flux de trésorerie si le montant
du remboursement anticipé représente essentiellement le principal
restant d0 et les intéréts y afférents, ce qui peut comprendre une pénalité
raisonnable pour compenser l'annulation avant terme du contrat. Par
exemple, dans le cas des préts aux particuliers, la pénalité limitée a
6 mois d'intéréts ou 3 % du capital restant d0 est considérée comme
raisonnable. Les pénalités actuarielles correspondant a la différence
actualisée entre les flux de trésorerie contractuels résiduels du prét et
leur replacement auprés d'une contrepartie similaire ou sur le marché
interbancaire pour une maturité équivalente sont également considérées
comme raisannables, y compris lorsque la pénalité peut étre positive ou
négative (i.e. pénalité dite symétrique). Les clauses de passage d'un taux
variable a un taux fixe ne remettent pas en cause le critere des flux de
trésorerie si le taux fixe est déterminé a L'origine, ou s'il est représentatif
de la valeur temps de l'argent pour la maturité résiduelle du crédit en
date d'exercice de la clause.
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Dans le cas particulier des actifs financiers contractuellement liés
aux paiements recus sur un portefeuille d'actifs sous-jacents et qui
comportent un ordre de priorité de paiement des flux de trésorerie
entre les investisseurs (« tranches »), créant ainsi des concentrations de
risque de crédit, une analyse spécifique est effectuée. Les caractéristiques
contractuelles de la tranche et celles des portefeuvilles d'instruments
financiers sous-jacents doivent satisfaire au critere des flux de trésorerie
et l'exposition au risque de crédit inhérente a la tranche doit étre
inférieure ou égale a L'exposition au risque de crédit du portefeuille
d'instruments financiers sous-jacents.

Certains préts peuvent présenter un caractére « sans recours »,
contractuellement ou en substance lorsqu'ils sont accordés a une entité
ad-hoc. C'est le cas notamment de nombreux préts de financement de
projets ou de financement d'actifs. Le critére des flux de trésorerie est
respecté dans la mesure oU ces préts ne représentent pas une exposition
directe sur les actifs donnés en garantie. En pratique, le seul fait que
l'actif financier donne lieu a des paiements correspondant au principal
et aux intéréts n'est pas suffisant pour conclure que l'instrument sans
recours remplit le critere des flux de trésorerie. Dans ce cas, les actifs
sous-jacents particuliers sur lesquels porte le recours limité doivent
étre analysés selon l'approche dite « par transparence ». Si ces actifs
ne remplissent pas eux-mémes les critéres de flux de trésorerie, une
appréciation du rehaussement de crédit existant doit étre effectuée.
Les éléments suivants sont notamment analysés : structuration et
dimensionnement de l'opération, niveau de fonds propres de la structure
emprunteuse, source de remboursement attendue, volatilité du prix de
l'actif sous-jacent. Cette analyse est appliquée aux préts « sans recours »
accordés par le Groupe.

La catégorie « Actifs financiers au co0t amorti » inclut notamment les
crédits consentis par le Groupe, ainsi que les prises en pension et les
titres de I'ALM Trésorerie qui sont détenus en vue de collecter les flux
contractuels et respectent le critere des flux de trésorerie.

Comptabilisation

Lors de leur comptabilisation initiale, les actifs financiers sont
comptabilisés a leur valeur de marché, y compris les colts de transaction
directement imputables a 'opération ainsi que les commissions liées a
la mise en place des crédits.

Ils sont évalués ultérieurement au co0t amorti, intéréts courus non échus
compris et déduction faite des remboursements en capital et intéréts
intervenus au cours de la période écoulée. Ces actifs financiers font
également l'objet dés l'origine d'un calcul de dépréciation pour pertes
attendues au titre du risque de crédit (note 1.e.5).

Les intéréts sont calculés en utilisant la méthode du taux d'intérét effectif
déterminé a l'origine du contrat.

l.e.2 Actifs financiers en valeur de marché
par capitaux propres

Instruments de dette

Les instruments de dette sont classés en valeur de marché par capitaux
propres si les deux critéres suivants sont réunis :

m critere du modele de gestion : les actifs financiers sont détenus dans un
modele de gestion dont l'objectif est atteint a a fois par la perception
des flux de trésorerie contractuels et la vente des actifs financiers
(« collecte et vente »). Cette derniere n'est pas accessoire mais fait
partie intégrante du modele de gestion ;

m critere des flux de trésorerie : les principes sont identiques a ceux
applicables aux actifs financiers au codt amorti.

Sont notamment classés dans cette catégorie les titres de 'ALM Trésorerie
qui sont détenus en vue de collecter les flux contractuels ou d'étre vendus
et respectent les criteres des flux de trésorerie.

Lors de leur comptabilisation initiale, les actifs financiers sont
comptabilisés a leur valeur de marché, y compris les coUts de transaction
directement imputables a l'opération. Ils sont évalués ultérieurement a la
valeur de marché et les variations de valeur de marché sont enregistrées
dans une rubrique spécifique des capitaux propres intitulée « Variations
d'actifs et passifs comptabilisées directement en capitaux propres pouvant
étre reclassées en résultat ». De méme, les pertes attendues, calculées
selon les mémes modalités que celles applicables aux instruments
de dette au co0t amorti et comptabilisées en codt du risque, ont pour
contrepartie cette rubrique spécifique des capitaux propres. Lors de la
cession, les montants précédemment comptabilisés en capitaux propres
recyclables sont reclassés en compte de résultat.

Par ailleurs, les intéréts sont comptabilisés au compte de résultat selon
la méthode du taux d'intérét effectif déterminé a l'origine du contrat.

Instruments de capitaux propres

Les investissements dans des instruments de capitaux propres de
type actions sont classés sur option, transaction par transaction, en
instruments a la valeur de marché par capitaux propres (sous une
rubrique spécifique). Lors de la cession des actions, les variations de
valeur précédemment comptabilisées en capitaux propres ne sont pas
constatées en résultat. Seuls les dividendes, dés lors qu'ils représentent
une rémunération de l'investissement et non pas un remboursement
de capital, sont comptabilisés en résultat. Ces instruments ne font pas
l'objet de dépréciation.

Les parts de fonds remboursables au gré du porteur ne répondent pas a
la définition d'instruments de capitaux propres. Elles ne respectent pas
non plus les critéres de flux de trésorerie et sont donc comptabilisées
en valeur de marché par résultat.

1.e.3 Engagements de financement
et de garantie

Les engagements de financement et de garantie financiére qui ne sont pas
comptabilisés en tant qu'instruments dérivés en valeur de marché par
résultat sont présentés dans la note relative aux engagements donnés
et recus. Ils font l'objet d'une dépréciation pour pertes attendues au titre
du risque de crédit. Ces dépréciations sont présentées sous la rubrique
« Provisions pour risques et charges ».

l.e.4 Contrats d'épargne et préts reglementés

Les comptes épargne logement (CEL) et plans d'épargne logement
(PEL) sont des produits d'épargne reglementés par les pouvoirs publics,
destinés aux particuliers. ILs associent une phase d'épargne et une phase
de crédit, indissociablement liées, la phase de crédit étant contingente
a la phase d'épargne.

Ces produits comportent deux types d'engagements pour le Groupe qui
s'est engagé d'une part a rémunérer L'épargne, pour une durée
indéterminée, a un taux d'intérét fixé a l'ouverture du contrat par les
pouvoirs publics pour les PEL ou a un taux refixé chaque semestre en
fonction d'une formule d'indexation fixée par la loi pour les CEL, et d'autre
part a préter au client, s'il le demande, pour un montant fonction des
droits acquis pendant la phase d'épargne, a un taux fixé a 'ouverture du
contrat pour les PEL ou a un taux fonction de la phase d'épargne pour
les contrats de CEL.
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Les engagements futurs du Groupe relatifs a chaque génération - les PEL
de méme taux a l'ouverture formant une génération, et les CEL formant,
pour leur ensemble, une génération - sont mesurés par actualisation des
résultats potentiels futurs associés aux encours en risque de la génération
considérée.

Les encours en risque sont estimés sur la base d'une analyse des
historiques des comportements clientéle, et correspondent :

m pour la phase crédit, aux encours statistiquement probables pour les
crédits, ainsi qu'aux encours de crédit déja mis en place ;

m pour la phase épargne, a la différence entre les encours statistiquement
probables et les encours minimum attendus ; les encours minimum
attendus étant assimilables a des dépots a terme certains.

Les résultats des périodes futures afférents a la phase épargne sont
estimés par la différence entre le taux de replacement et e taux fixe de
rémunération de l'épargne sur L'encours en risque d'épargne de la période
considérée. Les résultats des périodes futures afférents a la phase crédit
sont estimés par la différence entre le taux de refinancement et le taux
fixe de rémunération des crédits sur L'encours en risque de crédit de la
période considérée.

Les taux de placement de l'épargne et les taux de refinancement des
crédits sont déduits de la courbe de taux de swap et des marges attendues
sur des instruments financiers de nature et de maturités comparables.
Les marges sont déterminées a partir de celles observées sur les crédits
a l'habitat a taux fixe pour la phase crédit, et de celles observées sur les
produits offerts a la clientele particuliere pour la phase d'épargne. Pour
traduire l'incertitude sur les évolutions potentielles des taux et leurs
conséquences sur les comportements futurs modélisés des clients et sur
les encours en risque, les engagements sont estimés par application de
la méthode dite Monte-Carlo.

Lorsque la somme algébrique de la mesure des engagements futurs sur
la phase d'épargne et sur la phase de crédit d'une méme génération de
contrats traduit une situation potentiellement défavorable pour le Groupe,
une provision est constituée, sans compensation entre les générations,
et enregistrée sous la rubrique « Provisions pour risques et charges » du
bilan. Les variations de cette provision sont enregistrées au compte de
résultat en « Produits et charges d'intérét et assimilés ».

1.e.5 Dépréciation des actifs financiers
au coit amorti et des instruments
de dette en valeur de marché
par capitaux propres

Le modele de dépréciation pour risque de crédit est fondé sur les pertes
attendues.

Ce modele s'applique aux crédits et aux instruments de dette classés
au co0t amorti ou a la valeur de marché par capitaux propres, aux
engagements de préts et aux contrats de garantie financiere donnée qui
ne sont pas comptabilisés a la valeur de marché, ainsi qu'aux créances
résultant des contrats de location, aux créances commerciales et aux
actifs de contrat.

Modeéle général

Le Groupe identifie trois « strates » correspondant chacune a une
situation spécifique au regard de L'évolution du risque de crédit de la
contrepartie depuis la comptabilisation initiale de l'actif.

m pertes de crédit attendues a 12 mois (« strate 1 ») : si, a la date
d'arrété, le risque de crédit de l'instrument financier n'a pas augmenté
de maniére significative depuis sa comptabilisation initiale, cet
instrument fait L'objet d’'une provision pour dépréciation pour un
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montant égal aux pertes de crédit attendues a 12 mois (résultant de
risques de défaut dans les 12 mois a venir) ;

| pertes de crédit a maturité pour les actifs non dépréciés (« strate 2 »)
la provision pour dépréciation est évaluée pour un montant égal
aux pertes de crédit attendues sur la durée de vie (a maturité) si
le risque de crédit de l'instrument financier a augmenté de maniere
significative depuis la comptabilisation initiale sans que L'actif financier
soit considéré comme déprécié ou douteux ;

m pertes de crédit attendues a maturité pour les actifs financiers
dépréciés ou douteux (« strate 3 ») : la provision pour dépréciation
est également évaluée pour un montant égal aux pertes de crédit
attendues a maturité.

Ce modele général est appliqué a l'ensemble des instruments dans le
champ de la dépréciation d'IFRS 9, a l'exception des actifs dépréciés des
leur acquisition ou leur émission et des instruments pour lesquels un
modéle simplifié est utilisé (voir ci-apres).

L'approche des pertes de crédit attendues sous IFRS 9 est symétrique,
c'est-a-dire que si des pertes de crédit attendues a maturité ont été
comptabilisées lors d'une précédente période d'arrété, et s'il s'avere
qu'il n'y a plus, pour l'instrument financier et pour la période d'arrété
en cours, d'augmentation significative du risque de crédit depuis sa
comptabilisation initiale, la provision est a nouveau calculée sur la base
d'une perte de crédit attendue a 12 mais.

S'agissant des produits d'intéréts, pour les encours des « strates » 1 et
2, ils sont calculés sur la valeur brute comptable. Pour les encours de
la «strate 3 », les produits d'intéréts sont calculés sur la base du colt
amorti des créances (c'est-a-dire la valeur brute comptable nette de la
provision pour dépréciation).

Définition du défaut

La définition du défaut est alignée avec celle du défaut balois, avec une
présomption réfutable que l'entrée en défaut se fait au plus tard au-dela
de 90 jours d'impayés.

La définition du défaut est utilisée de maniere homogene pour l'évaluation
de l'augmentation du risque de crédit et la mesure des pertes de crédit
attendues.

Actifs financiers dépréciés ou douteux
Définition
Un actif financier est considéré comme déprécié ou douteux et classé

en « strate 3 » lorsqu'un ou plusieurs événements ayant une incidence
négative sur les flux de trésorerie futurs de cet actif financier ont eu lieu.

Au niveau individuel, constitue notamment une indication objective de
perte de valeur toute donnée observable afférente aux événements
suivants : 'existence d'impayés depuis 90 jours au moins ; la connaissance
ou l'observation de difficultés financieres significatives de la contrepartie
telles qu'il est possible de conclure a L'existence d'un risque avéré, qu'un
impayé ait été ou non constaté ; les concessions consenties aux termes
des crédits, qui ne l'auraient pas été en L'absence de difficultés financieres
de l'emprunteur (voir section Restructuration des actifs financiers).

Cas particulier des actifs dépréciés des leur acquisition

ou leur émission

Dans certains cas, les actifs financiers sont dépréciés des leur
comptabilisation initiale.

Pour ces actifs, il n'est pas constaté de provision a la comptabilisation
initiale. Le taux d'intérét effectif résulte de la prise en compte des pertes
de crédit attendues a maturité dans les flux de trésorerie estimés
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initialement. Toute variation ultérieure, positive ou négative, des pertes
de crédit attendues a maturité donne lieu a un ajustement de dépréciation
en résultat.

Modeéle simplifié

Le modele simplifié consiste a comptabiliser une provision pour
dépréciation sur la base d'une perte de crédit attendue a maturité des
l'origine puis a chaque date d'arrété.

Le Groupe applique ce modele aux créances commerciales de maturité
inférieure a 12 mois.

Augmentation significative du risque de crédit

L'augmentation significative du risque de crédit peut s'apprécier sur
une base individuelle ou sur une base collective (en regroupant les
instruments financiers en fonction de caractéristiques de risque de crédit
communes) en tenant compte de toutes les informations raisonnables
et justifiables et en comparant le risque de défaillance sur l'instrument
financier a la date de cloture avec le risque de défaillance sur l'instrument
financier a la date de la comptabilisation initiale.

L'appréciation de la détérioration repose sur la comparaison des
probabilités de défaut ou des notations en date de comptabilisation
initiale des instruments financiers avec celles existant en date de cloture.

Par ailleurs, il existe selon la norme une présomption réfutable
d'augmentation significative du risque de crédit associé a un actif financier
depuis la comptabilisation initiale lorsque les paiements contractuels
subissent un retard de plus de 30 jours.

Dans le métier spécialisé du crédit a la consommation, 'appréciation
de la détérioration s'appuie également sur l'existence d'un incident de
paiement régularisé mais intervenu au cours des 12 derniers mois.

Les principes appliqués en matiere d'appréciation de l'augmentation
significative du risque de crédit sont détaillés en note 3.h Codt du risque.

Mesure des pertes de crédit attendues

Les pertes de crédit attendues sont définies comme étant une estimation
des pertes de crédit (c'est-a-dire la valeur actuelle des déficits de
trésorerie) pondérées par la probabilité d'occurrence de ces pertes au
cours de la durée de vie attendue des instruments financiers. Elles sont
calculées de maniére individuelle, pour chague exposition.

En pratique, pour les expositions classées en strate 1 et en strate 2,
les pertes de crédit attendues sont calculées comme le produit de la
probabilité de défaut (« PD »), la perte en cas de défaut (Loss Given
Default - « LGD ») et le montant de l'exposition en cas de défaut
(Exposure at Default - « EAD ») actualisés au taux d'intérét effectif de
l'exposition. Elles résultent du risque de défaut dans les 12 mois a venir
(strate 1) ou du risque de défaut sur la durée de vie de la facilité (strate 2).
Dans le métier spécialisé du crédit a la consommation, compte tenu des
caractéristiques des portefeuilles, la méthode utilisée est basée d'une part
sur les probabilités de transition vers la déchéance du terme, et d'autre
part sur des taux de perte actualisés post déchéance du terme. Les calculs
des paramétres sont réalisés statistiquement par population hamogene.

Pour les expositions classées en strate 3, les pertes de crédit attendues
sont calculées comme la valeur actualisée au taux d'intérét effectif des
déficits de trésorerie sur la durée de vie de l'instrument. Les déficits
de trésorerie représentent la différence entre les flux de trésorerie
contractuels exigibles et les flux de trésorerie attendus (i.e. qui devraient
étre regus).

La méthodologie développée s'appuie sur les concepts et dispositifs
existants (notamment sur le dispositif béalois) pour les expositions pour
lesquelles les exigences de fonds propres au titre du risque de crédit sont
calculées selon l'approche IRBA. Ce dispositif est également appliqué aux
portefeuilles pour lesquels les exigences de fonds propres au titre du
risque de crédit sont calculées selon l'approche standard. Par ailleurs, le
dispositif balois a été ajusté pour étre conforme aux dispositions d'IFRS 9,
notamment la prise en compte des informations de nature prospective.

Maturité

Tous les termes contractuels de l'instrument financier (y compris les
remboursements anticipés, les prorogations et options similaires) sur
la durée de vie sont pris en compte. Dans les rares cas oU la durée
de vie attendue de L'instrument financier ne peut pas étre estimée de
facon fiable, la durée contractuelle résiduelle doit étre utilisée. La norme
précise que la période maximale a considérer pour le calcul des pertes
de crédit attendues est la période contractuelle maximale. Néanmoins,
pour les découverts autorisés et les lignes de crédit, selon L'exception
permise par IFRS 9 pour ces produits, la maturité considérée pour le
calcul des pertes de crédit attendues est la période sur laquelle l'entité
est exposée au risque de crédit, qui peut s'étendre au-dela de la maturité
contractuelle (période de préavis). Pour les découverts autorisés et les
lignes de crédit accordés a des contreparties autres que la clientele de
détail, la maturité contractuelle peut étre retenue, notamment lorsque
ceux-ci sont gérés individuellement et que la prochaine revue de crédit
a lieu a l'échéance contractuelle.

Probabilités de défaut (PD)

La Probabilité de Défaut est une estimation de la probabilité de
survenance d'un défaut sur un horizon de temps donné.

La mesure des pertes de crédit attendues requiert L'estimation a la fois
des probabilités de défaut a 1 an et des probabilités de défaut a maturité.

Les PD a 1 an sont dérivées des PD réglementaires, fondées sur des
moyennes long terme a travers le cycle, afin de refléter les conditions
actuelles (point in time ou « PIT »).

Les PD a maturité sont définies en utilisant des matrices de migration
reflétant l'évolution attendue de la note interne de l'exposition jusqu'a
maturité et des probabilités de défaut associées.

Pertes en cas de défaut (LGD)

La perte en cas de défaut est la différence entre les flux de trésorerie
contractuels et les flux de trésorerie attendus, actualisés au taux d'intérét
effectif (ou une approximation de celui-ci) en date de défaut. La LGD est
exprimée en pourcentage de l'EAD.

L'estimation des flux de trésorerie attendus tient compte des flux
de trésorerie résultant de la vente d'une sireté détenue ou d'autres
rehaussements de crédit si ceux-ci sont inclus dans les conditions
contractuelles et ne sont pas comptabilisés séparément par L'entité (par
exemple, une garantie hypothécaire associée a un prét immabilier), nette
des co0ts d'obtention et de vente de ces sOretés.

La LGD utilisée pour les besoins d'IFRS 9 est dérivée des parametres
bélois de LGD. Elle est retraitée de l'effet « bas de cycle » et des marges
de conservatisme, notamment réglementaires, a l'exception des marges
pour incertitudes de modele.
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Exposition en cas de défaut (EAD)

L'exposition en cas de défaut d'un instrument est le montant résiduel
anticipé d0 par le débiteur au moment du défaut. Ce montant est défini
en fonction du profil de remboursement attendu, et prend en compte,
selon les types d'exposition, les amortissements contractuels, les
remboursements anticipés attendus et les tirages attendus sur les lignes
de crédit.

Prise en compte des informations de nature prospective

Le montant des pertes de crédit attendues est calculé sur la base
d'une moyenne pondérée de scénarios probabilisés, tenant compte
des événements passés, des circonstances actuelles et des prévisions
raisonnables et justifiables de la conjoncture économique.

Les principes appliqués en matiere de prise en compte des scénarios
économiques dans le calcul des pertes de crédit attendues sont détaillés
en note 3.h Co0t du risque.

Passages en pertes

Un passage en pertes consiste a réduire la valeur brute comptable d'un
actif financier lorsqu'il n'y a plus d’espoir raisonnable de recouvrement de
tout ou partie dudit actif financier ou lorsqu'il a fait l'objet d'un abandon
total ou partiel. Le passage en perte intervient lorsque toutes les voies
de recours offertes a la Banque ont été épuisées, et dépend généralement
du contexte propre a chaque juridiction.

Si le montant de la perte lors du passage en perte est supérieur a la
provision pour dépréciation cumulée, la différence est enregistrée comme
une perte de valeur supplémentaire en « Co0t du risque ». Pour toute
récupération apres la sortie de l'actif financier (ou d'une partie de cet
actif) du bilan, le montant regu est enregistré comme un profit en « Co0t
du risque ».

Recouvrements via la mise en jeu du collatéral

Lorsqu'un prét est sécurisé par un actif financier ou non financier
recu en garantie et que la contrepartie est en défaut, le Groupe peut
décider d'exercer la garantie et, selon la juridiction, il peut alors devenir
propriétaire de 'actif. Dans une telle situation, le prét est décomptabilisé
en contrepartie de l'actif recu en garantie.

Une fois la propriété de l'actif effective, celui-ci est comptabilisé a sa
valeur de marché et classé au bilan selon l'intention de gestion.

Restructuration des actifs financiers
en raison de difficultés financiéres

Une restructuration en raison de difficultés financieres de l'emprunteur se
définit comme une modification des termes et conditions de la transaction
initiale que le Groupe n'envisage que pour des raisons économiques ou
juridiques liées aux difficultés financieres de l'emprunteur.

Pour les restructurations n'entrainant pas une décomptabilisation
de l'actif financier, l'actif restructuré fait l'objet d'un ajustement de
valeur ramenant sa valeur comptable au montant actualisé au taux
d'intérét effectif d'origine de l'actif des nouveaux flux futurs attendus.
La modification de valeur de l'actif est enregistrée dans le compte de
résultat, dans la rubrique « Co0t du risque ».

L'existence d'une augmentation significative du risque de crédit pour
l'instrument financier est alors évaluée en comparant le risque de défaut
postérieurement a la restructuration (selon les conditions contractuelles
modifiées) et le risque de défaut a la date de comptabilisation initiale
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(selon les conditions contractuelles d'origine). Pour démontrer que les
criteres de comptabilisation des pertes de crédit attendues a maturité ne
sont plus réunis, un comportement de paiement de bonne qualité devra
étre observeé sur une certaine durée.

Lorsque la restructuration consiste en un échange partiel ou total contre
d'autres actifs substantiellement différents (par exemple, l'échange d'un
instrument de dette en instrument de capitaux propres), elle se traduit
par l'extinction de la créance et par la comptabilisation des actifs remis
en échange, évalués a leur valeur de marché a la date de 'échange.
L'écart de valeur constaté lors de cet échange est enregistré dans le
compte de résultat, dans la rubrique « Co0t du risque ».

Les modifications d'actifs financiers qui ne sont pas réalisées en raison des
difficultés financieres de l'emprunteur (i.e. renégociations commerciales)
sont généralement analysées comme le remboursement par anticipation
de l'ancien prét, qui est décomptabilisé, suivi de la mise en place d'un
nouveau prét aux conditions de marché.

l.e.6 Coit du risque

Le colt du risque comprend les éléments de résultat suivants :

| les dotations et reprises de dépréciations couvrant les pertes de crédit
attendues a 12 mois et a maturité (strate 1 et strate 2) relatifs aux
instruments de dettes comptabilisés au cot amorti ou a la valeur
de marché par capitaux propres, aux engagements de préts et aux
contrats de garantie financiére qui ne sont pas comptabilisés a la
valeur de marché ainsi qu‘aux créances résultant des contrats de
location, des actifs de contrats et des créances commerciales ;

| les dotations et reprises de dépréciations des actifs financiers pour
lesquels il existe une indication objective de perte de valeur (strate 3),
les pertes sur créances irrécouvrables et les récupérations sur créances
amorties ;

B les dotations et reprises de dépréciations des titres a revenus fixes des
entités d'assurance individuellement dépréciés (qui relevent d'IAS 39).

Sont également comptabilisées en colt du risque les charges liées aux
fraudes et aux litiges inhérents a l'activité de financement.

Instruments financiers en valeur
de marché par résultat

l.e.7

Portefeuille de transaction et autres actifs
financiers en valeur de marché par résultat

Le portefeville de transaction comprend les instruments détenus a des
fins de transaction, y compris les instruments dériveés.

Les autres actifs financiers en valeur de marché par résultat concernent
les instruments de dette non détenus a des fins de transaction qui ne
remplissent pas le critere du modeéle de gestion « collecte » ou « collecte
et vente », ou celui des flux de trésorerie. Entrent également dans cette
catégorie les instruments de capitaux propres pour lesquels 'option d'un
classement en valeur de marché par capitaux propres n‘a pas été retenue.

Ces instruments financiers sont comptabilisés a leur valeur de marché, les
frais de transaction initiaux étant directement comptabilisés en compte
de résultat. En date d'arrété, les variations de la valeur de marché sont
présentées sous la rubrique « Gains ou pertes nets sur les instruments
financiers a la valeur de marché par résultat » du compte de résultat. Il
en est de méme des revenus, des dividendes et des plus et moins-values
de cession réalisées du portefeuille de transaction.
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Passifs financiers évalués en valeur de marché
par résultat sur option

Le Groupe utilise cette catégorie dans les deux cas suivants :

m lorsqu'il s'agit d'instruments financiers composés comportant un
ou plusieurs dérivés incorporés qui autrement seraient a extraire
et a comptabiliser séparément. Un dérivé incorporé est tel que ses
caractéristiques économiques et ses risques ne sont pas étroitement
liés a ceux du contrat hote ;

| lorsque l'utilisation de cette option permet d'éliminer ou de
réduire significativement une incohérence dans l'évaluation et la
comptabilisation des actifs et passifs qui autrement résulteraient de
leur classement dans des catégories comptables distinctes.

Les variations de valeur de marché résultant du risque de crédit propre
sont constatées sous une rubrique spécifique des capitaux propres.

1.e.8 Passifs financiers et instruments
de capitaux propres

Un instrument financier émis ou ses différentes composantes sont
classés en tant que passif financier ou instrument de capitaux propres,
conformément a la substance économique du contrat juridique.

Les instruments financiers émis par le Groupe sont qualifiés d'instruments
de dette s'il existe une obligation contractuelle pour la société du Groupe
émettrice de ces instruments de délivrer de la trésorerie ou un actif
financier au détenteur des titres. IL en est de méme dans les cas oU le
Groupe peut étre contraint d'échanger des actifs ou des passifs financiers
avec une autre entité a des conditions potentiellement défavorables, ou
de livrer un nombre variable de ses propres actions.

Les instruments de capitaux propres résultent de contrats mettant en
évidence un intérét résiduel dans les actifs d'une entité apres déduction
de tous ses passifs.

Dettes représentées par un titre

et dettes subordonnées

Les dettes représentées par un titre et les dettes subordonnées sont
comptabilisées au colt amorti sauf si elles sont comptabilisées a la valeur
de marché par résultat.

Les dettes émises représentées par un titre sont enregistrées a L'origine
a leur valeur d'émission comprenant les frais de transaction, puis sont
évaluées a leur co0t amorti selon la méthode du taux d'intérét effectif.

Les obligations remboursables ou convertibles en actions propres sont
des instruments hybrides susceptibles de contenir une composante
dette et une composante capitaux propres, déterminées lors de la
comptabilisation initiale de l'opération.

Instruments de capitaux propres

Le terme « actions propres » désigne les actions de la société consolidante
BNP Paribas SA et de ses filiales consolidées par intégration globale.
Les co0ts externes directement attribuables a une émission d'actions
nouvelles, sont déduits des capitaux propres nets de tout impot y afférent.

Les actions propres détenues par le Groupe sont portées en déduction
des capitaux propres consolidés quel que soit L'objectif de leur détention
et les résultats afférents sont éliminés du compte de résultat consolidé.

Les actions émises par les filiales du Groupe controlées de maniére
exclusive étant assimilées aux actions émises par la société consolidante,
lorsque le Groupe rachéte les titres émis par ces filiales, la différence
entre le prix d'acquisition et la quote-part d'actif net rachetée est
enregistrée dans les réserves consolidées, part du Groupe. De méme,

la valeur de la dette, ainsi que ses variations, représentative d'options
de vente consenties, le cas échéant, aux actionnaires minoritaires de
ces filiales, est imputée sur les intéréts minoritaires et, a défaut, sur les
réserves consolidées, part du Groupe. Tant que ces options ne sont pas
exercées, les résultats liés aux intéréts minoritaires sont affectés aux
intéréts minoritaires au compte de résultat consolidé. L'incidence d'une
baisse du pourcentage d'intérét du Groupe dans une filiale consolidée
par intégration globale est traitée comptablement comme un mouvement
des capitaux propres.

Les instruments financiers émis par le Groupe et qualifiés d'instruments
de capitaux propres (e.g. Titres Super Subordonnés a Durée Indéterminée)
sont présentés au bilan en « Capital et réserves ».

Les distributions d'un instrument financier classé en tant qu'instrument
de capitaux propres sont comptabilisées directement en déduction des
capitaux propres. De méme, les co0ts de transaction d'un instrument
qualifié de capitaux propres sont comptabilisés en déduction des capitaux
propres.

Les dérivés sur actions propres, sont considérés, selon leur mode de
dénouement :

B soit comme des instruments de capitaux propres si le dénouement se
fait par livraison physique d'un nombre fixe d'actions propres contre un
montant fixe de trésorerie ou un autre actif financier ; ces instruments
dérivés ne sont dans ce cas pas réévalués ;

| soit comme des dérivés si le dénouement se fait en numéraire ou
au choix par la Livraison physique d'actions propres ou la remise de
numeéraire. Les variations de valeur de ces instruments sont dans ce
cas enregistrées en résultat.

En outre, si le contrat contient une obligation, méme si celle-ci n'est
qu'éventuelle, de rachat par la banque de ses propres actions, une dette
est comptabilisée pour sa valeur présente par la contrepartie des capitaux
propres.

1.e.9 Comptabilité de couverture

Le Groupe a retenu l'option prévue par la norme de maintenir les
dispositions de la comptabilité de couverture d'IAS 39 jusqu'a L'entrée
en vigueur de la future norme sur la macrocouverture. Par ailleurs, la
norme IFRS 9 ne traite pas explicitement de la couverture de valeur
du risque de taux d'un portefeuille d'actifs ou passifs financiers. Les
dispositions prévues dans IAS 39 pour ces couvertures de portefeuille,
telles qu'adoptées par l'Union européenne, continuent de s'appliquer.

Les dérivés conclus dans e cadre de relations de couverture sont désignés
en fonction de L'objectif poursuivi.

La couverture de valeur est notamment utilisée pour couvrir le risque de
taux d'intérét des actifs et passifs a taux fixe, tant pour des instruments
financiers identifiés (titres, émissions, préts, emprunts) que pour des
portefeuilles d'instruments financiers (dépots a vue et crédits a taux
fixe notamment).

La couverture de résultats futurs est notamment utilisée pour couvrir le
risque de taux d'intérét des actifs et passifs a taux révisable, y compris
leur renouvellement, et le risque de change des revenus futurs hautement
probables en devises.

Lors de la mise en place de la relation de couverture, le Groupe établit une
documentation formalisée : désignation de l'instrument ou de la portion
d'instrument ou de risque couvert, stratégie et nature du risque couvert,
désignation de l'instrument de couverture, modalités d'évaluation de
l'efficacité de la relation de couverture.
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Conformément a cette documentation, e Groupe évalue, lors de sa mise
en place et au minimum trimestriellement, l'efficacité rétrospective
et prospective des relations de couverture mises en place. Les tests
d'efficacité rétrospectifs ont pour but de s'assurer que le rapport entre
les variations effectives de valeur ou de résultat des dérivés de couverture
et celles des instruments couverts se situe entre 80 % et 125 %. Les
tests prospectifs ont pour but de s'assurer que les variations de valeur
ou de résultat des dérivés attendues sur la durée de vie résiduelle de
la couverture compensent de maniére adéquate celles des instruments
couverts. Concernant les transactions hautement probables, leur
caractére s'apprécie notamment au travers de l'existence d'historiques
sur des transactions similaires.

En application de la norme IAS 39 adoptée par l'Union européenne
(excluant certaines dispositions concernant la comptabilité de couverture
d'un portefeuille), des relations de couverture de valeur du risque de taux
d'intérét sur base de portefeuille d'actifs ou de passifs sont utilisées.
Dans ce cadre :

| le risque désigné comme étant couvert est le risque de taux d'intérét
associé a la composante de taux interbancaire inclus dans le taux
des opérations commerciales de crédits a la clientéle, d'épargne et
de dépots a vue ;

B les instruments réputés couverts correspondent, pour chaque bande
de maturité, a une fraction de la position constitutive des impasses
associées aux Sous-jacents couverts;

| les instruments de couverture sont uniquement des swaps de taux
simples ;

m l'efficacité des couvertures est assurée prospectivement par le fait
que tous les dérivés doivent avoir a la date de leur mise en place
pour effet de réduire le risque de taux d'intérét du portefeuille de
Sous-jacents couverts. Rétrospectivement, ces couvertures doivent
étre déqualifiées lorsque les sous-jacents qui leur sont spécifiquement
associés sur chaque bande de maturité deviennent insuffisants (du fait
des remboursements anticipés des préts ou des retraits des dépots).

Les principes de comptabilisation des dérivés et des instruments couverts
dépendent de la stratégie de couverture.

Dans le cas d'une relation de couverture de valeur, les dérivés sont
réévalués au bilan a leur valeur de marché par contrepartie du compte de
résultat dans le poste « Gains ou pertes nets sur instruments financiers a
la valeur de marché par résultat », symétriquement a la réévaluation des
instruments couverts pour le risque considéré. Au bilan, la réévaluation
de la composante couverte est comptabilisée soit conformément a la
classification de l'instrument couvert dans le cas d'une relation de
couverture d'actifs ou de passifs identifiés, soit dans le poste « Ecart
de réévaluation des portefeuilles couverts en taux » dans le cas d'une
relation de couverture de portefeuille.

En cas d'interruption de la relation de couverture ou lorsque celle-ci
ne satisfait plus aux tests d'efficacité, les dérivés de couverture sont
transférés en portefeuille de transaction et comptabilisés selon les
principes applicables a cette catégorie. Dans le cas d'instruments de
taux d'intérét identifiés initialement couverts, le montant de réévaluation
inscrit au bilan sur ces instruments est amorti au taux d'intérét effectif
sur sa durée de vie résiduelle. Dans le cas de portefeuilles d'instruments
de taux d'intérét initialement couverts en taux, cet ajustement est amorti
linéairement sur la période restant a courir par rapport a la durée
initiale de la couverture. Si les éléments couverts ne figurent plus au
bilan, du fait notamment de remboursements anticipés, ce montant est
immédiatement porté au compte de résultat.
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Dans le cas d'une relation de couverture de résultats futurs, les dérivés
sont réévalués au bilan en valeur de marché en contrepartie d'une ligne
spécifique des capitaux propres « Variations de valeur enregistrées
directement en capitaux propres ». Les montants inscrits en capitaux
propres pendant la durée de vie de la couverture sont transférés en
résultat sous la rubrique « Intéréts et produits et charges assimilés »
au fur et a mesure que les éléments de résultat de l'instrument couvert
affectent le résultat. Les instruments couverts restent comptabilisés
conformément aux regles spécifiques a leur catégorie comptable.

En cas d'interruption de la relation de couverture ou lorsque celle-ci
ne satisfait plus aux tests d'efficacité, les montants cumulés inscrits en
capitaux propres au titre de la réévaluation du dérivé de couverture sont
maintenus en capitaux propres jusqu'a ce que la transaction couverte
affecte elle-méme Le résultat ou lorsqu'il est déterminé qu'elle ne se
réalisera pas. Ces montants sont alors transférés en résultat.

En cas de disparition de L'élément couvert, les montants cumulés inscrit