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a) Capital social (en euros) 1 810 520 616 1 824 192 214 2 370 563 528 2 397 320 312 2 415 491 972

b) Nombre d'actions émises 905 260 308 912 096 107 1 185 281 764 1 198 660 156 1 207 745 986

c) Nombre d'obligation convertibles en actions Néant Néant Néant Néant Néant
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a) Chiffre d’affaires hors taxes 47 028 48 642 33 104 28 426 31 033

b) Bénéfice avant impôts, 
amortissements et provisions 5 257 3 400 7 581 7 193 7 366

c) Impôts sur les bénéfices 285 1 201 (540) (118) 300

d) Bénéfice après impôts, 

 amortissements et provisions 4 532 715 4 009 3 465 3 466

e) Montant des bénéfices distribués (1) 3 034 912 1 778 2 518 1 449
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a) Bénéfice après impôts, 
 mais avant amortissements et provisions 6,12 5,04 5,94 5,90 6,35

b) Bénéfice après impôts
 amortissements et provisions 5,00 0,78 3,38 2,89 2,87

c) Dividende versé à chaque action (1) 3,35 1,00 1,50 2,10 1,20
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a) Nombre de salariés au 31 décembre 47 466 47 443 46 801 49 671 49 784

b) Montant de la masse salariale (en millions d'euros) 3 554 3 112 3 812 3 977 3 829

c) Montant des sommes versées au titre des
    avantages sociaux (Sécurité sociale, 
    Oeuvres sociales, etc.) (en millions d'euros) 1 106 1 053 1 750 1 141 1 212

(1) sous réserve de l'approbation par l'Assemblée Générale du 23/05/2012




